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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Tietosuojaseloste

Rekisterinpitajan informointi rekisterdidylle
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/ 679)

1. Rekisterin nimi

OmakKeusote vuorovaikutteinen sahkoinen asiointipalvelu

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on antaa kayttajalle henkilokohtaista
hoidon- ja palveluiden ohjausta, hyvinvointiinsa liittyvaa tietoa seka
mahdollisuus hallinnollisten asioiden hoitamiseen. Kayttaja voi vahvan
tunnistautumisen jalkeen tallentaa omia tietojaan, viestia sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisen kanssa, vastaanottaa ilmoituksia palveluihin
liittyen seka hoitaa hallinnollisia asioita.

Rekisterin tietoja voidaan siirtaa erilliseen asiakas- tai
potilastietojarjestelmaan, jolloin henkildtietojen kasittely perustuu sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakas- ja hoitosuhteeseen, jota ohjaa sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsdadanto. Tietoja voidaan siirtda myos asianhallinta- tai
henkilostojarjestelmaan, kun kayttdtarkoituksena on palvelus-,
luottamushenkil6- tai yhteistydosuhteen hoitaminen.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen sahkoiset palvelut on tarkoitettu
ensisijaisesti Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen asukkaille, henkildstdlle ja
yhteistyokumppaneille. Sahkoisissa palveluissa hallinnoidaan kayttajan
itsestaan kirjaamia tietoja. Joissain palveluissa tietoja voi kirjata myos
Suomi.fi-valtuutettu.

Sahkoisten palveluiden kayttamisesta syntyvia tilastotietoja voidaan kayttaa
palveluiden kehittamiseen, tilastointiin, raportointiin seka palautteen
kerdamiseen.

3. Rekisterinpitija

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Suutarinkatu 2, PL 46

05900 Hyvinkaa
kirjaamo.hva@keusote.fi
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4. Rekisterista vastaava viranhaltija, tehtavanimike ja yhteystiedot

Nimi, tehtavanimike: Pirjo Laitinen-Parkkonen, johtajaylilaakari, tutkimus ja
kehitysjohtaja
Palvelualue: Laatu- ja valvontapalvelut

Nimi, tehtavanimike: Mari Patronen, palvelujohtaja
Palvelualue: Ikdihmisten ja vammaisten palvelut

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@keusote.fi

5. Rekisterin yhteyshenkilo ja yhteystiedot, jos ei edelliset

6.Tietosuojavastaava

tietosuojavastaava@keusote.fi

7. Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu
toimeksiantosopimuksella
Kylla
(1 Ei
Lisatietoa: Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen toimeksiannosta ja sen lukuun
toimivat palveluntuottajat kasittelevat henkilGtietoja toimeksiantosopimuksen
edellyttamassa laajuudessa.

8.Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus

[ Yleinen etu/Julkisen vallan kaytto

Kasittelyn peruste:

Lakisaateinen velvoite

Keskeisin toimintaa ohjaava lainsaadanto:

e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Lakijulkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Muu sosiaali ja terveydenhuollon erityislainsaadanto:
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e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
(703/2023)
e https://stm.fi/sotepalvelut/lainsaadanto

X Suostumus
] Sopimus

[JOikeutettu etu (ei sovelleta viranomaistoiminnassa)

9. Rekisterin tietoja kaytetaan automatisoituihin yksittaispaatoksiin,
profilointi mukaan lukien

X Ei

O Kyllg, peruste:

10. Rekisterissa olevat henkilotiedot

Rekisteroityjen yksilointi- ja yhteystiedot:

nimi

henkil6tunnus

osoite / muu yhteysosoite

puhelinnumero

sahkopostiosoite

(] asiointikieli

muu, mika: kotikunta, yhteyshenkilot, kayttajan lahettaman viestin sisalto
seka siihen annettu vastaus, kayttajan tallentamat tiedot, suostumus palvelun
kayttoon

Erityiset henkilotietoryhmat: terveydentilaa koskevat tiedot, sosiaalihuollon
asiakastiedot

Muut henkilotietoryhmat:

11. Rekisterissa on manuaalista (paperi) aineistoa

(1 Kylla
Ei
Lisatietoa:
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12. Rekisterin tietolahteet

Digi- ja vaestotietovirasto DVV, kayttajan ja valtuutetun antamat tiedot seka
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen asiakas- ja potilastietojarjestelmat.

13. Tietojen suojaamisen periaatteet

Tietojen sdilytystd, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan
arkistonmuodostussuunnitelmalla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella.
Rekisteriin sahkodisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, etta niita paasee
katsomaan vain siihen oikeutettu henkil. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen
ja tietojarjestelmien kayttoa ja salassapitoa koskevan sitoumuksen
kayttooikeudet saadessaan.

14. Rekisterissa olevien henkildtietojen saannénmukainen luovutus
Ei
1 Kylla

Minne: Tietoja voidaan luovuttaa vain rekisterdidyn suostumuksella tai
viranomaiselle, jolla on siihen lakisaateinen oikeus.

Tietojen luovutuksen peruste: Ohjaava lainsaadanto ja maaraykset

15. Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvilisille
jarjestoille (EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle)

Ei
[J Kyll§, tietoja luovutetaan:

16. Henkilotietojen sailytysajan maarittaminen

Sailytys toteutetaan hyvinvointialueen arkistonmuodostussuunnitelman ja
lainsdadannon mukaisesti.

17. Rekisteroidyn oikeudet

Lue rekisteroidyn oikeuksista Keusoten verkkosivuilta: Henkilotietoihin liittyvat
oikeudet ja niiden toteuttaminen.
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