
Tuusulan asukasilta

13.11.2025, Kellokosken koulukeskus



Tervetuloa!

Janne Mellin, pormestari, Tuusulan kunta 

Raija Kontio, hyvinvointialuejohtaja, Keusote



Asukasillan tavoite
• Keskustelemme Keusoten sosiaali- ja terveyspalvelujen verkostosta.
• Käymme läpi sote-palvelujen verkoston kehittämistä ja aluevaltuuston 

päätöksiä 2025 Tuusulassa sijaitseviin palveluihin liittyen.
• Väestön ikääntyminen, työntekijöiden saatavuuteen liittyvät ilmiöt sekä 

tiukka taloustilanne vaativat meiltä uusia, entistä kestävämpiä ja 
vaikuttavampia ratkaisuja.

• Tulevaisuuden sote-palvelujen verkostoa uudistaessamme asukkaiden 
näkemykset ovat meille erityisen arvokkaita. 

• Yhdessä rakennamme toimivampaa arkea! 



Klo 18.00 Tervetuloa asukasiltaan, Janne Mellin, pormestari ja Raija Kontio, 
hyvinvointialuejohtaja
Klo 18.10 Keusoten palvelujen verkostosuunnitelma, Taneli Kalliokoski, tila-
ja tukipalvelujohtaja
Klo 18.20 Sote-palvelujen toiminta ja mahdolliset muutokset Tuusulassa

• asiakasohjaus, integraatio, lasten ja perheiden sosiaalipalvelut, palvelujohtaja 
Kristiina Kariniemi-Örmälä

• Terveys- ja sairaalapalvelut, Päivi Mäkelä-Bengts
• Ikääntyneiden ja vammaisten palvelut, palvelujohtaja Mari Patronen
• HUS, Erikoissairaanhoito ja Pelastuslaitos, Raija Kontio

Klo 19.00     Kysymykset ja keskustelua
Klo 20.00 Tilaisuuden lopetus

Ohjelma 13.11. 2025 klo 18-20



Palvelujen verkoston kehittämisen 
yleiset periaatteet 

1. Asiakaslähtöisyys ja vaikuttavuus 2. Palvelujen saavutettavuus ja saatavuus

3. Väestön palvelutarpeen muutosten 
huomioiminen 4. Alueellinen palvelutoiminta

5. Palvelujen monimuotoisuus 6. Kustannustehokkaat palvelut ja 
monimuotoiset tilat

7. Moniammatillinen yhteistyö



Visio palvelujen verkostosta 2035

Sotekeskukset toimivat 
hyvinvointialueen palvelujen 
tilaverkoston ytimenä

Soteyksiköt ja liikkuvat palvelut 
täydentävät tarpeen mukaisesti

Digipalvelut kattavat koko alueen ja 
digiasiointimahdollisuuksia tarjotaan 
asiakkaille laaja-alaisesti. Digitaalinen 
vastine löytyy vähintään 35%:lla palveluista.

Pääperiaate on, että kunkin kunnan alueella on jatkossakin 
vähintään yksi sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelupiste.

Perhekeskustoiminnan laaja palvelutarjonta on 
keskitetty perhekeskuksiin Hyvinkäälle ja 
Tuusulaan. Muissa toimipisteissä perhekeskuksen 
palveluja tarjotaan tarpeen mukaisesti.

Hyvinvointialueen oma palvelutuotanto on 
vahvistunut ja ostopalvelujen osuus vähentynyt 
mm. lastensuojelussa.

Suun terveydenhuollon lähipalvelua tarjotaan 
hammashoitoloissa ja PopUp hammashoito 
jalkautuu kouluille. Keskitettyjä palveluja ovat 
kiireellinen hoito (särkypäivystys) sekä suun 
erikoishoidon yksikön palvelut.

Perusterveydenhuollon sairaalaverkostossa 
akuuttiosastot on keskitetty sotekeskuksiin 
Hyvinkäälle ja Järvenpäähän. Osastojen 
potilaspaikkamäärä on suhteutettu väestön 
tarpeeseen (n. 180-200 sairaansijaa). Kotisairaala 
täydentää tarpeen mukaisesti tuoden palvelua 
myös kotiin.

Kuntoutuskeskuksen muuntojoustavat ja 
tarkoituksenmukaiset tilaratkaisut ovat 
mahdollistaneet kuntoutustoiminnan kehittämisen 
siirtäen painopistettä varhaisempiin ja 
vaikuttavimpiin kuntoutuksen palveluihin.

Ikääntyneiden ja vammaisten palvelujen verkostoon 
investoimalla yhteisöllisen asumisen peittävyys on 
vahvistunut 2%:iin yli 75v väestöstä ja 
ympärivuorokautisen asumisen peittävyys on 
tavoitellusti 5,6%:a. Kehitysvammaisten 
asumispalveluissa omaa tuotantoa on vahvistettu 
yhteisölliseen ja tuettuun asumiseen investoimalla. 

Keski-Uudenmaan 
pelastuslaitos

Erikoissairaanhoito 
(HUS) Aluevaltuusto 2.10.2025



Keusoten palvelujen 
verkostosuunnitelma 
Taneli Kalliokoski, tila- ja tukipalvelujohtaja



Johdanto

• Aluehallituksen 22.4. hyväksymässä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa palvelujen verkostolle on asetettu 
2,6M€ säästötavoite

• Palvelujen verkostosuunnitelman 2024-2030 periaatteiden mukaisesti hyvinvointialue tavoittelee käytössään 
olevien tilojen vähentämistä 10-15%:lla vuoteen 2025 mennessä palveluverkkoa tiivistämällä ja tilojen käyttöä 
tehostamalla

• Palvelujen verkoston kokonaisvaltainen uudistaminen tulee kestämään useita vuosia, mutta myös nopeita 
ratkaisuja tarvitaan. Merkittävien säästöjen aikaansaaminen vaatii investointeja, mutta rahoituksen saaminen 
investointeihin edellyttää toimenpiteitä mm. palveluverkon tiivistämistä ja tilojen käytön tehostamista. 

• Säästöpotentiaalia on tarkasteltu Ridasjärven päihdekuntoutuksen, Kellokosken ja Rajamäen, terveysasemien 
sekä Jokelan sote-yksikön osalta. Näiden kaikkien osalta on tehty luopumispäätös. 

• Suunnitelmana on irtaantua Rajamäen terveysasemasta 2026-2027 taitteessa, Jokelan sote-yksiköstä 2027 
lokakuussa ja Kellokosken terveysasemasta 2028 loppupuolella. Pornaisten ja Klaukkalan terveysasemien 
osalta tarkastellaan tilojen käytön tehostamista.



Hyrylän uusi sote-keskus
• Hyrylän Rykmentinpuistoon 

rakennettavaan uuden Sote-keskuksen 
kilpailutuksen valmistelu käynnistyi 
loppuvuodesta 2022

• Tavoitteena on toteuttaa nykytarpeisiin 
vastaavat terveelliset, turvalliset ja 
toimivat tilat.
o Tavoitteena on myös luoda 

edellytykset nykyistä tehokkaammalle 
tilojen käytölle

o Sote-keskus korvaa Etelä-Tuusulan 
terveysaseman lisäksi myös 
pienempiä yksiköitä



Hyrylän uusi sote-keskus
o Hankkeen aikataulutavoitteena on 

rakennustöiden käynnistyminen vuoden 
2026 aikana 

o Hankkeen valmistuminen siten, että tilat 
voidaan ottaa palvelukäyttöön Q3/2028.

• Hanke on kilpailutettu suunnittelullisella 
neuvottelumenettelyllä

• Lopullisen tarjouksen jätti 3 toimijaa
• Valinnassa laadullisilla kriteereillä 

oli 60 % painoarvo ja hinnalla 40 %.
• Eniten pisteitä sai YIT:n Pax 

niminen ehdotus
• Kilpailutuksen lopputuloksesta on jätetty 

valitus
• Taustaselvitykset ovat käynnissä



Digipalvelu-
kokonaisuuden 
ensimmäiset 
käyttöönotot 
3/2025

Miepä asumispalveluyksikkö valmistuu 2028-
2029 (Hyvinkää)

2024

2025

Lastensuojelun vaativan 
kuntoutuksen yksiköt Riihi ja 
Kottula (Järvenpää, Tuusula) 
avattu 7/2024

Lastensuojelun oma palvelutuotanto 
vahvistuu Kotirinteen uudisrakennuksen 
valmistumisen myötä 2027 (Hyvinkää)

2027

2026

Kuusela ja Puistola nykyisistä 
tiloista irtaantuminen

2028

2029

2030

Jokelan 
soteyksikköpilotti

Tehty nykyisten tilojen tarkastelu 
palvelujen tilaverkoston 
tiivistämiseksi ja säästöpotentiaalin 
realisoimiseksi (Jokela, Kellokoski, 
Rajamäki, Pornainen, Klaukkala)

Ridasjärven tiloista 
irtaantuminen 12/2025

Mäntsälän terveysaseman muutokset: 
• uutta Akuuttiosasto ikääntyneiden 

arviointi- ja kotiutumispalveluksi
• uutta Päihdelaitoskuntoutusyksikkö

Tiekartta 2025-2035 lyhyen ja pitkänaikavälin palveluverkkomuutoksista

Kiljavan tiloista 
irtaantuminen 203x

Uusi / korvaava 
kuntoutuskeskus 
käytössä 203x

Irtaannutaan osasta kiinteistöjä 
porrastaen vuosina 2026-2029

Tuusulan uusi sotekeskus 
käytössä Q3/2028

Vanhoista tiloista 
irtaantuminen

Ikääntyneiden hybridi (yhteisöllinen ja ympärivuorokautinen) asumisen 
uudiskohteet valmistuvat 2027-2029: Nurmijärvi, Järvenpää, Hyvinkää, 
Mäntsälä

Keskitetyn 
asiakasohjauksen 
kehittäminen etenee 
usealla rintamalla 

Kotokartanosta 
irtaantuminen 2029?

Pellavakodin (Pornainen) 
tiloista irtaantuminen 2025

Vammaisten yhteisöllinen ja YPA 
hybridiyksikkö valmistuu 2027 (Nurmijärvi)

Ryhmäkodit Leinikki, Sinisiipi ja Sateenkaari 
nykyisistä tiloista irtaantuminen

Uudet vammaispalveluyksiköt valmistuvat 2028-2030 
(Mäntsälä, Tuusula)

Jyvä ja Tähkä nykyisistä 
tiloista irtaantuminen

Kuntoutustoiminnan 
tulevaisuuden suunnittelu 
osana HUSin Pattis-
työskentelyä ja Kiljavan 
vuokra-sopimuksen jatko 
vuoteen 203x

SÄÄSTÖTAVOITE 2,6 M€
tiloihin liittyvistä kustannuksista

KUSTANNUSTEHOKKUUTTA INVESTOINTIEN KAUTTA

Sandelininkadun 
terveysaseman 
palvelujen siirto
H-sairaalaan ja 
Renttoon

Sote-yksikkö konseptin ja liikkuvien 
palvelujen  jatkokehittäminen sisältäen 
tilojen käytön tehostamista (Pornainen)

Jokela Kellokoski

Tehty kokonaisselvitys Nurmijärven 
palveluverkostosta kattaen 
sotekeskukset ja sote-yksiköt 
(Klaukkala, Kirkonkylä, Rajamäki)

Aluevaltuusto 2.10.2025

Rajamäki



 Palvelupaikat/palvelut Tuusula
• Etelä-Tuusulan sosiaali- ja terveysasema

• Apuvälinepalvelut
• Ehkäisyneuvola
• Fysioterapia aikuisille, lapsille ja nuorille
• Hampaiden ja suun hoito
• Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen piste
• Kuvantaminen
• Laboratorio
• Lapsiperheiden kotipalvelu
• Lastensuojelun avohuolto
• Lähineuvontapiste
• Lääkärin ja hoitajan vastaanotto
• Maahanmuuttajapalvelut
• Mielenterveyspalvelut aikuisille
• Puheterpia lapsille
• Päihdepalvelut aikuisille
• Toimintaterapia aikuisille, lapsille ja nuorille
• Äitiys- ja lastenneuvola

• Ikäihmisten asiakasohjaus, omaishoito Tuusula
• Jokelan sote-yksikkö

• Fysioterapia aikuisille
• Hampainden ja suun hoito
• Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen piste
• Laboratorio
• Lääkärin ja hoitajan vastaanotto
• Maahanmuuttajapalvelut
• Neuvolapsykologi
• Sosiaaliohjaus työikäisille
• Sosiaalityö työikäisille
• Tilapäismajoittaminen
• Toimeentulotuki
• Välitystilipalvelu
• Äitiys- ja lastenneuvola

• Kellokosken sosiaali- ja terveysasema
• Ehkäisyneuvola
• Fysioterapia lapsille ja nuorille
• Hampaiden ja suun hoito
• Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen piste
• Kehitysvammavastaanotto
• Laboratorio
• Lääkärin ja hoitajan vastaanotto
• Maahanmuuttajapalvelut
• Perhesosiaalityö
• Sosiaaliohjaus työikäisille
• Sosiaalityo työikäisille
• Tilapäismajoittaminen
• Toimeentulotuki
• Välitystilipalvelu
• Äitiys- ja lastenneuvola

• Nuorisoasema Tuusula
• Perheneuvola Tuusula

• Perheneuvola
• Neuvolapsykologi

• Svengi, päivätoiminta kehitysvammaisille
• Tuusula Koivukuja
• Tuusulan asumisyksikkö Kangasrousku
• Tuusulan asumisyksikkö Sointula
• Tuusulan Neitoperhon asumisyksikkö
• Tuusulan Riihikoto
• Tuusulan sosiaalitoimisto

• Sosiaaliohjaus työikäisille
• Sosiaalityo työikäisille
• Tilapäismajoittaminen
• Toimeentulotuki
• Työllistymistä edistävä monialainen 

yhteistoiminta
• Välitystilipalvelu

• Tuusulan Toimintakeskus Kettunen
• Kehitysvammaisten työtoiminta ja työhön 

valmennus
• Päivätoiminta kehitysvammaisille
• Työtoiminta kehitysvammaisille
• Vammaisten työllistäymistä tukeva toiminta 

ja työtoiminta

Tiedot 2.5.25 Suomi.fi:n 
palvelutietovarannosta



Hyvinvointialueen ja kunnan vastuut 
palveluverkkomuutoksissa
Teema Hyvinvointialueen vastuu Kunnan vastuu

Sosiaali- ja 
terveyspalvelut

Palveluiden järjestäminen, 
palveluverkko, terveysasemien sijainti

Ei vastaa palveluiden järjestämisestä

Julkinen liikenne Ei vastaa eikä päätä julkisesta 
liikenteestä

Vastaa joukkoliikenteen suunnittelusta ja 
toteutuksesta

Kulkuyhteydet palveluihin Huomioidaan palveluverkon 
suunnittelussa (esim. saavutettavuus)

Vastaa teiden, joukkoliikenteen ja 
liityntäpysäköinnin järjestämisestä

Tilakysymykset Vastaa omista toimitiloistaan ja 
niiden käytöstä

Vastaa kunnan omista tiloista ja 
mahdollisista yhteiskäytöistä

Yhteistyö ja 
vaikuttaminen

Tekee yhteistyötä kuntien kanssa, 
kuulee asukkaita

Voi vaikuttaa palveluverkon 
suunnitteluun yhteistyössä 
hyvinvointialueen kanssa

Huomio: Julkisen liikenteen parantaminen ei kuulu hyvinvointialueen toimivaltaan, 
mutta sen merkitys palvelujen saavutettavuudelle tunnistetaan. Hyvinvointialue voi 
tuoda esiin tarpeita, mutta päätösvalta on kunnalla.



Sote-palvelujen 
toiminta ja muutokset 
Tuusulassa 



Asiakasohjaus on 
aina lähelläsi!

Kristiina Kariniemi-Örmälä,
palvelujohtaja



Keusoten asiakasohjaus

Ei liian pientä tai suurta huolta

Tuemme ja autamme 
sinua hyvinvointisi 

edistämisessä

Voit olla yhteydessä myös, jos 
olet huolissasi läheisestäsi

Löydämme sinulle sopivan 
tuen tai avun laajaa 
ammattiosaamista 
hyödyntäen

Valitse sinulle sopiva tapa asioida

TUKEA HYVIN-
VOINTIIN JA 
TERVEYTEEN

• Tukea hyvinvointiin ja 
terveyteen –verkkosivut

• Keusoten toimintakalenteri

OTA YHTEYTTÄ 
DIGITAALISESTI

• OmaKeusote 
digiasiointi

• Ilmoita avun tai tuen
tarpeesta

SOSIAALIPALVELUIDEN 
NEUVONTA JA OHJAUS

• Lapsiperheet 019 226 0401
• Työikäiset 019 226 0402
• Ikäihmiset 019 226 0403
• Taloudellinen tuki 019 226 0410
• Vammaispalvelut  019 226 0433

HOIDON TARPEEN 
ARVIOINTI

• Aikuisten mielenterveys- ja 
päihdepalvelut               
019 226 0404

• Terveyspalvelujen 
vastaanottopalvelut      
019 226 0505 

• Suun terveydenhuolto   
019 226 0700

Ole varhain yhteydessä erilaisissa 
elämän haasteissa

Sosiaalipäivystys
019 226 0400

Arkisin ma—to 8—15 ja 
pe 8—13

Arkipyhien aatot 8—13

Virka-ajan ulkopuolella
019 711 0721

Kriisityö
019 711 0721
Avoinna 24/7

TULE KÄYMÄÄN LÄHINEUVONTAPISTEELLÄ

Avoinna arkipäivinä. Arkipyhien aattoina klo 14 saakka.
• Klaukkalan terveysasema (Vaskomäentie 2) ma klo 9-11.30 ja klo 

12-15
• Mäntsälän terveysasema (Kivistöntie 14) ma 9-11.30 ja 12-15
• Järvenpään JUST (Lääkärinkuja 1) ti-to klo 9-11.30 ja 12-15 ja pe klo 

9-11.30 ja 12-14
• Hyvinkään perhekeskus Rentto (Suutarinkatu 2) ti-to klo 9-11.30 ja 

12-15 sekä pe 9-11.30 ja 12-14
• Etelä-Tuusulan sosiaali- ja terveysasema (Hyryläntie 13) ma, ti ja ke 

klo 9-11.30 ja 12-15
• Nurmijärven kirkonkylän terveysasema (Sairaalantie 2) to klo 9-11.30 

ja 12-15 sekä pe 9-11.30 ja 12-14
• Lisätietoa verkkosivuillamme: Lähineuvontapiste

Päivystys virka-ajan 
ulkopuolella
• Päivystysapu 116 117
• Suun terveydenhuollon 

päivystys 09 4717 1110




Keusoten asiakasohjaus

Ei liian pientä tai suurta huolta



Tuemme ja autamme sinua hyvinvointisi edistämisessä





Voit olla yhteydessä myös, jos olet huolissasi läheisestäsi

Löydämme sinulle sopivan tuen tai avun laajaa ammattiosaamista hyödyntäen

Valitse sinulle sopiva tapa asioida



TUKEA HYVIN-VOINTIIN JA TERVEYTEEN



Tukea hyvinvointiin ja terveyteen –verkkosivut

Keusoten toimintakalenteri



OTA YHTEYTTÄ DIGITAALISESTI



OmaKeusote digiasiointi

Ilmoita avun tai tuen tarpeesta





SOSIAALIPALVELUIDEN NEUVONTA JA OHJAUS



Lapsiperheet 019 226 0401

Työikäiset 019 226 0402

Ikäihmiset 019 226 0403

Taloudellinen tuki 019 226 0410

Vammaispalvelut  019 226 0433





HOIDON TARPEEN ARVIOINTI

Aikuisten mielenterveys- ja päihdepalvelut               019 226 0404

Terveyspalvelujen vastaanottopalvelut      019 226 0505 

Suun terveydenhuolto   019 226 0700



Ole varhain yhteydessä erilaisissa elämän haasteissa



Sosiaalipäivystys

019 226 0400

Arkisin ma—to 8—15 ja pe 8—13

Arkipyhien aatot 8—13



Virka-ajan ulkopuolella

019 711 0721



Kriisityö

019 711 0721

Avoinna 24/7









TULE KÄYMÄÄN LÄHINEUVONTAPISTEELLÄ



Avoinna arkipäivinä. Arkipyhien aattoina klo 14 saakka.

Klaukkalan terveysasema (Vaskomäentie 2) ma klo 9-11.30 ja klo 12-15

Mäntsälän terveysasema (Kivistöntie 14) ma 9-11.30 ja 12-15

Järvenpään JUST (Lääkärinkuja 1) ti-to klo 9-11.30 ja 12-15 ja pe klo 9-11.30 ja 12-14

Hyvinkään perhekeskus Rentto (Suutarinkatu 2) ti-to klo 9-11.30 ja 12-15 sekä pe 9-11.30 ja 12-14

Etelä-Tuusulan sosiaali- ja terveysasema (Hyryläntie 13) ma, ti ja ke klo 9-11.30 ja 12-15

Nurmijärven kirkonkylän terveysasema (Sairaalantie 2) to klo 9-11.30 ja 12-15 sekä pe 9-11.30 ja 12-14

Lisätietoa verkkosivuillamme: Lähineuvontapiste 



Päivystys virka-ajan ulkopuolella

Päivystysapu 116 117

Suun terveydenhuollon päivystys 09 4717 1110
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Omahoito ja omaehtoiset palveluratkaisut (mm. kuntien, järjestöjen ja yksityisten palveluntuottajien palvelut)

Arviointi ja asiakkuuden alkaminen Asiakkuuden koordinointi ja seurantaTiedonhaku ja neuvonta

Asiakkaan tilanteen 
arviointi etänä, 
kotikäynnillä, 
vastaanotolla ja/tai 
monialaisesti

Päivystykselliset palvelukanavat
Hätänumero (112), päivystysapu (116117), sosiaali- ja kriisipäivystys (0197110721) 

1 2

3

Asiakkaalle 
laaditaan arvioon 
perustuen asiakas-
/hoitosuunnitelma ja 
tarvittavat päätökset

Asiakkaan tilannetta 
seurataan ja arvioidaan 
säännöllisesti, ja tilanteen 
muuttuessa palvelu-
kokonaisuutta muokataan.

Asiakkuus 
päättyy

Yhteydenotto Palvelu-/hoidon-
tarpeen arviointi

(tarvittaessa monialaisesti)

Palveluratkaisut 
(palvelujen yhteensovittaminen 

tarvittaessa)

Seuranta ja 
suunnitelman 
päivittäminen 

Palvelujen/hoidon  
toteutuksen koordinointi

(tarvittaessa monialaisesti)

Itsenäinen tiedonhaku
eri lähteistä

Digitaaliset palvelut 
ja viestintä 

Puhelinneuvonta

Lähineuvontapisteet 

Asiakkuus hyvinvointialueen palveluissa

Keskitetty 
monikanavainen
neuvonta ja ohjaus (sis. 
asiakkaan tilanteen 
ensiarviointi)

Palvelu- / hoitokokonai-
suuden toteutumista 
koordinoidaan asiakkaan 
suunnitelman mukaisesti

*Asiakkaan ja asiakkuuden näkökulma. Ei ota kantaa organisaatiorakenteeseen, eri ammattilaisten 
nimikkeisiin tai tehtävien jakoon – nämä määritellään palveluketjukohtaisesti.

Chat

Asiakkaaksi tulon vaiheistus – Asiakasohjauksen viitekehys
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LEENA SÄKÄJÄRVI
Asiakasohjauksen päällikkö

Asiantuntijat
Laura Tiilikainen
Roni Nukarinen 

Katja Vuori

Lapsiperheiden
asiakasohjaus

Sosiaali- ja 
kriisipäivystys

Työikäisten 
asiakasohjaus

Ikäihmisten
asiakasohjaus

JAAKKO RYTKÖ
Esimies

• Lapsiperheiden
      palvelutarpeen 
arviointi

• Jalkautuva 
konsultaatio - Messii 
malli

• Varhaisen tuen 
perheohjaus

MERJA DEGERLUND
Esimies

MARI KERÄNEN
Vastaava 
sosiaalityöntekijä

• Työikäisten neuvonta 
ja palvelutarpeen 
arviointi

• Työikäisten virka-
aikainen 
sosiaalipäivystys

ELINA HALONEN
Vastaava 
sosiaalityöntekijä
• Taloudellinen tuki ja 

tukipalvelut 
• Sosiaalinen luototus

MARJAANA
SALMENOJA-BISKOP 
Esimies  
• Sosiaalityö
• Palvelutarpeen arviointi 

(itä)
• Palveluratkaisut, 

palvelujen koordinointi ja 
seuranta

• Veteraanityö
• Kuljetustuki,
• Omaishoidontuki (itä)

JASMINE SUOMI
Esimies

• Neuvonta, ohjaus ja virka-
aikainen sosiaalipäivystys 
Palvelutarpeen arviointi 
länsi

• Palveluratkaisut palvelujen 
koordinointi ja seuranta

• Asumisen koordinaatio
• Omaishoidontuki (länsi)

RIINA MYLLYNIEMI
Sosiaali- ja 
kriisipäivystyksen esimies

• Sosiaalipäivystys
• Hätäkeskus ja 

moniviranomaisyhteistyö 
• Akuutti kriisityö
• Lapsiperheiden virka-

aikainen päivystys
• Lapsiperheiden neuvonta
• Ankkuri-toiminta
• Nuorten oikeusedustus

NIKO NURMINEN
Johtava kriisityöntekijä
• Kriisityön prosessin 

päivittäisjohtaminen
• Asiakastyö 

Koordinoiva esimies
Heidi Luostari

Koordinoiva esimies
Riitta Samola

Vammaispalveluiden
asiakasohjaus

Koordinoiva esimies 
Petra Katilainen

HEIDI NIHTILÄ
Esimies
• Kotiin annettavat 

palvelut-tiimi,  yli 25-v..
• Asumispalvelut, 

asumisen tuki- tiimi, 
yli 18-v.

LEA FINER
Esimies
• Liikkumista tukevat 

palvelut-tiimi
• Lasten ja nuorten 

palvelut-tiimi, 0-25-v.

KIRSTI VILKKULA
Esimies
• Asiakassihteerit

Asiakasohjausyksikkö 

Koordinoiva esimies



Lasten, nuorten ja perheiden palveluista
• Jokelan sote-yksikössä tällä hetkellä vastasyntyneiden ja alle vuoden 

ikäisten lasten perheiden palveluita
• Palveluissa on ollut erittäin hyvin tilaa/väljyyttä

• Lastensuojelun avohuolto siirtyy Jokelasta Järvenpään tiimiin
• lasta ja hänen perhettään tuetaan ensisijaisesti lapsen omassa 

kasvuympäristössä. Tavoitteena on vahvistaa perheen voimavaroja ja arjen 
sujuvuutta erilaisin avohuollon tukitoimin. Tuki suunnitellaan aina 
yksilöllisesti lapsen ja perheen tarpeiden mukaan

• Opiskeluhuollon (koulu-, opiskeluterveydenhuolto, kuraattori-, 
psykologipalvelut) palvelut riippumattomia Jokelan ja Kellokosken sote-
yksiköistä

• Uutta Tuusulan sote-keskusta odotetaan kovasti. Kokoaa alleen laajan 
asiantuntijajoukon ja mahdollistaa uusia toimintamalleja.



Tavoitteena on oikea-aikainen hoito 
tarkoituksenmukaisessa hoitopaikassa

Sairaalahoito osastolla on 
lyhytaikaista: keskimääräinen 
hoitoaika on tänä vuonna ollut 
15,6 päivää

Tavoite on alle 12 päivää

Jos potilas tarvitsee laajempaa tukitoimien tai sosiaalisen 
tilanteen selvittelyä, on hoitopaikka Kotiutus- ja arviointiyksikkö 
(Mäntsälän ja Tuusulan terveysasemien yhteydessä)

Oireenmukainen hoito ja 
saattohoito toteutetaan potilaan 
ja perheen toiveiden perusteella 
kotona tai osastolla

Kotisaattohoitoja n. 200 vuodessa, 
Mäntsälässä n. 50-70 vuodessa
Hyvinkäällä toimiva palliatiivinen 
osasto vastaa alueen erityistason 
palliatiivisesta hoidosta



Avovastaanotot
Päivi Mäkelä-Bengs
Avopalvelujen päällikkö



Avovastaanotot
• Asiakkaalla on nimetty oma tiimi, jonka ammattihenkilöt määräytyvät 

asiakkaan  tarpeen mukaan
• Sairaanhoitaja
• Fysio- ja toimintaterapeutti
• Mielenterveys- ja päihdehoitaja
• Lääkäri

• Asiakastarpeen mukaan lisäksi  erityisosaamista vaatia ammattihenkilöitä  
kuten 1.tyypin diabeetikoille nimetty diabeteshoitaja ja –lääkäri tai 
kehitysvammavastaanoton ammattihenkilö

• Osa palveluista tuotetaan lähipalveluina soteyksiköissä ja/tai 
sotekeskuksissa ja osa verkostopalveluina 



Omatiimi
• Tavoitteena parantaa hoidon jatkuvuutta ja saatavuutta
• Toimintaan siirtyminen on tapahtunut ja tapahtuu vaiheittain
• Viimeisimpänä muutoksena on mielenterveys- ja päihdepalvelujen 

liittäminen osaksi asiakkaan omatiimiä



Jokelan ja Kellokosken 
soteyksiköt/avovastaanotot
• Aukioloajat tulevat muuttumaan; 
• Asiakaspalveluiden määrä ei tule muuttumaan

• Vastaanottojen määrä tulee pysymään samana, mutta niitä keskitetään 
tietyille päiville

• Muut kuin hoitajavastaanotot ja nykyiset lääkärivastaanotot tullaan 
toteuttamaan sotekeskuksissa

• Muut omatiimin palvelut saa sotekeskuksista
• Asiakas voi valita sen sotekeskuksen, jossa haluaa asioida. 



Jokelan ja Kellokosken asiakasohjaus
• Omatiimin numeroihin ei tässä vaiheessa muutoksia
• Ajanvaraukseton kiirevastaanotot on jo aikaisemmin keskitetty 

sotekeskuksiin
• Asiakkaat voivat valita itse sotekeskuksen, missä asioivat

• Kiireetön vastaanotto 
• sotekeskuksissa
• Ajanvarausaikojen määrä hoitajien tai lääkärien osalta ei vähene

• Soteyksiköiden aukioloaikojen muutoksessa on huomioitu asiakaskysyntä 
ja  henkilöstön työhyvinvointi



Muutokset Jokelan soteyksikön 
avopalveluissa
Jokelan sote yksikkö nykytilassa Jokelan sote yksikkö 7.1. 2026
Avoinna: ma, ke ja pe virka-aikaan Avoinna: ma, ke ja pe virka-aikaan 

Digitaalinen asiointi (Chat-palvelu) ja puhelin: 
Chat-palvelu avoinna arkisin klo 8-
15 ja puhelinpalvelu avoinna arkisin klo 8-16 (kiireetön klo 
8-12)

Digitaalinen asiointi (Chat-palvelu) ja puhelin: 
Chat-palvelu avoinna arkisin klo 8-
15 ja puhelinpalvelu avoinna arkisin klo 8-16 (kiireetön klo 
8-12)

Lääkärin ja hoitajan kiireettömät ajanvarausvastaanotot. 
Lääkärin vastaanotot Hyrylä tai Järvenpää. Hoitajien 
vastaanottoja ma, ke ja pe

Lääkärin ja hoitajan kiireettömät ajanvarausvastaanotot. 
Hoitajien vo ma, ke ja pe. 
Lääkärin vastaanotot Hyrylä; Hyvinkää tai Järvenpää. 

Kiirevastaanoton lääkärin ja hoitajan palvelut. 
palvelut ensijaisesti Järvenpää, Hyrylä. 

Kiirevastaanoton lääkärin ja hoitajan palvelut. 
palvelut ensisijaisesti Järvenpää/Hyrylä

Laajemmat sote- keskuksen palvelut 
Tarjotaan ensisijaisesti Hyvinkää, Järvenpää, Hyrylä

Laajemmat sote-keskuksen palvelut 
Tarjotaan ensisijaisesti Hyvinkää, Järvenpää, Hyrylä

Laboratoriopalvelut: ma klo 12-14 Laboratoriopalvelut: ma klo 12-14



Muutokset Kellokosken soteyksikön 
avopalveluissa

Kellokosken sote yksikkö nykytilassa Kellokosken sote yksikkö 7.1. 2026
Avoinna: virka-aikaan Avoinna: ti, ke ja to virka-aikaan

Digitaalinen asiointi (Chat-palvelu) ja puhelin: 
Chat-palvelu avoinna arkisin klo 8-
15 ja puhelinpalvelu avoinna arkisin klo 8-16 (kiireetön klo 
8-12)

Digitaalinen asiointi (Chat-palvelu) ja puhelin: 
Chat-palvelu avoinna arkisin klo 8-
15 ja puhelinpalvelu avoinna arkisin klo 8-16 (kiireetön klo 
8-12)

Lääkärin ja hoitajan kiireettömät ajanvarausvastaanotot. 
Lääkärin vastaanotot Hyrylässä. Hoitajien vastaanottoja 
ma-pe

Lääkärin ja hoitajan kiireettömät ajanvarausvastaanotot. 
Hoitajien vo ti, ke ja to. 
Lääkärin vastaanotot  Järvenpäässä ja Hyrylässä. 

Kiirevastaanoton lääkärin ja hoitajan palvelut. 
palvelut ensijaisesti Järvenpää, Hyrylä. 

Kiirevastaanoton lääkärin ja hoitajan palvelut. 
palvelut ensisijaiset Järvenpää, Hyrylä

Laajemmat sote- keskuksen palvelut 
Tarjotaan ensisijaisesti Järvenpää, Hyrylä

Laajemmat sote-keskuksen palvelut 
Tarjotaan ensisijaisesti Järvenpää, Hyrylä

Laboratoriopalvelut: ti klo 12-14 Laboratoriopalvelut: ti klo 12-14



Sairaalapalvelut
Päivi Mäkelä-Bengs
Avopalvelujen päällikkö



Sairaalapalvelut
• Keusoten sairaalapalvelut muodostavat alueellisen palvelukokonaisuuden, 

jossa sairaalatasoinen hoito toteutetaan ensisijaisesti potilaan omassa 
kodissa kotisairaalan toimesta ja toissijaisesti kotia lähimpänä olevan 
akuuttiosaston vapaalla paikalla. ​

• Kotisairaala toimii koko hyvinvointialueella 24/7 ja hoitaa 40 % 
sairaalatasoisesta hoidosta

• toiminta on alueellista, henkilökunta liikkuu potilaan luokse neljästä 
toimipisteestä

• osa hoidosta voidaan toteuttaa polikliinisesti kotisairaalan toimipisteissä, 
lähimmät toimipisteet:

• Hyrylä: Järvenpään JUST, Jokela: Hyvinkään H-sairaala, Palojoki ja Etelä-Tuusula: 
Nurmijärven kk, lisäksi Mäntsälän terveysasema



Sairaalapalvelut
• Akuuttiosastot toimivat Hyvinkäällä, Järvenpäässä ja Nurmijärvellä em 

pisteissä
• osastohoitoon tullaan, jos hoitoa ei voida toteuttaa kotisairaalassa
• lisäksi kotisairaalan saattohoitopotilailla on aina mahdollisuus päästä suoraan osastolle
• v. 2024 652 tuusulalaista sai hoitoa akuuttiosastolla

• valtaosa Justissa ja Hyvinkäällä, pienempi osa Nurmijärvellä ja Mäntsälässä

• Palveluverkkosuunnitelman mukaan kuuttiosastotoiminta keskittyy 
jatkossa Hyvinkäälle ja Järvenpäähän​: Just osasto säilyy jatkossa

• Kuntoutuskeskuksessa Kiljavalla toteutetaan vaativaa lääkinnällistä 
kuntoutusta



Sairaalatasoinen hoito toteutetaan 
ensisijaisesti kotisairaalahoitona potilaan 
omassa kodissa

Keusoten sairaalapalvelut muodostavat 
alueellisen palvelukokonaisuuden, jossa 
sairaalatasoinen hoito toteutetaan ensisijaisesti 
potilaan omassa kodissa kotisairaalan toimesta 
ja toissijaisesti kotia lähimpänä olevan 
akuuttiosaston vapaalla paikalla. 

Kotisairaala toteuttaa n. 40 % 
sairaalatasoisesta hoidosta 



Sairaalapalvelut/ Tuusula
• Tuusulassa toiminut aikaisemmin akuuttiosasto ja yksi kotisairaalan 

toimistoista
• mitään toimintaa ei ole lakkautettu
• kotisairaalapalvelut ovat parantuneet ja toiminta on nyt koko alueella 

24/7. Aikaisemmin Tuusulassa toimi kotisairaala aamu- ja 
iltavuorossa.

• osastotoiminta on alueellista. Osastohoito on lyhytkestoista 1-2 
viikkoa.

• saattohoitopotilaista ja perheistä valtaosa toivoo kotisaattohoitoa, ja 
kotisairaalan turvin se on mahdollista



Ikääntyneiden ja 
vammaisten palvelut
Tuusulassa

Palvelujohtaja
Mari Patronen



Kotona asumista tukevat palvelut

Kotiin tuotavat palvelut
• Kotiutumisen tuki
• Kotihoito

• 9/2025 säännöllisen kotihoidon 
asiakasmäärä yhteensä 1580, 
Tuusula 290

• Näistä osan palvelusta sai 
etähoivana 369, Tuusula 64

• Asiakkaan tarpeen mukaan tukena 
etäpäivätoiminta, kotikuntoutus, 
liikkuva sairaala, kotisairaala

• Tehostettu kotihoito esim. 
sairaalajakson jälkeen

Henkilökohtainen apu, vammaispalvelut 1-8 / 
2025 asiakkaita Keusote yhteensä 166

Omaishoidon tuki 
• alle 65-v. asiakkaat 8/2025 Keusote yhteensä 560
• yli 65-v. asiakkaat 8/2025 Keusote yhteensä 629

• palkkioluokan 2 ja 3 asiakkaiden lääkäri-
sairaanhoitaja -palvelu 

• palvelu terveydenhuollon palvelutarpeeseen, 
kohdentuu paljon tukea tarvitseviin 
asiakkaisiin​ja on asiakkaalle helposti 
saavutettavaa ja vähentää muiden 
terveyspalvelujen tarvetta

Kotiutus- ja arviointiyksikkö KOTA, Hyrylä, kesän 2025 
aikana paikkamäärä 31paikasta -> 36 paikkaan

• Kota- toiminnassa on jatkossa käytettävissä 
yhteensä 60 paikkaa ja kaksi Kota- yksikköä, 
jotka toimivat samojen periaatteiden 
mukaisesti, yhden esihenkilön ohjauksessa.

• Muutos tukee asiakkaan palvelupolkua laaja-
alaisesti. Muutoksessa ovat mukana 
terveyskeskuksen akuuttiosastot, 
asiakasohjaus, kotihoito, kuntoutuspalvelut ja 
ikääntyneiden asumispalvelut.



Päivätoiminta ja perhehoito asumisen tukena
• Ikääntyneiden kuntouttava päivätoiminta

• Tavoitteena käynnistää toiminta alkuvuodesta 2026 Hyrylässä (Mäntymäki)
• Tuusulalaisille palvelu on nyt ollut tarjolla Hyvinkään, Järvenpään, Mäntsälän ja 

Nurmijärven toimipisteissä
• Vammaisten päivä- ja työtoiminta

• Tuusulan päiväaikaisen toiminnan yksikkö Kettunen (asiakkaita 98), Tähtientie 2
• Osavuorokautinen perhehoito perhekodissa tai asiakkaan kotona (kiertävä perhehoitaja) ja 

lyhytaikainen perhehoito perhekodissa on kotona asumista tukeva palvelu
• Pitkäaikainen perhehoito perhekodissa on vaihtoehto asumispalvelulle
• Tuusulan alueella 

• ikääntyneiden perhehoitokodit Hyrylässä, Nuppulinnassa ja Ruotsinkylässä
• vammaisten perhehoitoa tarjoaa noin 8 perhekotia



Ikääntyneiden ja vammaisten asumispalvelut
• Ikääntyneiden asumispalvelut

• Riihikoto, Pellavamäentie 3
• Ympärivuorokautinen palveluasuminen – Riihikoti, Lehmuskoto, Tammikoto ja Saarnikoto 

(95 paikkaa)
• Yhteisöllinen asuminen – Helmi (4 paikkaa)
• Lyhytaikaishoito – Helmi (12 paikkaa)

• Vammaisten Tuusulan asumisyksiköt: 
• Neitoperho (15 paikkaa) Neitoperhontie 2
• Kangasrousku ja Kolmiapila (11 paikkaa) Kangasrousku 1
• Sointula (16) paikkaa Nystenintie 4, Kellokoski

• Yksityisiä asumispalveluhankkeita Tuusulassa on valmisteilla kaksi: 
• Jokela ikääntyneiden asuminen 32 paikkaa, valmistuminen 2026 syksy
• Hyrylä Rykmentinpuisto, ikääntyneiden asuminen 60 paikkaa ja vammaispalvelujen asuminen 20 

paikkaa (samaan rakennusmassaan), valmistuu 2026-2027



• Sairaalan tarjoamat palvelut ovat laajat, 
eikä niihin ole suunnitteilla oleellisia 
muutoksia

• H-sairaalan uudisrakennus toteutettu 
yhteishankkeena, tiloja vuokraavat HUS ja 
Keusote. 

• H-sairaalassa Keusoten akuuttiosastoja, 
kotisairaalatoimintaa, vastaanottopalveluja. 

• HUS oikeuspsykiatrinen sairaala 
Ohkolassa, Mäntsälässä, uusi rakennus 
v.2025-27

• PELA / Mäntsälän palolaitos, 
investointisuunnitelmassa vuodelle 2027

HUS ja PELA 
HUS Hyvinkään sairaala 
on Keusoten lähisairaala

H-
sairaal

a



HUSin uusi oikeuspsykiatrian sairaala Ohkolaan
• Rakentaminen v.2025-27, 44M€, alustava bruttoala 7 500 kerrosneliötä, paikkamäärä 56.
• Ohkolassa tällä hetkellä 110 potilaspaikkaa eli kolme oikeuspsykiatrista osastoa ja kolme tavallista 

psykiatrista osastoa.
• Lähivuosina oikeuspsykiatriset osastot siirtyvät Ohkolassa uudisrakennukseen ja kolme tavallista 

osastoa Laaksoon, Helsinkiin.



Kiitos! 

Kysymyksiä ja keskustelua
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