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1. Asumispalveluiden myontamisen periaatteet

Ohjeen taustalla on Keski-Uudenmaan sote- kuntayhtyman yhtymahallituksen hyvaksymat
Ikddntyneiden asumispalvelujen mydntamisperusteet ja soveltamisohjeet (Yhtymahallitus
12.6.2018 § 64) seka Ikdantyneiden ja erityisryhmien asiakkaiden sijoittuminen ikdantynei-
den asumisen palveluihin ja laitoshoitoon asiakirjat (Yhtymahallitus 26.11.2019 § 163).

Tama ohje kertoo ikaantyneen asumispalvelua tarvitsevan asiakkaan palveluprosessin ko-
konaisuudessaan kattaen asumispalvelupaikan hakemisen, paikan tarjoamisen, paikan
vastaanottamisen, mahdollisen paikan vaihtamisen seka paikasta luopumisen. Tarkoituk-
sena on asiakasnakokulman vahvistaminen, jonka mukaan jokainen asiakas sijoittuu oike-
aan, hoidon sekd hoivan tarvetta vastaavaan, paikkaan. Taman toimintaohjeen tarkoituk-
sena on myos selkiyttaa erityisryhmien, kuten mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ja vam-
maispalvelun asiakkaiden, sijoittumista ikaantyneiden asumispalveluihin.

Lakiin ikadntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveys-
palveluista (604/2022) ja Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) tuli muutoksia 1.1.2023 alkaen.

Entista vahvemmin linjataan kotiin annettavat palvelut ensisijaiseksi iakkaan henkilon pit-
kaaikaisen hoidon ja huolenpidon toteuttamisen muodoksi. Asiakkaan kotona asumista
tuetaan sosiaalipalvelujen, omaishoidon tai perhehoidon turvin. Kotihoitoa jarjestetaan
henkilon tarpeen mukaan vuorokaudenajasta rippumatta.

Asumispaikan hakeminen tulee ajankohtaiseksi, mikali yksityiskotiin jarjestettdvat sosiaali-
ja terveyspalvelut seka muut tukipalvelut koetaan riittamattomiksi tai koti ei enaad muutoin
sovellu siellda asumiseen. Sosiaalihuoltolain tarkoittamaa asumispalvelua annetaan yhtei-
sollisena asumisena tai ymparivuorokautisena palveluasumisena. Ennen asumiseen sijoit-
tamispaatosta asiakkaan toimintakyky ja palveluntarve kartoitetaan seka selvitetaan per-
hehoidon mahdollisuus.

Palvelun tarve arvioidaan laaja-alaisesti yhteistyossa asiakkaan ja hanen laheistensa seka
hoitoon osallistuvan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildista koostuvan moniam-
matillisen tydryhman kanssa. RAI- toimintakyvyn arviointijarjestelmaa, muistia mittaavaa
MMSE-testia ja muita toimintakykytesteja hyodynnetaan palvelutarpeen arvioinnissa seka
paatoksenteon tukena.

Asiakas voi sijoittua Keski- Uudenmaan hyvinvointialueen omiin palveluasumisen yksikoi-
hin tai ostopalveluyksikoihin. Ostopalveluyksikodiden kanssa hyvinvointialueella on voi-
massa olevat puitesopimukset tai erityistapauksissa suorahankintasopimukset. Puitesopi-
muskumppaneita on seka hyvinvointialueella etta sen ulkopuolella, pddosin Uudenmaan
alueella. Asumispalveluita tarjotaan myds palvelusetelituottajien palveluin.
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2. Asumispalvelujen tavoitteet ja sisalto

2.1 Asumispalvelut (Sosiaalihuoltolaki 218§)

Sosiaalihuoltolain mukaan asumispalveluja jarjestetaan henkildille, jotka erityisesta syysta
tarvitsevat apua tai tukea asumisessa tai asumisensa jarjestdmisessa. Sosiaalihuoltolain
mukaisia asumispalveluja ovat tilapainen ja tuettu asuminen, yhteisollinen asuminen ja
ymparivuorokautinen palveluasuminen. Monimuotoisten asumis- ja palvelukokonaisuuk-
sien edistamiseksi laki mahdollistaa erilaisten asumispalvelumuotojen toteuttaminen sa-
massa rakennuskokonaisuudessa. Asumispalveluja toteutettaessa on huolehdittava siita,
etta henkilon yksityisyytta ja oikeutta osallistumiseen kunnioitetaan ja han saa tarpeenmu-
kaiset kuntoutus- ja terveydenhuollon palvelut.

Yhteisollinen asuminen (SHL 21b§) korvaa palveluasuminen -nimisen palvelun. Yhteisolli-
sella asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen jarjestamaa asumista esteettomassa ja
turvallisessa asumisyksikdssa, jossa henkilon hallinnassa on hénen tarpeitaan vastaava
asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakdaymista edistavaa toimintaa, jota
varten on tarkoitukseen soveltuvat tilat.

Yhteisollista asumista jarjestetaan henkildlle, joka tarvitsee hyvinvointialueen jarjestamaa
asumista sen vuoksi, ettda hanen toimintakykynsa on alentunut korkean ian, sairauden vam-
man tai muun vastaavan syyn vuoksi. Sairaudella tarkoitetaan seka fyysisia etta psyykkisia
sairauksia. Lisaksi edellytetaan, etta henkilon hoidon ja huolenpidon tarve on kohonnut toi-
mintakyvyn alentumisen johdosta.

Asiakkaan yksilollisen tarpeen mukaiset palvelut jarjestetaan yhteisollisesta asumisesta
erillisind sosiaalipalveluina. Palveluja voi tuottaa yksi tai useampi yksikon ulkopuolinen yk-
sityinen tai julkinen palveluntuottaja. Palvelut voidaan toteuttaa osaksi tai kokonaan myos
yksikon oman henkiloston avulla. Asiakkaiden yksilollisen tarpeen mukaiset palvelut toteu-
tetaan esimerkiksi kotihoitona ja muina kotiin annettavina palveluina, myds silloin kun pal-
velun antaa yksikon oma henkilosto. Asiakkaalla on oikeus saada tarpeidensa mukaiset
palvelut vuorokauden ajasta riippumatta. Yhteisollisen asumisen asiakkaalle voidaan jar-
jestaa myos omaishoidon tuesta annetussa laissa tarkoitettua omaishoitoa.

Ymparivuorokautista palveluasumista (SHL 21C§) jarjestetdan henkildille, joilla hoidon ja
huolenpidon tarve ja tarve henkiloston lasnaoloon on ymparivuorokautista eika hoitoa ja
huolenpitoa tai vaativaa ammatillista hoitoa ei ole mahdollista tai henkilon edun mukaista
jarjestaa kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai muulla tavalla. Ymparivuorokauti-
sessa palveluasumisessa palveluihin siséltyvat asiakkaan tarpeen mukainen hoito ja huo-
lenpito, toimintakykya yllapitava ja edistava toiminta, ateria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja
siivouspalvelut seka osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistavat palvelut. Asumis-
yksikdn on oltava esteetdn ja turvallinen.
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2.2 Laitoshoito (Sosiaalihuoltolaki 228)

lakkaiden henkiloiden pitkaaikainen hoito sosiaalihuollon laitosyksikoissa lakkautetaan
1.1.2028 mennessa. Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella sosiaalihuoltalain tarkoittamia
laitospalveluja jarjestetaan vain lyhytaikaisena, ymparivuorokautisesti. Laitospalveluja to-
teutettaessa henkildlle on jarjestettava hanen yksilollisten tarpeidensa mukainen kuntou-
tus, hoito ja huolenpito.

2.3 Lyhytaikainen asumispalvelu

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen lyhytaikaishoidon palvelua tarjoavat yksikot on keski-
tetty osaan kunnista.

Ikdantyneiden saanndllinen lyhytaikaishoito on ennaltaehkaisevaa ja toimintakykya tavoit-
teellisesti yllapitavaa ja edistavaa toimintaa. Lyhytaikaishoidolla tuetaan seka iakkaiden
kotona asuvien hyvinvointia ja terveytta etta laheistaan hoitavien omaisten voimavaroja.
Tilapaista asumista jarjestetaan henkilolle, joka erityisesta syysta tarvitsee asumisensa
jarjestamisessa hyvinvointialueen lyhytaikaista tai kiireellista apua.

Palveluiden jarjestamisen lahtokohtana on asiakkaiden tasavertainen ja oikeudenmukai-
nen kohtelu. Kriteerien tarkoituksena on selkiyttaa hoidon kohdentamista sita tarvitseville.
Asiakkaille tarjotaan jaksoilla heidan tarvitsemansa yksilollinen, omatoimisuutta tukeva
seka kuntouttava palvelu ja hoito. Samalla ehkaistaan ja myohennetaan pitkaaikaisen ym-
parivuorokautisen perhehoidon tai palveluasumisen tarvetta.

Vammaispalvelun tai paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaan akillinen tuen tai hoi-
don tarve arvioidaan ja jarjestetaan silla vastuualueella, missa hanen asiakkuutensa on.

3. Asumispalvelujen myéntamisperusteet

Asumispalvelujen tarpeen arvioinnissa olennaista on kokonaisarvio asiakkaan tilanteesta.
Kokonaisarvioon vaikuttavat myos asiakkaan selviytymista heikentavat sairaudet, asumis-
olosuhteet, sosiaalinen verkosto ja tyontekijan kokonaisarvio henkilon selviytymisen edel-
lytyksista. Lisaksi otetaan huomioon vaikeat psyykkiset, sosiaaliset tai turvallisuuteen liit-
tyvat ongelmat.

Palveluiden myontaminen perustuu henkilokohtaiseen kokonaisvaltaiseen palvelutarpeen
selvittdmiseen, joka kattaa henkilon omat voimavarat, toimintakyvyn, terveydentilan, paivit-
taisten toimintojen sujumisen, asumisolosuhteet ja sosiaalisen verkoston. Asiakkaan pal-
velutarpeen arvioinnissa kaytetaan RAI- jarjestelmaa. RAI on asiakkaiden hoidon tarpeen,
laadun seka kustannusten arviointi- ja seurantajarjestelma.
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Palvelutarpeen selvittaminen ei johda automaattisesti ymparivuorokautisen palveluasumi-
sen myontamiseen, vaikka myontamisperusteet tayttyisivat. Ensisijaisesti pyritaan aina tu-
kemaan asiakkaan kotona asumista laaja-alaisilla ja monipuolisilla kotona asumisen pal-
veluilla ja ratkaisuilla.

3.1 Lyhytaikainen asumispalvelu

3.1.1 Omaishoidon lakisaateiset vapaat lyhytaikaishoidossa

Omaishoitajilla on omaishoidon tuesta annetun lain puitteissa oikeus lakisaateisiin vapaa-
paiviin 2—3 vuorokautta kuukaudessa. Lyhytaikaishoito on yksi tapa jarjestaa hoidettavan
hoito vapaiden aikana. Vapaita voi pitaa joko saannollisesti kuukausittain, tai kerryttaa ja
pitda pidemman jakson kerralla. Lakisaateisten vapaiden lisaksi omaishoidon asiakkaille
voidaan myontaa joko tilapaista tai saannollista lyhytaikaishoitoa palvelutarpeen arvion
pohjalta. Omaishoidon lakisaateisten vapaiden jarjestamistavasta sovitaan yksilollisesti
omaishoidon sosiaaliohjaajan kanssa. Omaishoidon vapaiden jarjestdmisessa noudate-
taan voimassa olevaa omaishoidon tuen myoéntamisperusteita ja soveltamisohjeita.

3.1.2 Tilapainen lyhytaikaishoito

Tilapainen lyhytaikaishoito on tilapdiseen hoidon tarpeeseen tarkoitettu palvelumuoto,
jonka ajankohta sovitaan etukateen. Perusteina tilapaisen lyhytaikaishoidon jarjestami-
seen ovat: tilapaisesti lisadntynyt hoidon tarve tai sellainen hoitotilanne, johon ei voida
muulla tavoin vastata (esim. omaishoitaja on estynyt hoitamasta) ja asiakas tarvitsee hy-
vinvointialueen apua asian ratkaisemiseksi. Jakson pituus ja tavoite tulee olla etukateen
sovittuna. Tilapainen lyhytaikaishoidon jakso voi olla kestoltaan paasaantoisesti 1-6 vuo-
rokautta yksilollisen arvioinnin perusteella. Erityisen harkinnan perusteella ja asiakkaan
tarve ja etu huomioiden tilapainen lyhytaikaishoidon jakso voi olla pidempi. Tilapaista ly-
hytaikaishoitoa voidaan myontaa yksilollisesti omaishoidon, perhehoidon tai kotihoidon
asiakkaalle, seka kotona yksin asuvalle ikdantyneelle, joilla on perusteltu tarve tilapaiselle
lyhytaikaishoidolle.

3.1.3 Akillinen lyhytaikaishoito

Akillisen lyhytaikaishoidon tarpeeseen varatut paikat hyvinvointialueella ovat tarkoitettu
asiakkaille, joilla on tilapaisesti kasvanut hoidon ja huolenpidon tarve, ja jotka eivat voi
asua omassa kodissaan &killisen ennalta arvaamattoman muutoksen vuoksi. Useimmissa
tilanteissa riittava apu voidaan jarjestaa kotihoidon kayntien ja tukitoimien kera kotiin.
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Akillisen lyhytaikaishoidon tavoitteena on ensisijaisesti tarjota turvallinen paikka kriisitilan-
teen selvittelyyn ja riittdvien apujen jarjestamiseen.

Tavanomaisia syita akillisen lyhytaikaishoidon paikan tarpeeseen ovat:

e omaishoitajan &killinen sairastuminen tai menehtyminen (omaishoidettavan
tarve hoidolle on valiton),

e asiakkaan toimintakyvyn &akillinen lasku, mutta asiakas ei tarvitse terveyskes-
kustasoista hoitoa
muistisairas asiakas on lahtenyt harhailemaan kotoaan I6ytamatta takaisin,
asiakkaan kaltoinkohtelu,

e asiakkaan asumisolosuhteiden tuhoutuminen tai muuttuminen asumiskelvot-
tomaksi.

Akillisen lyhytaikaishoidon tavoite on aina asiakkaan kotiutuminen. Jakson pituus voi mak-
simissaan olla 7 vuorokautta. Kotiutumisen tai jatkohoidon suunnitelma tulee olla valmiina
1-3 vrk kuluessa asiakkaan tilanteen kriisiytymisesta. Asiakkaan palveluntarve arvioidaan
asiakkaan palveluiden jarjestamisesta vastaavan tahon, kuten asiakasohjauksen, geriatri-
sen keskuksen, kotihoidon tai vammaispalvelun tyontekijan toimesta yhteistyossa lyhytai-
kaisyksikon kanssa. Mikali valmius kotiutumiseen nayttaa kestavan kauemmin kuin 14 vrk
toimenpiteita voidaan jatkaa kuntouttavan lyhytaikaishoidon puolella.

3.1.4 Saannollinen lyhytaikaishoito

Saanndllisesti toistuvaa lyhytaikaishoitoa voidaan myontaa yksildllisen arvioinnin perus-
teella omaishoidon tai kotihoidon asiakkaalle. Jakson pituus ja tavoitteet suunnitellaan
etukateen. Perusteina saanndllisen lyhytaikaishoidon jarjestamiseen on toistuva lyhytai-
kaishoidon palvelun tarve asiakkaan edun ja hanen mahdollisen laheisensa nakokulmasta
arvioituna.

Saannollista lyhytaikaishoitoa voidaan myontaa asiakkaalle paasaantoisesti 2—-6 vuoro-
kautta kuukaudessa huomioiden lyhytaikaishoidon paikkatilanne. Erityisen harkinnan pe-
rusteella, ja asiakkaan tarve ja etu huomioiden, 7—14 vuorokautta kuukaudessa, silloin kun
muilla kotona asumista tukevilla palveluilla ei pystyta enaa vastaamaan asiakkaan palvelu-
tarpeeseen. Saannodllisesti toistuvasta lyhytaikaishoidosta tehdaan maaraaikainen paatos
(3-6Kkk), jolloin sen tarve arvioidaan uudelleen.
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3.2 Arviointi ja kuntoutus

Arvioinnin ja kuntoutuksen tavoitteena on kohentaa, yllapitaa seka tukea asiakkaan toimin-
takykya ja omatoimisuutta. Kuntouttava lyhytaikaishoito on moniammatillista tavoitteel-
lista kuntouttamista seka asiakkaan toimintakyvyn arviointia.

Kuntouttava lyhytaikaishoito palvelee ikaantyneita henkil6ita, joilla ei ole akuuttia sairaan-
hoidollista tarvetta, mutta kotona parjaaminen edellyttda moniammatillista ja ymparivuoro-
kautista tarkempaa toimintakyvyn ja palvelutarpeen selvittamista ja toimintakyvyn harjoit-
tamista.

3.3 Lyhytaikaishoidon hakeminen ja paatoksenteko

Palvelun mydntaminen perustuu aina yksildlliseen palvelutarpeen arviointiin ja asiakas-
suunnitelmaan.

3.3.1 Sdannollisen tai tilapaisen lyhytaikaishoidon hakeminen

Ikaantyneiden sosiaalityon, omaishoidon ja muistihoidon asiakkuudessa olevat hakevat
lyhytaikaishoitoa geriatrisen keskuksen sosiaaliohjaajan kautta. Paatoksen tilapaisesta tai
saannollisesta lyhytaikaishoidosta tekee virkasuhteinen sosiaaliohjaaja tai sosiaalityonte-
kija yhteistydssa omatyontekijan kanssa.

Uudet asiakkaat ohjautuvat palveluihin ikdihmisten asiakasohjauksen kautta, missa arvioi-
daan asiakkaan palvelutarve ja tehdaan paatos myonnettavasta palvelusta. Asiakasoh-
jauksesta myonnetaan palveluna paasaantoisesti yksittaisia jaksoja tilapaiseen tarpee-
seen.

3.3.2 Akilliseen lyhytaikaishoitoon ohjautuminen

Akilliseen lyhytaikaishoitoon asiakkaat ohjautuvat Keusoten sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisten arvioinnin kautta. Geriatrisen keskuksen asiakkuudessa olevat hakevat
akillista lyhytaikaishoitoa geriatrisen keskuksen sosiaaliohjaajan kautta.

Jos asiakas ei ole viela saannoéllisten palvelujen piirissa, hakee han tai hanen edustajansa
akillista lyhytaikaishoitoa ikdihmisten asiakasohjauksesta tai sosiaali- ja kriisipdivystyk-
sesta virka-ajan ulkopuolella. Paatoksen akillisesta lyhytaikaishoidosta tekee tuolloin asia-
kasohjauksen tyontekija.
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3.3.3 Arviointi- ja kuntoutusjakson hakeminen

Kuntouttavalle lyhytaikaishoidon jaksolle ohjaudutaan &killisen lyhytaikaishoidon yksi-
kosta, mikali asiakkaan kotiutumiselle ei ole edellytyksia suoraan aiemmasta yksikosta.
Kuntouttavaan lyhytaikaishoitoon ohjaudutaan myds léhetteelld Keusoten kuntoutuskes-
kuksen asiakasjonosta. Lyhytaikaishoitoa voidaan myontaa myds arviointijaksona toimin-
takyvyn ja hoivan tai oikean jatkopaikan arvioimiseksi (perhehoito, yhteisollinen asuminen
tai ymparivuorokautinen palveluasuminen), mikali kotona parjaaminen ei onnistu.

3.4 Yhteisollinen asuminen

Palvelun lahtokohta:

Yhteisolliseen asumiseen siirtymisen lahtokohta on, etta asiakas ei pysty asumaan
omassa kodissaan avopalvelujen turvin ja han hyotyy tuetummasta asumisesta. Asiak-
kaalla ei kuitenkaan ole paasaantoisesti jatkuvaa yollista avuntarvetta, mutta asiakkaalla
on oikeus saada tarvitsemansa apu vuorokauden ajasta riippumatta. Mahdollinen yéllinen
apu turvataan turvahalyttimelld tai muulla teknologialla.

Avuntarve:

Asiakas tarvitsee paivittaisissa toiminnoissa toisen henkilon tukea, apua, ohjausta ja val-
vontaa. Asiakas selviytyy padasaantoisesti yhden hoitajan avustettavana. Asiakas kykenee
liikkumaan itsendisesti tai apuvalineen turvin.

Toimintakyky:

Asiakkaan toimintakyky on alentunut fyysisista, psyykkisista, sosiaalisista tai kognitiivi-
sista syista, mutta han ei tarvitse jatkuvaa ymparivuorokautista hoivaa ja huolenpitoa tai
valvontaa. Yhteisollisessa asumisessa asiakkaan edellytetaan pystyvan kayttamaan tur-
vahalytinta. Asiakkaan muisti voi olla alentunut, mutta hanella ei ole taipumusta eksymi-
seen.

Muuta:

Asiakkaalla voi olla voimakas turvattomuuden tunne, joka estaa asumisen hanen omassa
yksityiskodissaan. Asiakkaalla voi olla lievia kaytosoireita. Asiakas hyotyy sosiaalista
kanssakaymista edistavasta toiminnasta ja yhteisosta.
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Yhteisollisen asumisen myontamisen RAIl-arvot

KOGNITIO / MUISTI

e CPS vahintdan 2 (kognition heikkeneminen, asteikko 0-6)
e MMSE 22 tai vahemman (muistimittari, asteikko 0-30)

TOIMINTAKYKY RAI

RAI CA + Helsa

CPS vahintdan 2 (kognition heikkeneminen, asteikko 0-6)
ADLO 1 (paivittaiset toiminnot, asteikko 0—1)

REHAB vahintdan 2 (kuntoutustarve, asteikko 1-5)

AUA viahintaan 3 (laajan arvioinnin tarve, asteikko 1-6)
SUA vahintaan 2 (hoidon aloitustarve, asteikko 1-4)

Lisdksi mahdollisuus: HC osittaisarviointiin (Maple 5)

e MAPLe vahintdan 3-4

RAI HC

Asiakkaan toimintakyky tulee olla heikentynyt:

e MAPLe vahintdaan 3-4, kohtalainen (palvelutarve, asteikko 1-

5)

Lisaksi vahintaan kaksi seuraavista:

ADL-H vahintaan 1 (paivittaiset toiminnot, asteikko 0-6)
IADLCH vahintaan 4 (arkisuoriutuminen, asteikko 0—6)
CAPS vahintaan 10 aktivoitunut (ongelmia fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn alueilla,

asteikko 1-30)

CHESS vahintaan 2 (terveydentilan vakaus, asteikko 0-5)
CPS vahintdan 2 (kognition heikkeneminen, asteikko 0-6)
COMM enintdaan 3 (kommunikaatio, asteikko 0—-8)

ABS 5 (haastava kayttaytyminen, asteikko 0-12)
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RAI LTCF

ADL-H vahintaan 1

CPS vahintaan 2

CAPS vahintaan 10 aktivoitunut

CHESS vahintaan 2 (terveydentilan vakaus, asteikko 0-5)

MUUT MITTARIT Numeeristen ja sanallisten kriteerin tukena voidaan kayttda myos
muita mittareita yksilollisen tarpeen mukaan mm.

GDS-15 (Myohaisian depressioseula, asteikko 0-15)
SPPB (lyhyt fyysisen suorituskyvyn arviointi)

Audit (Alkoholin kayton riskit)

Kaatumisvaaran arviointi

Muut RAl:sta saatavat toimintakykya ja terveydentilaa kuvaavat osat

mm.
e Sosiaalisen tilanteen arviointi (HELSA)
e MNA (Ravitsemustilan arviointi CA, HC ja LTCF)
e DRS (Masennusasteikko HC, asteikko 0—-14)
e Kipumittari (RAI Pain, asteikko 0—4)
e AuditC

Asiakas ohjataan yhteisollisestd asumisesta ymparivuorokautiseen palveluasumiseen, kun
asiakas:

e tarvitsee jatkuvaa hoivaa ja valvontaa ymparivuorokautisesti
e tarvitsee 2 hoitajan apua
e ei pysty halyttamaan turvapuhelimella/hoitajakutsulla apua

3.5 Ymparivuorokautinen palveluasuminen

Palvelun lahtokohta:

Ymparivuorokautiseen palveluasumiseen siirtymisen lahtokohtana on, etta kaikki kotona
asumista tukevat palvelut on todettu riittamattomiksi.
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Asiakkaan itsenainen selviytyminen omassa kodissaan ei ole mahdollista tehostettujen-

kaan avopalveluiden ja tukipalveluiden turvin. Asiakas ei selviydy kotihoidon kayntien va-
lista aikaa yksin. Perhehoito, omaishoito tai yhteisollinen asuminen eivat ole enaa riittava
palvelumuoto vastaamaan asiakkaan palvelutarpeeseen.

Toimintakyky:

Asiakkaan toimintakyky on selvasti alentunut fyysisista, psyykkisista, sosiaalisista tai kog-
nitiivisista syista ja han tarvitsee ymparivuorokautista hoivaa ja huolenpitoa tai valvontaa.
Asiakas ei kykene fyysisen tilansa tai toimintakykynsa heikentymisen tai muiden syiden
perusteella selviytymaan nykyisessa asumismuodossa avopalvelujen keinoin tuettuna.
Asiakkailla voi olla myds sairaudesta johtuen vaikeita kaytdsoireita.

Muuta:

Asiakas odottaa ymparivuorokautisen asumispalvelun paikkaa ensisijaisesti kotona palve-
lujen turvin, (hetkellisesti) hoiva-asumisen yksikon lyhytaikaispaikalla tai omaishoidon, tai
perhehoidon palvelujen piirissa lyhytaikaispaikalla.

Seuraavista mittareista tulee nousta yli maariteltyjen arvojen kaksi tai useampi mittari

TOIMINTAKYKY JA MUISTI

RAI-CA + Helsa

e CPS vahintaan 4 (kognition heikkeneminen, asteikko
(0-6) (tehty A, B, C osiot)

e ADLO 1 (Paivittaiset toiminnot, asteikko 0—1)
AUA vahintaan 4 (laajan arvioinnin tarve, asteikko 1-6)
REHAB alle 2 (kuntoutustarve, asteikko 1-5)

Mahdollisuus HC osittaisarviointiin (Maple 5), talléin
MAPLe vahintaan 4

RAI-HC

MAPLe vahintaan 4, suuri / erittdin suuri (palvelutarve, ateikko
1-5)

Lisaksi vahintaan kaksi seuraavista:

CPS vahintadan 4 (kognition keskivaikea heikkeneminen
ja/tai keskivaikea/vaikea muistisairaus, asteikko (0—6)
MMSE 17 tai vdhemman (muisti, asteikko 0—-30)

* ADL-H vahintdén 4 (runsas avuntarve, asteikko 0-6)
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Lisaksi taydentavana jokin seuraavista, mikali edellisista
vain yksi:

DRS vahintdan 4 (masennus, asteikko 0-14)

CHESS vahintaan 4 (terveydentilan vakaus, asteikko
(0-5)

IADLCH vahintaan 3 (arkisuoriutuminen, asteikko 0—6)
COMM enintdan 3 (kommunikaatio, asteikko 0—-8)
ABS 5 (haastava kayttaytyminen, asteikko 0-12)

MUUT MITTARIT YKSILOLLISEN
TARPEEN MUKAAN

MNA (Ravitsemustilan arviointi)

GDS-15 (Myohaisian depressioseula)
Kaatumisvaaran arviointi

SPPB (lyhyt fyysisen suorituskyvyn arviointi)
Audit-C (Alkoholin kayton riskit)

4. Asumispalveluiden myontamisen prosessi

lakkaan henkilon tarvitsemista sosiaalipalveluista tehdaan kirjallisen tai suullisen hake-
muksen johdosta paatds ja myonnetyt palvelut jarjestetaan viipymatta siten, ettei iakkaan
henkilon oikeus valttamattomaan huolenpitoon vaarannu. Paatés muiden kuin kiireellisten
sosiaalipalvelujen mydntamisesta on tehtava ilman aiheetonta viivytysta sen jalkeen, kun
kirjallinen tai suullinen hakemus on tullut vireille. 1akkaalla henkilolla on oikeus saada ha-
nelle myonnetyt muut kuin kiireelliset sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivytysta ja vii-
meistaan kolmen kuukauden kuluttua vireille tulosta. Aika voi olla tata pidempi, jos asian
selvittaminen erityisesta syysta vaatii pidempaa kasittelyaikaa tai toimeenpanon viivasty-
miselle on muu asiakkaan tarpeeseen liittyva erityinen peruste. (Sosiaalihuoltolaki 45§).

4.1 Pitkaaikaisen asumispalvelupaikan hakeminen ja paatoksenteko

Asiakkaan hakiessa pitkaaikaista asumispalvelua ikdaihmisten asiakasohjauksen asia-
kasohjaaja arvioi asiakkaan palvelutarpeen yhteistydssa asiakkaan vastuutahon kanssa.
Asiakkaan mielipiteet ja toiveet kirjataan ylos asiakastietojarjestelmaan ja pyritaan huomi-
oimaan asumispalvelun tarjoamisessa. Asiakkaan asia kasitelladn moniammatillisessa
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SAS-tyoryhmassa. Asiakasohjaaja tekee asiassa muutoksenhakukelpoisen viranhaltija-
paatoksen. Mikali asiakas tayttaa asumispalvelun myontamisen perusteet, mutta hyvin-
vointialueella ei ole tarjota valittomasti asiakkaalle asumispalvelupaikkaa, tehdaan asiak-
kaalle kielteinen paatos asumispalvelupaikasta, mutta asiakas on oikeutettu odottamaan
vapautuvaa asumispalvelupaikkaa sovittujen palvelujen turvin. Myonteinen palvelupaatos
tehdaan asumispalvelupaikan jarjestyttya. Jos asiakas ei tdyta asumispalvelun myonta-
misen perusteita, asiakas saa kielteisen palvelupaatoksen.

Ensisijaisesti selvitetaan, voiko asiakas odottaa pitkaaikaista asumispalvelupaikkaa ko-
tona kotihoidon ja kotona asumisen tukipalvelujen turvin. Jos asiakas ei pysty odotta-
maan asumispalvelupaikkaa kotona lisattyjenkaan kotihoidon ja kotona asumisen tukipal-
velujen turvin, hanelle jarjestetaan tarvetta vastaava odotuspaikka. Asiakas voi myds ostaa
omakustanteisesti odotuspaikan yksityisista palveluista.

Kuntayhtyma pyrkii osoittamaan asiakkaalle asumispalvelupaikan viimeistaan kolmen kuu-
kauden kuluttua vireille tulosta.

4.2 Paikan myontaminen maaraaikaisesti

Asumispalveluihin siirryttdessa tehdaan tarvittaessa maaraaikaisia palvelupaatoksia (enin-
taan kolmeksi kuukaudeksi). Maaraaikaisen palvelupdatoksen aikana asiakkaan palvelu-
tarvetta asumispalveluissa arvioidaan. Maaraaikaisen palvelujakson jalkeen tulee asiak-
kaalle mahdollistaa paluu kotiin omaan kotiin mahdollisten tukipalveluiden turvin.

4.3 Asumispalvelupaikan vastaanottaminen

Asiakkaan kuulemisesta ja vaikutusmahdollisuuksista asumispalvelujen myéntamisessa
noudatetaan erityisesti sosiaalihuoltolaissa, hallintolaissa seka sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetussa laissa annettuja saadoksia. lkdantyneen, jonka tuen
tarve on pysyva tai pitkaaikainen, tuki jarjestetaan siten, etta turvataan palvelujen jatku-
vuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista (Sosiaalihuoltolaki 388).

Asumispalvelua jarjestetaan koko Keusoten alueella. Asumispalvelupaatoksen jalkeen voi-
daan tarjota paikkaa myos muusta kuin asiakkaan kotikunnasta. Asiakas voi myohemmin
toivoa asumispalvelupaikan vaihtoa perustelluista syista. Asumispalveluyksikoissa on
my0s kahden hengen huoneita, joita kohdennetaan pariskuntien tai samaa sukupuolta ole-
vien asiakkaiden asumiseen.

Asiakkaalle kerrotaan paikan vastaanottamiseen liittyvista aikarajoista hakuprosessin al-
kuvaiheessa. Asiakkaan tulee ilmoittaa asumispaikan vastaanottamisesta viipymatta, vii-
meistaan seuraavana arkipaivana paikan tarjoamisesta. Asiakkaan tulee siirtya asumispal-
veluyksikkdon heti (viimeistaan 2 vuorokauden
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sisélla paikan vastaanottamisesta). Sairaalahoidosta (erikoissairaanhoito ja terveyskes-
kushoito) on siirryttava viipymatta.

Huoneen sisustamista ja omien tavaroiden siirtdmista yksikkdon voi tehda rauhassa muut-
topaivan jalkeen. Asiakas muuttaa yksikoon tehden vuokrasopimuksen yksikon kanssa.
Asiakkaan tulee ottaa omaan asuntoaan koskeva kotivakuutus. Kotivakuutus huomioidaan
asiakasmaksulain 10 d§ mukaisesti asumismenoina, joita pitkdaikaisesta ympaérivuoro-
kautisesta palveluasumisesta aiheutuu.

Pitkaaikaista hoitopaikkaa jonottavien sijoitusjarjestys jonossa riippuu kiireellisyysjarjes-
tyksesta. Siina huomioidaan myos asiakkaan asumiseen ja hoitoon liittyvat eritystarpeet
seka asiakkaan omat toiveet.

4.4 Asumispalvelupaikasta kieltdytyminen

Mikali asiakas, hanen omaisensa tai asioidenhoitajansa ei vahvista paikan vastaanotta-
mista tai kieltaytyy tarjotusta paikasta, kieltaytyminen kirjataan asiakastietojarjestelmaan.
Jos asiakas kieltaytyy perustellusta syysta, han jaa odottamaan paikkaa kiireellisyysjarjes-
tyksen mukaisesti. Asiakkaalla voi olla perusteltu syy kieltaytya paikasta esimerkiksi, jos
laheisella ei ole mahdollisuutta tavata asiakasta asumispalveluyksikon sijainnin vuoksi.
Asiakkaan kieltaydyttya hanelle soveltuvasta tarjotusta paikasta perusteetta, asiakkaan Kii-
reellisyys arvioidaan uudelleen ja hanen sijoituksensa asumispalvelupaikkajonossa voi tip-
pua alaspain. Asiakkaan kieltaytyessa paikasta jarjestetaan hoito seuraavasti:

e kotona hoitopaikkaa odottaneen asiakkaan hoito jatkuu kotona kotihoidon ja ko-
tona asumisen tukipalveluiden turvin ja hanelle tehdaan tarvittaessa palvelutarpeen
arviointi

e asiakas ei voi jaada odottamaan hyvinvointialueen jarjestamalle jonotuspaikalle
(terveyskeskuksen vuodeosastolle, kuntoutuskeskukseen, kriisi- tai lyhytaikaispai-
kalle, kotiutus- ja arviointiyksikkdon, perhehoitoon) toivomaansa asumispalvelupaik-
kaa, vaan hanen tulee siirtya osoitettuun asumispalvelupaikkaan viipymatta. Asia-
kas voi halutessaan jaada osoitetulle asumispalvelupaikalle odottamaan asumis-
palvelupaikan vaihtoa.

4.5 Asiakkaan palvelutarpeen muuttuminen asumispalvelupaikkaa odotta-

€ssa

Mikali asiakkaan toimintakyky ja palvelun tarve muuttuu jonotusaikana, asiakkaan tilanne
arvioidaan uudelleen. Asiakkaan toimintakyky voi jonotusaikana saatujen palveluiden
myota parantua, jolloin hanelle tehdaan uusi palvelutarpeenarviointi ja paatos ja tarvitta-
essa hanet voidaan poistaa asumispalvelupaikkaa odottavien listalta.
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4.6 Asumispalvelupaikan vaihtaminen

Asumispalvelupaikan vaihtaminen voi tulla esille asiakkaan, hanen omaisensa/asioiden-
hoitajansa tai asumispalvelupaikan aloitteesta. Asiakkaalle tarjottava hoitopaikka pyritaan
valitsemaan siten, etta tarpeettomat siirrot voidaan valttaa. Paikan vaihtoa kasiteltdessa
kuullaan aina asiakasta ja paikan vaihtamisen tulee olla asiakkaan kokonaisedun mu-
kaista.

Paikan vaihtaminen on paaasiassa mahdollista vain:

e jos asiakkaan palveluntarve muuttuu ja nykyinen paikka ei pysty vastaamaan asiak-
kaan muuttuneeseen palvelutarpeeseen

e jos asiakas on paikkatilanteen vuoksi sijoitettu toivomansa kunnan ulkopuolelle ja
toivotusta kunnasta tulee tarjolle asiakkaan palveluntarvetta vastaava paikka

e puolisoiden yhteisasumisen mahdollistamiseksi.

Mikali asumispalvelupaikan vaihtaminen tulee esille asiakkaan palveluntarpeen muuttumi-
sen vuoksi, asiakkaan palveluntarve arvioidaan uudelleen. Asiakkaalle annetaan paikan
vaihtamisesta aina kirjallinen paatds oikaisuvaatimusohjeineen. Paatoksen ollessa myon-
teinen, asiakas odottaa uutta paikkaa nykyisessa hoitopaikassa tai hyvinvointialueen osoit-
tamassa muussa hoitopaikassa, jos asiakkaan ei pystyta nykyisessa hoitopaikassa vas-
taamaan. palvelutarpeeseen

4.7 Asumispalvelupaikasta luopuminen

Asumispalvelupaikasta luopumisen hetkella tulee asiakkaan tai hanen asioidenhoita-
jan/omaisen ilmoittaa hoivapaikan tarpeen paattymisesta kyseiseen yksikkoon. Paatty-
misilmoituksen myo6ta sovitaan asunnon tyhjentamisen aikataulusta. Usein kyseessa on
vuokrahuoneisto ja néin ollen asiakkaan vuokravastuun osalta noudatetaan Lakia asuin-
huoneiston vuokrauksesta (481/1995). Asunnon tyhjentyminen ei vield vapauta asiakasta
vuokran maksuvelvoitteesta. Asiakkaan vuokravastuu paattyy lain maaraamaa aikaa aiem-
min, mikali asuntoon muuttaa uusi asukas ennen vuokravastuuajan paattymista. Vuokrat
maksetaan aina etukateen kuun alussa. Mikali vuokravastuu katkeaa ennen kuun loppua,
palautetaan liilkaa maksetut vuokrarahat takaisin asiakkaalle.
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5. Muuta huomioitavaa

5.1 Palveluseteli

Myonteisen yhteisollisen asumisen ja ymparivuorokautisen palveluasumisen paatoksen
saanut hakija voi valita asumispalveluiden tuottamisen palvelusetelilla.

Asiakas valitsee itselleen sopivan palveluntuottajan Keusoten palvelusetelimallissa mu-
kana olevista palveluntuottajista. Ennen palvelusetelipaatoksen tekemista varmistetaan,
etta asiakas kykenee joko itsendisesti tai lahiomaisten tai edunvalvojan tuella hankki-
maan hanelle palvelusetelipaatoksella mydnnetyt palvelut. Palvelusetelin arvo riippuu asi-
akkaan tuloista ja Keusote on maaritellyt palvelusetelille tulojen mukaiset arvot. Asiak-
kaan maksettavaksi jaa palveluntuottajan hinnan ja palvelusetelin arvon valinen erotus eli
omavastuuosuus. Palvelusetelilld katetaan palvelumaksua (hoito / hoiva, tukipalvelut) ja
ateriamaksua. Asiakas maksaa itse omavastuuosuuden, vuokran, ladakkeet ja muut kulut.
Ennen palvelusetelin myontamista varmistetaan, etta asiakkaan maksukyky riittaa palvelu-
setelilla tuotettavaan palveluun.

5.2 Kotikuntalain mukainen muutto asumispalveluihin

Kotikuntalain (11.3.1994/201) 3a §:n mukaan kotikuntansa ulkopuolella asuvalla henki-
I61la on oikeus vaihtaa kotikuntaa, mikali han on ollut yli vuoden mittaisessa, pitkaaikai-
sessa hoitosuhteessa. Oikeus koskee henkil6itd, jotka ovat viranomaispaatoksen perus-
teella sijoitettu laitoshoitoon, perhehoitoon tai asumaan asumispalvelujen avulla kotikun-
tansa ulkopuolelle. Sosiaalihuoltolain (8.7.2022/589) 60 §:n perusteella henkil6ll4, joka
ikansa, vammaisuutensa tai muun sellaisen syyn vuoksi ei kykene asumaan itsenaisesti,
on oikeus hakea palveluja ja hoitopaikkaa myos muusta kuin kotikunnastaan. Sopimus-
menettelya voidaan myos soveltaa tilanteessa, jossa henkilo on toistaiseksi kyennyt asu-
maan kotonaan esimerkiksi omaishoidon tuen avulla, mutta hanen olosuhteensa ovat no-
peasti muuttumassa siten, ettd han on sosiaalihuoltolain 60 §:ssa tarkoitettujen palvelujen
tarpeessa. Kotikuntalain 3b: §n mukaan henkilon kotikunta muuttuu, jos han muuttaa toi-
seen kuntaan Sosiaalihuoltolain (8.7.2022/589) 60 §:ssa tarkoitetussa tilanteessa.

Jos toinen hyvinvointialue on sijoittanut asiakkaan toiselle hyvinvointialueelle ja asiakas
kayttaa kotikuntalain 3 a §:n mukaista valinnanoikeuttaan ja vaihtaa kotikuntaansa, siirtyy
palveluiden jarjestdamisvastuu sille hyvinvointialueelle, jossa asiakkaan uusi kotikunta si-
jaitsee. Se hyvinvointialue, joka jarjestaa palvelut, vastaa myods kustannuksista.

Jos asiakas ei kdyta kotikuntalain 3 a §:n mukaista valintaoikeuttaan, niin silloin jarjesta-
mis- ja kustannusvastuu sailyy sijoittaneella hyvinvointialueella. Kotikuntalain mukaisen
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muuton hakuprosessi etenee hakemuksen ja paatoksen teon osalta samoin kuin Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueen asiakkailla (kohta 4.1).

5.3 ARA- selvitys

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) toimivaltaan kuuluu antaa yleista oh-
jausta arava- ja korkotukivuokra-asuntojen asukasvalinnoista. Asukasvalintojen valvonta
(viranomaistehtava) kuuluu kunnalle. Kunnan tulee valvoa, ettéa valtioneuvoston vahvista-
mia asukasvalintaperusteita noudatetaan, ts. valtion tuella rakennettujen vuokra- ja osa-
omistusasuntojen asukasvalinnat toteutetaan saadosten ja ohjeiden tarkoittamalla tavalla
ARA:n ohjeita noudattaen. Asukasvalintaopas l6ytyy osoitteesta www.ara.fi/asukasvalinta-
opas.

Keski- Uudenmaan hyvinvointialueen alueella asukkaiden valinta perustuu erityisesti sosi-
aaliseen tarkoituksenmukaisuuteen ja taloudelliseen tarpeeseen. Valintaperusteina ovat
hakijaruokakunnan asunnontarve, varallisuus ja tulot. Valtioneuvoston asetuksen mukaan
etusijalle asetetaan asunnottomat ja muut kiireellisemmassa asunnon tarpeessa olevat,
vahavaraisimmat ja pienituloisimmat hakijaruokakunnat.

ARA suosittelee, ettd kunnat maarittavat vuosittain hyvaksyttavan varallisuuden enimmais-
rajat. Hyvaksyttavat varallisuusrajat lahetetaan tiedoksi vuokra-asuntoja omistaville yhtei-
soille. Asumispalvelupaikkaa haettaessa asiakkaalta pyydetaan varallisuusselvitys ARA-
kelpoisuuden selvittamiseksi.

5.4 Erityisryhmien asuminen

Erityisryhmat maaritellaan jonkin olosuhteen tai henkiloon liittyvan ominaisuuden perus-
teella, jolloin tietyt henkilot tai perheet saattavat kuulua yhta aikaa useampaankin erityis-
ryhmaan. Kyseessa voi olla ian, terveydentilan, fyysisten ominaisuuksien, elamantilanteen
tai etnisen taustan mukaan maaraytyva ryhma.

Ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa huomioidaan myos erityista vaa-
tivaa, esim. psykogeriatrista, hoivaa tarvitsevat ikaantyneet. Lisaksi ikaantyneille suunna-
tuissa hoivayksikdissa voidaan tarjota hoivaa myds mielenterveys- ja paihdekuntoutujalle
tai vammaispalveluasiakkaalle, mikali asiakkaan tarve kohdistuu erityisesti hoitoon ja hoi-
vaan.
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5.4.1 Psykogeriatrinen hoiva

Psykogeriatrinen hoiva on tarkoitettu asiakkaille, joilla on haasteita arjessa parjaamisessa
(mm. turvattomuus, harhat, kdytdshairiot, karkailu ja aggressiivisuus). Usein asiakkaat sai-
rastavat keskivaikeaa tai vaikeaa muistisairautta, jotka estavat asiakkaan itsendisen sel-
viytymisen. Asiakkaat tarvitsevat useissa paivittaisissa toiminnoissaan aikaa vievaa, joka-
paivaista, ymparivuorokautista hoitohenkiloston apua ja ohjausta seka jatkuvaa valvontaa.
Asiakkaat ovat yhden tai kahden hoitajan autettavia.

Hoidon tavoitteena on asiakkaan jaljella olevan toimintakyvyn edistaminen ja yllapitami-
nen seka sairauksien hyva hallinta. Asiakas asuu asumispalveluyksikdssa elamansa lop-
puun saakka. Palveluun kuuluu myos palliatiivisen hoidon jarjestaminen. Psykogeriatri-
seen hoivaan tarkoitettuja ryhmakoteja on useimmiten osana myods tavanomaista ympa-
rivuorokautista palveluasumista.

5.4.2 Mielenterveys- ja pdaihdekuntoutujat ja vammaispalvelun asiakkaat

Erityisryhmien asumisella tarkoitetaan paasaantodisesti ikddantyneen mielenterveys- ja paih-
dekuntoutujan tai vammaispalveluasiakkaan asumista ikaantyneiden asumispalvelu-yksi-
koissa. Erityisryhmaan kuuluvalla asiakkaalla tarkoitetaan ikaantynytta, jolla on monialai-
nen asiakkuus vammaispalvelun tai paihde- ja mielenterveyspalvelujen kanssa seka asu-
mispalvelun tarve. Tarkoituksena on, etta erityisryhmiin kuuluvien asiakkaiden sijoittumi-
nen asumispalveluihin tapahtuu tarveperusteisesti asiakkaan tilanteen ja tarpeen mukaan,
eika ikaperusteisesti.

Erityisryhmiin kuuluvien asiakkaiden sijoittumista ikdantyneiden asumispalveluihin ohjaa-
vat keskeiset periaatteet ovat:

e Asiakkaan palveluntarve arvioidaan sen palvelun piiriss3, jossa asiakkaan palvelu-
tarpeen syy on suurin (somaattiset sairaudet, mielenterveys- tai pdihdeongelmat,
vammaisuus tai muistisairauden haasteita arjessa parjaamisessa)

e Mikali asiakkaan palvelutarpeen syy on useammalla toiminta-alueella, sijoitus-
paikka arvioidaan moniammatillisena yhteistyona. Palvelutarpeen arviointiin osallis-
tuvat asiakkaan tilanteen kasittelyn kannalta ne asiantuntijat, joiden asiantuntemuk-
sen hyddyntdminen on asiakkaan tilanteen kannalta tarpeellista

e Mikali asiakkaan palveluntarpeen suurin aiheuttaja on paihdeongelma tai muu syy,
jonka korjaannuttua asiakkaan toimintakyky voi merkittavasti parantua, tehdaan
paatos hoivapaikan saamisesta maaraaikaisena.

Arvioitaessa erityisryhmaan kuuluvan asiakkaan sijoittumista ikdantyneiden asumispal-ve-
luyksikkoon tulee asiakkaan tilanne arvioida sen mukaan, mika hanen tilanteessaan on
keskeisin tekija, joka vaatii tukea ja hoitoa. Mielenterveys- ja paihdekuntoutujan tai vam-
maispalvelun asiakkaan palveluasuminen voidaan jarjestaa ikaantyneiden asumis-palvelui-
den puolella, mikali asiakkaan paaasiallinen toimintakyvyn lasku ja avun tarve
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johtuu ikaantymisesta tai hoivan tarpeesta eika niinkaan enaa hanen perussairaudestaan
tai mielenterveys -ja/tai paihdeongelmasta. Asiakkailla voi olla heikentynyt kognitiivinen,
fyysinen ja sosiaalinen toimintakyky, josta johtuen he tarvitsevat paivittaisissa toimissa
hoitohenkiloston asumisen palvelutyypin mukaista hoivaa, tukea ja valvontaa. Paatos ns.
erityisryhman asiakkaan sijoittumisesta ikaantyneiden palveluihin tehdaan yhteistyossa
ikdihmisten asiakasohjauksen asiakasohjaajan seka mielenterveys- ja paihde seka vam-
maispalvelun palveluohjauksesta vastaavien toimijoiden kanssa.

Ikdantyneen vammaispalvelun tai paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaan asumispal-
velutarpeen ilmetessa, palvelutarpeen arviointi tehdaan ensisijaisesti sen palvelun piiriss3,
jossa asiakkuus on seka hyodynnetaan tarvittaessa yhteisarviointia ikaantyneiden puolen
kanssa. Erityisesti ikaantyneiden asiakasohjauksen tekemaa arviointia tarvitaan ikaanty-
neiden toimintakykymittareiden (RAI) osalta niissa tilanteissa, joissa mittareiden kaytto on
perusteltua asiakkaan tilanteen kannalta. Sijoittuessaan ikdaantyneiden asumispalveluihin
erityisryhmaan kuuluvan henkilon erityistarpeisiin liittyva laaketieteellinen hoito tulee olla
tasapainossa. Erityisryhmaan kuuluvan asiakkaan laakarikontaktit ja seurannat eivat voi
katketa palveluasumisen paikan vaihtuessa, vaan laaditaan suunnitelma hoidon jatkuvuu-
desta.

Uusien asiakkaiden kohdalla palveluntarpeen arvioinnissa on huomioitava, etta Sosiaali-
huoltolaki on ensisijainen tapa jarjestaa asiakkaan palvelutarvetta vastaava sijoittumis-
paikka erityislakeihin ndhden. Asiakkaan tulee kuitenkin tayttaa hyvinvointialueen ikaihmis-
ten asumispalveluiden myontamisperusteet. Asumispalvelupaikan valinnassa tulee huomi-
oida myds ostopalveluyksikdissa voimassa oleva toimilupa ja siina mainitut asiakasryh-
mat. Asiakkaan sijoittumisessa tulee huomioida asiakkaan tarve ja asumispalveluyksikon
osaaminen niin, etta ne vastaavat toisiaan.

Asumispalveluissa talla hetkella olevien ikdantyneiden vammaispalvelujen tai paihde- ja
mielenterveyspalvelujen asiakkaiden osalta tarkastellaan moniammatillisen palvelutar-
peen yhteydessd, onko asiakas tarvettaan vastaavassa asumispalvelupaikassa ja oikealla
sopimuksella. Asumispalvelupaikan siirtoja ei tehda ikdperusteisesti, vaan aina asiakkaan
hoidon tarpeeseen pohjautuen.

Ikaantyneiden paihdeasiakkaiden kohdalla voidaan paihteiden kaytosta johtuvan toiminta-
kyvyn laskun seka siitd seuranneen hoidon ja palvelujen tarpeen kohdalla tehda myos
maaraaikainen sijoittumispaatos.

Paihteiden kayton jaadessa pois toimintakyky usein kohenee, jolloin palveluasumisen yksi-
kossa tehdaan jatkuvaa arviointia asiakkaan toimintakyvysta ja tarpeesta asumispalvelulle
siitd nakokulmasta, onko esimerkiksi siirtyminen kevyempaan asumiseen mahdollista.
Vammaispalvelun asiakkaiden osalta tulee tarkastella sijoittumista ikaantyneiden asumis-
palveluihin erityisesti asiakkaan tarpeen mukaisesti. Lisdksi tarkastelussa tulee huomioida
asiakkaan tarve biologisen ian perusteella kronologisen ian sijaan, ja arvioida sijoittuminen
oikean kohderyhman asumispalveluun taman pohjalta.
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5.5 Asumispalvelupaikkaa odottavien kiireellisyysjarjestys

Pitkaaikaista asumispalvelupaikkaa myonnettaessa tavoitteena on l6ytaa asiakkaalle ha-
nen palveluntarvettaan vastaava asumispalvelupaikka ja valttaa tarpeettomia siirtoja. Asu-
mispalvelupaikan jarjestamisessa huomioidaan asiakkaan sosiaalisten suhteiden ja
elinympariston sailyminen, ARA-kelpoisuus, jonotusaika, kiireellisyys seka asiakkaan toi-
veet. Hyvinvointialueella on kuitenkin viime kadessa oikeus paattaa tarkoituksenmukai-
sesta asumispalvelupaikasta.

Kiireellisesti paikkaa tarvitsevia asiakkaita ovat:

e asumispalvelupaikkaa terveyskeskuksen vuodeosastolla akuuttihoidon tarpeen
paattymisen jalkeen odottavat asiakkaat
toistuvasti kodin ulkopuolelle lahtevat ja harhailevat asiakkaat
asiakkaat, joilla kotona asuessaan on ollut selkeita vaaratilanteita (kuten tulipalo-
riski) ja niihin ei ole mahdollista vaikuttaa

e asiakkaat, joiden omaishoitaja ei voi jatkaa tehtavassaan
psykogeriatrista tai vaativaa hoivaa ja tukea tarvitsevat asiakkaat
asiakkaat, joiden tarvitsemaa hoitoa ja hoivaa ei voida muutoin jarjestaa asiakkaan
turvallisuuden, hyvinvoinnin ja terveyden turvaamiseksi.

Asumispalvelupaikkaa odottavien sijoittamisjarjestysta arvioitaessa huomioidaan seuraa-
via tekijoita:

Kotona odottavien kohdalla huomiota kiinnitetaan seuraaviin asioihin:
toistuva harhailu kodin ulkopuolella

selkeat vaaratilanteet, kuten tulipaloriski

nesteen - ja ravinnonsaantia ei pystyta turvaamaan

omaishoitajan jaksaminen / uupuminen

aggressiivisuus

kotihoidon tyontekijan paasyn estaminen kotiin
epatarkoituksenmukaiset asumisolosuhteet

Asumispalvelussa paikkaa odottavien osalta sijoittamisjarjestykseen vaikuttaa:

o tarkoituksenmukainen sijoituspaikka maarittyy terveydentilan, toimintakyvyn ja avun
tarpeen mukaan
e jonoon asettamispaivamaara
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Liitteet

Liite 1 Asumispalvelun sisalto

Lyhytaikainen asumispalvelu sisadltaa seuraavat palvelut yksilollisen suunnitelman mu-
kaisesti:

omatoimisuuden ja toimintakyvyn edistdaminen

ymparivuorokautinen hoiva ja huolenpito seka paivittaisissa toimissa avustaminen
ladkehoidosta huolehtiminen

ravitsemuksesta huolehtiminen

aktiivisen arjen toiminnallisuus

siivous, pyykkihuolto ym. kodinhoidolliset tehtavat

turvapalvelut

Yhteisollinen asuminen sisdltaa seuraavat palvelut yksilollisen suunnitelman mukaisesti:

sosiaalista kanssakaymista ja toimintakykya edistavaa toimintaa

paivittaisissa toimissa tukeminen yksiléllisen suunnitelman mukaisesti
ladkehoidosta huolehtiminen tarvittaessa yksikon toimesta

ateria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut seka osallisuutta ja sosiaalista
kanssa- kaymista edistavat palvelut yksildllisen suunnitelman mukaan kotihoidon
tukipalvelujen periaatteiden mukaisesti

Ympadrivuorokautinen palveluasuminen sisaltaa seuraavat palvelut yksilollisen suunnitel-
man mukaisesti:

sosiaalista kanssakaymista ja toimintakykya edistavaa toimintaa
ymparivuorokautinen hoiva ja huolenpito seka paivittaisissa toimissa avustaminen
henkilékohtaisesta hygieniasta huolehtiminen

ladkehoidosta huolehtiminen yksikdn toimesta

ravitsemuksesta huolehtiminen

aktiivisen arjen toiminnallisuus

siivous, pyykkihuolto ym. kodinhoidolliset tehtavat

tarvittavat turvapalvelut
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