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1. Rekisterin nimi 
 
RAI toimintakyvyn arviointijärjestelmän henkilörekisteri 
 

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
 
RAI-järjestelmä on standardoitu tiedonkeruun ja havainnoinnin välineistö, jota 
käytetään asiakkaan toimintakyvyn kartoittamisessa, palvelutarpeen 
arvioinnissa sekä hoidon ja palvelujen suunnittelussa. Lisäksi arvioinneista 
saadaan yhteenvetotietoa, jota käytetään hoidon ja palvelujen laadun 
seurantaan ja kehittämiseen.  
 
RAI-järjestelmä ja sen arviointivälineet ovat käytössä Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueen ikäihmisten palveluissa seuraavasti: 
 

• Asiakasohjaus, muistipalvelut, sosiaalityö ja kotiutumisen tuki        
(RAI-CA+HELSA) 

• Kotihoito, yhteisöllinen asuminen ja lyhytaikainen hoito (RAI-HC) 

• Ympärivuorokautinen palveluasuminen (RAI-LTC)  
 
Yksittäisen asiakkaan RAI-arviointi on asiakas- tai potilastietoa. Sitä saavat 
käyttää vain asiakkaan hoitoon tai palvelujen toteutukseen osallistuvat 
ammattilaiset lain mukaisin perustein 
 

3. Rekisterinpitäjä 
 
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue  
Suutarinkatu 2, PL 46   
05900 Hyvinkää  
kirjaamo.hva@keusote.fi  
 

4. Rekisteristä vastaava viranhaltija, tehtävänimike ja yhteystiedot 
 
Sosiaalihuollon asiakasrekisteri:   
Hyvinvointialueen palvelujohtaja, Ikäihmisten ja vammaisten palvelut 
 
 
Yhteystiedot löytyvät täältä.  
 

5. Rekisterin yhteyshenkilö ja yhteystiedot, jos ei edelliset 
 
Koordinoiva esihenkilö Marjaana Siponen 050 497 2057 
Johtava asiantuntija Marjo Liimatainen 050 497 2022 

mailto:kirjaamo.hva@keusote.fi
https://www.keusote.fi/etusivu/tietoa-meista/yhteystiedot/johto-esimiehet/
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6. Tietosuojavastaava 
 
tietosuojavastaava@keusote.fi  

 
7. Rekisterin henkilötietojen käsittelyä on ulkoistettu toimeksiantosopimuk-

sella 
 

 Kyllä 

 Ei  

Lisätietoa: Keski- Uudenmaan hyvinvointialueen toimeksiannosta ja sen 
lukuun toimivat palveluntuottajat käsittelevät henkilötietoja 
toimeksiantosopimuksen edellyttämässä laajuudessa.  
 
 

8. Henkilötietojen käsittelyn lainmukaisuus 
 

 Yleinen etu/Julkisen vallan käyttö  
       
Peruste:       
 

 Lakisääteinen velvoite  
 

Keskeisimmät toimintaa ohjaava lainsäädäntö:  
• EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)  

• Tietosuojalaki (1050/2018)  
• Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)  

• Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) 
 
Keskeisin terveydenhuollon erityislainsäädäntö:  
• Terveydenhuoltolaki (1326/2010)  

• Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sähköisestä käsitte-
lystä (784/2021)  

• Sosiaali- ja terveysministeriön asetus käyttöoikeudesta asiakastietoon 
(825/2022)  

• Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta käytöstä (552/2019)  

• Kansanterveyslaki (66/1972)  

• Erikoissairaanhoitolaki (1062/1989)  

• Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)  
• Sosiaali- ja terveysministeriön asetus potilasasiakirjojen laatimisesta ja 

säilyttämisestä (298/2009) 
• Sosiaali- ja terveysministeriön asetus potilasasiakirjoista (94/2022)  

• Laki sähköisestä lääkemääräyksestä (61/2007)  

• Työterveyshuoltolaki (1383/2001)  

mailto:tietosuojavastaava@keusote.fi


Keski-Uudenmaan hyvinvointialue  
                              
 
 

   

 
• Laki terveydenhuollon ammattihenkilöistä (559/1994)  

• Mielenterveyslaki (1116/1990)  

• Arkistolaki (831/1994) 
 
 

 Suostumus  
 
Rekisteröity saa tiedon RAI-arviointivälineen käytöstä ja tietojen tallentami-
sesta järjestelmään sekä informoinnin rekisteröityä koskevista oikeuksistaan 
suullisesti arvioinnin alkaessa. 
 

 Sopimus  
 

 Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri  
 

 Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtävän rekisteri  
 

 Oikeutettu etu (ei sovelleta viranomaistoiminnassa) 
 
 
Rekisterin tietoja käytetään automatisoituihin yksittäispäätöksiin, profilointi 
mukaan lukien  
 

 Ei 
 

 Kyllä 
 
Peruste:       

 
9. Rekisterissä olevat henkilötiedot 

 
Rekisteröityjen ryhmänä ovat Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen 
Ikäihmisten ja vammaisten palvelualueen asiakkaat 
seuraavissa palveluissa: 
 

• Ikääntyneiden asiakasohjaus 

• Ikääntyneiden ympärivuorokautiset palvelut ja yhteisöllinen 
asuminen 

• Ikääntyneiden sosiaalityö 
• Kotihoito 

• Muistipalvelut 

• Ikääntyneiden omaishoito 

• Ikääntyneiden perhehoito 

• Veteraanipalvelut 
 

Terveyspalvelut ja sairaanhoito palvelualueen asiakkaat seuraavissa 
palveluissa: 
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• Kotiutumisen tuki 

• Hoitokoordinaattorit (SAS-prosessi) 
 

RAI- järjestelmä on tiedonkeruun ja havainnoinnin välineistö, joka on 
tarkoitettu asiakkaan palvelutarpeen arviointiin sekä hoito- ja 
palvelusuunnitelman laatimiseen. 

 
RAI-arviointi sisältää rekisteröidyistä seuraavia tietoja: 
 

• asiakkaan nimi 

• asiakkaan henkilötunnus 
• asiakkaan kotikunta 

• asiakkaan siviilisääty 

• asiakkaan äidinkieli 

• asiakkaan toimintakyvyn arvioinnin havainnot ja tulokset 
 
Toimintakyvyn arvioinnin taustatiedoiksi tallennetaan fyysistä, 
psyykkistä ja sosiaalista toimintakykyä sekä terveydentilaa koskevia 
tietoja (diagnoosit, oireet, lääkitys). Aineistoon sisältyy lisäksi 
kognitiivista, psyykkistä, fyysistä tms. tilaa kuvaavia mittareita ja 
palvelun laatua kuvaavia indikaattoreita. 
 

Erityiset henkilötietoryhmät:       

Muut:       
 

10. Rekisterissä on manuaalista (paperi) aineistoa 
 

 Kyllä 

 Ei 
 

11. Rekisterin tietolähteet 
 
Tiedot saadaan pääsääntöisesti RAI-arvioinnin tekemiseen osallistuvilta 
asiakkaalta (rekisteröidyltä), silloin kun asiakas on niissä Keusoten 
palveluissa, joissa RAI-arviointia toteutetaan. Asiakkaan suostumuksella 
arviointiin voi osallistua myös omainen. Lisäksi arvioinnin tekevä työntekijä 
kerää arvioinnin tekemiseksi tarvittavat tiedot asiakkaasta Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueen potilas- ja asiakastietojärjestelmistä näihin myönnettyjen 
käyttöoikeuksiensa mukaisesti asiointisuhteen perusteella. 
 

12. Tietojen suojaamisen periaatteet 
 
Tietojen säilytystä, arkistointia, hävittämistä ja muuta käsittelyä ohjataan 
arkistonmuodostussuunnitelmalla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. 
Rekisteriin sähköisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, että niitä pääsee 
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katsomaan vain siihen oikeutettu henkilö. Jokainen käyttäjä hyväksyy tietojen 
ja tietojärjestelmien käyttöä ja salassapitoa koskevan sitoumuksen 
käyttöoikeudet saadessaan. 
 

13. Rekisterissä olevien henkilötietojen säännönmukainen luovutus 
 

 Ei  
 

 Kyllä  
 
Minne:  
 
RAI-järjestelmään kerätyt arviointitiedot lähetetään Terveyden ja hyvinvoinnin 
laitokselle (THL) tutkimus- ja kehittämistarkoitukseen suojattuna kaksi kertaa 
vuodessa. Rekisteröityjen henkilötietoja ei voida yksilöidä lähetettävistä 
arviointitiedoista. Tiedonsiirto tapahtuu ohjelmiston toimittajan toimesta 
automatisoidusti. 
 
Tietojen luovutuksen peruste: 
 

• ohjaava lainsäädäntö ja määräykset 
 

14. Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvälisille järjestöille 
(EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle) 
 

 Ei  
 

 Kyllä  
 
Tietoja luovutetaan:       
 
 
 

15. Henkilötietojen säilytysajan määrittäminen 
 
Säilytys toteutetaan hyvinvointialueen arkistonmuodostussuunnitelman ja 
lainsäädännön mukaisesti. 
 

16. Rekisteröidyn oikeudet 
 

https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-asiakkaana/tietosuoja/henkilotietoihin-

liittyvat-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen/ 

https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-asiakkaana/tietosuoja/henkilotietoihin-liittyvat-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen/
https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-asiakkaana/tietosuoja/henkilotietoihin-liittyvat-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen/

