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1. Rekisterin nimi
Palveluseteli- ja palveluntuottajarekisteri
2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Effector jarjestelmassa kasitellaan palveluntuottajahakemuksia ja
myodnnetaan palveluseteleitd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
(myohemmin Keusote) asiakkaille.

Rekisterin henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaan lakisaateisten palvelujen jarjestaminen ja
raportointi.

Palveluseteleiden osalta Keusote toimii rekisterinpitdjana. Palveluntuottajien
yllapitdmat hyvinvointialuetta koskevat rekisterit ovat sosiaali- ja
terveydenhuollon osarekistereita.

Tietoja voidaan kayttaa myos rekisterinpitajan oman toiminnan ja ko. palvelun
suunnitteluun-, kehittdamiseen- ja tilastointitarpeisiin.

3. Rekisterinpitdja

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Suutarinkatu 2, PL 46

05900 Hyvinkaa
kirjaamo.hva@keusote.fi

4. Rekisterista vastaava viranhaltija, tehtavanimike ja yhteystiedot

Terveydenhuollon potilasrekisteri ja hallinto- ja tukipalvelut:
Hyvinvointialueen Johtajaylilaakari

Sosiaalihuollon asiakasrekisteri:
Palvelujohtaja
Yhteystiedot |0ytyvat taalta.
5. Rekisterin yhteyshenkilo ja yhteystiedot, jos ei edelliset

Vammaispalvelut / Kehitysvammapalvelut:
Vammaispalvelujen paallikko ja koordinoiva esihenkilo


mailto:kirjaamo.hva@keusote.fi
https://www.keusote.fi/etusivu/tietoa-meista/yhteystiedot/johto-esimiehet/
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Ikdihmisten palvelut/Kotona asumista tukevat palvelut:
Kotona asumista tukevien palveluiden paallikkd ja koordinoivat esihenkil6t

Asiakasohjaus:
Asiakasohjauksen paallikko ja esihenkilot
Sosiaali- ja kriisipéivystyksen esihenkild

Terveyspalvelut ja sairaanhoito:
Avo-, kuntoutus-, sairaala- ja kliinisten tukipalveluiden paallikot ja koordinoivat
esihenkilot

6. Tietosuojavastaava

tietosuojavastaava@keusote.fi

7. Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuk-

sella

[ Kyl

X Ei

Lisatietoa:

8. Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus

[ ] Yleinen etu/Julkisen vallan kaytto

Peruste:

X] Lakisditeinen velvoite

Keskeisimmat toimintaa ohjaava lainsaadanto:

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
Tietosuojalaki (1050/2018)

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)
Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Keskeisin terveydenhuollon erityislainsdadanto:

Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasitte-
lysta (784/2021)

Sosiaali- ja terveysministerion asetus kayttooikeudesta asiakastietoon
(825/2022)

Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytosta (552/2019)
Kansanterveyslaki (66/1972)
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 Erikoissairaanhoitolaki (1062/1989)

 Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

» Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjojen laatimisesta ja
sdilyttamisestd (298/2009)

e Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjoista (94/2022)

» Laki sdhkoisesta ladkemaarayksesta (61/2007)

e Tyoterveyshuoltolaki (1383/2001)

 Laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista (559/1994)

* Mielenterveyslaki (1116/1990)

» Arkistolaki (831/1994)

[ ] Suostumus

[ ] Sopimus

X] Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri

[ ] Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtivin rekisteri
[] Oikeutettu etu (ei sovelleta viranomaistoiminnassa)

Rekisterin tietoja kaytetaan automatisoituihin yksittaispaatoksiin, profilointi
mukaan lukien

X Ei
[ ] Kylla
Peruste:
9. Rekisterissa olevat henkilotiedot

Rekisteriin merkitaan tietoja, joita syntyy sosiaali- ja terveydenhuollon yleis- ja
erityislainsdadantoon perustuen asiakkaan palvelujen jarjestamisessa, suun-
nittelussa, toteuttamisessa ja seurannassa. Rekisteriin kuuluvia tietoja yllapi-
detaan Effector palvelusetelijarjestelmassa.

Rekisteriin merkittavia henkilotietoja ovat:
e Asiakkaan yksilointi- ja yhteystiedot (nimi, henkiltunnus, osoite, puhe-
linnumero)
e Palvelujen jarjestamista koskevat tiedot (paatokset, palvelun tuottajan
laskut)
e Jarjestelmasta nakee myonnetyt palvelut ja mahdollisen hoitopalaut-
teen, joka saattaa sisaltaa asiakkaan terveystietoja.

Palveluntuottajan osalta rekisteriin merkittavia tietoja ovat:
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e Palveluntuottajan yksilointi- ja yhteystiedot (yrityksen nimi, yritysmuoto,
y-tunnus, viralliset toimipisteet ja niiden osoitetiedot)

e Palveluntuottajan tuottamat palvelut ja niihin liittyvéat tiedot (hinnasto,
yhteys/vastuuhenkild, palvelun toiminta-alue, joidenkin seteleiden
osalta henkiloluettelo nimitasolla)

e Palvelukohtaiset liitteet (mm. toiminta- ja omavalvontasuunnitelmat,
tiedot veroista ja sosiaalimaksuista kaupparekisteriote, vastuuhenkilon
tutkintotodistus & CV)

Palveluntuottaja hyvaksytaan palvelusetelijarjestelmassa Keusoten palvelu-
setelilla tuotettujen palveluiden tuottajaksi. Taman hyvaksynnan myoéta
palvelunluntuottaja sitoutuu noudattamaan laissa saadettyja tietosuojan sa-
lassapito- ja vaitiolovelvollisuuksia tuottaessaan sopimuksen mukaisia
palveluita.

Keusoten tyontekijoiden osalta jarjestelmaan tallentuu nimi, sahkdposti-
osoite, kayttajatunnustietoja seka henkilon rooli jarjestelmassa. Jarjestelman
kayttoa kohdennetaan eri tasoisilla kayttajarooleilla.

10.Rekisterissa on manuaalista (paperi) aineistoa

[ Kyl
X Ei

11.Rekisterin tietolahteet

Asiakkaiden henkilo- ja osoitetiedot saadaan vaestorekisterista.
Turvakiellossa olevien henkildiden osoitetiedot eivat paivity jarjestelmaan.
Tieto valitetaan salattuja yhteyksia kayttaen.

Palveluntuottajien tiedot saadaan palveluntuottajilta Palse.fi-portaalin kautta.
He tekevat hakemuksen palvelusetelituottajaksi liitteineen Palse.fi-portaa-
lissa, josta ne valittyvat salattuja yhteyksia pitkin Effectoriin.

Jarjestelma tuottaa asiakastietolain edellyttamat lokit.
12.Tietojen suojaamisen periaatteet

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan
arkistonmuodostussuunnitelmalla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella.
Rekisteriin sahkoisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, etta niita paasee
katsomaan vain siihen oikeutettu henkilo. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen
ja tietojarjestelmien kayttoa ja salassapitoa koskevan sitoumuksen
kayttooikeudet saadessaan.

13.Rekisterissa olevien henkilotietojen saannonmukainen luovutus

X Ei
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[ ]Kylla
Minne:
Tietojen luovutuksen peruste:
* ohjaava lainsaadanto ja maaraykset

14.Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvalisille jarjestoille
(EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle)

X Ei
[IKylla

Tietoja luovutetaan:

15.Henkilotietojen sailytysajan maarittaminen

Sailytys toteutetaan hyvinvointialueen arkistonmuodostussuunnitelman ja
lainsaadannon mukaisesti.

16.Rekisteroidyn oikeudet

https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-asiakkaana/tietosuoja/henkilotietoihin-
liittyvat-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen/
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