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KEUSOTEN OMAT HOIVAYKSIKOT

Ita Lansi

Asiakas- Asiakas-
paikkoja paikkoja
yhteensd 301 yhteensd 281

Mantsald, Pornainen

Jorvenpoo Hyvinkdd
Tuusula Nurmijarvi

Paikkamdadarat eivat
sisallé

lyhytaikaishoidon Keski- 3016
paikkoja Uudenmaan




YKSITYISET HOIVAKODIT KEUSOTEN ALUEELLA

ATTENDO Omavalvontasuunnitelma
= Attendo, Onnenkehrd, Hyvinkad laatukasikirjana ja valvonnan
tukena

= Attendo Aleksiina, Nurmijarvi
= Attendo Venla, Nurmijarvi

= Aftendo Oy, Onnentdyttymys, Pornainen

= Aftendo Oy, Onni, Mantsala oo .\./Olvon.’rokc'jynni’r I.<euso’ren.
ikdantyneiden asumispalveluista

= Atftendo Harjula, Mantsald (mt-puolen valvontakohde) 24 hoivakotiin

ESPERI

= Esperi Care Oy, Villa Fredrika, Hyvinkad

- Esperi Care Oy, Hoivakoti Aapo, Nurmijarvi Keski- 8076
- Esperi Kivipuisto, Jarvenpdd Uudenmaan




YKSITYISET HOIVAKODIT KEUSOTEN ALUEELLA

MEHILAINEN

= Mehildinen Oy, Mainiokoti Sinivuokko Hyvink¢

Keusoten alueen
ikGantyneitd asuu

= Mehildinen Oy, Mainiokoti Martinldhde, Hyvi
28 Keusoten

alueella olevassa
= Mehildinen Oy Mainiokoti Mantsala hoivakodissa

= Mehildinen Oy, Villa Mantykoto, Hyvink&d

= Mehildinen Tuusulan Kerttuli, Tuusula

= Mehildinen Oy, Riihilehto, Mantsald (mt- puoli valyaz
Keusoten alueen

Muut ikaantyneita
Asuu 45:554
Keusoten
ulkopuolella
olevassa
hoivakodissa

11 eri yksikkdd, 6 eri toimijaa

Valvontakdynnit sijaintikunnista

HOIVAKODIT KEUSOTEN ULKOPUOLELLA ja valvontakdynfikerfomukset

Keusoteen

= 45 eri yksikkdd, 14 eri toimijaa (3 isoq)







KOKEMUKSET ENSIMMAISEN KUUKAUDEN
ETALAAKARITOIMINNASTA

= 1.3-31.3.19 yhteensd
= Yhteensd 77,5 tydtuntia
= Etavastaanottolddkari kontaktoinut 202 potilasta
= 8 potilaan kohdalla etal&dkari on seurannut potilaan vointia myds arkipdivind

16 potilaasta konsultoitu virko—,oliqn ulkopuolella muista toimintayksikdista ( akuuttiosasto,
kofisairaala, asumispalveluyksikkd, ensinoito)

= Sairaanhoitaja hoitanut puhelimitse tai paikan pddlla 139 potilasta

. A|QitU§Vi]an|OFpUﬂO oli selkedsti poikkeavan suuri kysynta (110 _
etaladkarikontaktia), kysynta on tasoittunut samalle tasolle kuin aikaisemmin

|Gsnaladkarin padivystysaikoina (keskimadarin 25 potilasta/ladkari)

= Etdvastaanotolla loppuun hoidettujen prosenttiosuus / vuoro vaihteluvali 40 % - 100
%, keskimadarin 82 %

= Laboratorioldhetteitd ja kuvantamistutkimuksiin on ohjattu jatkotutkimuksina
vahemman kuin [asnaladkarin aikana.

= Hyvinkadan sairaalan pdivystykseen ohjattujen potilaiden maara ei ole lisdantynyt

= Hyvinkddn sairaalan padivystyskaytto (sisaltdd myads itse pdivystykseen hakeutun 1
orolo lisaantynyf. PalvystyskayMo { Y PAVYSTY Keski- SOTE
Uudenmaan



MITEN TASTA ETEEN PAIN

= Mantsalassd IGdkariaikojen saatavuus on keskimadrin huonompaa
kuin muissa Keusoten vastaanottotoiminnassa. Epidemiakauden
aikana [adkariaikoja on peruuntunut ja jonoa muodostunut.

« |Gdkdreiden kireettomdan vastaanottoajan "reppua’” puretaan
etdlddkdreiden toimesta huhti- foukokuussa 2019

= Myos muiden kuntayhtyma toimipisteiden IGdkarivastaanottojen
jonopurkua voidaan soveltuvin osin toteuttaa etaladkaritoimintana

« Tekniset valmiudet toiminnan kdynnistdmiseksi on olemassa eikd
kuntayhtyman potilastietojdrjestelmien moninaisuus ole toiminnan
kGynnistGmiselle esteend

Keski- SOTE

Uudenmaan
T
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20.3. versio

STRATEGIAN VALMISTELU KEUSOTESSA

2019 . | . Linjaukset

Strategiapohjan rakentaminen 10 sisaltojen konkrefisointi  pyateksenteko

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa ind Marras
O DO 00 O 000 00 000 O
Info ivoftu tulevaisuus | g4 Miten toteutamme vision? i itei i ulutus,
Strategiatyén strategia- kartoitus onolyysﬁ skenaariot, perus- |Kuntalaiset j jetointi ja toteutussuunnitelmat
kdynnistdminen| | prosessista , ahquujsen tet&vd, arvot) + strategian |neuvosto
Joryn ] Hallituksen —C | ngan =4 alustavat linjaukset ja visio . Strategian toi
kehittamispdiva 15.2. | jjtagkoulu 26.3. Yhtymévaltuuston seminaari 6.-7.6. tavoitteiksi ja mi ra eglcm oimeenpanon
Arvojen (elokuu) suunmtelnrq
Info strategia-| |Info strategiaprosessista + | kartoittaminen Painopisteet (sirategiset valinnat) o (marras-joulu)
prosessista SWQT-fghfévﬁkqianfo Kysely henkiléstolle Jary 11.6. E::::;U?;invﬁlﬁlli(;:lzh + quousqrvio S’rrg’regigs’ro
valtuuston kokous 7.3. Es'm'e”:'vf’ 8:;’ s 1 1OIMenpide- ja ratkalsuehdotukset (SWOT jatkotysto) S Géitoksentekoon lohdetut favoitteetio 0
olmintaymparisio- Ja |Esimiespdivé 3.5. Keskustelu strategisista linjauksista omenpireet vuoaelle
sidosryhmdanalyysit Esimiespdivl 14.6. g j Jory 27.8. + 10.9.[+ 17.9. Hallitus- ja valtuusto (marraskuu)
é‘%” kehyftamispaiva Tarkeimmat toimenpide- ja — Siriafkegia S\»/frﬂfegtia (riﬁlék)seniekoon
- ratkaisuehdotukset paa o.sen ekoon QltuusTO (IOKaKUU + henkilasia
Hallituksen iltakoulu 21.5. Hallitus {syyskuu) et
SWOT + Tarkeimmdt arvot, vision ja . . + esimiehe
Skenaariotybskentely | perystehtévin kirkastom;nen + kuntalaiset ja asukkaat + t sid hmét
Joryt 2.4.+ 9.4, Joryn kehittémispdivé 27.5. + neuvostot muut siaosrynma
2020 Strategian toimeenpano e e e + kuntajohtajien neuvottelukunta

e oD o M Strategiaviestint QL (atkuv o e

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko a Heina

Marras Joulu

Huom. t&ssé kuvattuna vain osa strategian laadintaprosessin sisélldisté ja tilaisuuksista



KEVAAN JA SYKSYN STRATEGIATYOSKENTELYA:
KUNTALAISET JA ASIAKKAAT

Maalis Huhti Touko Kesa

: = R V.,o\kosneu"o% il U6 _m ‘;,\,\acxsr\eUVo‘s.,.o
c O Jatkuva palavte asiakkailta Strategian TAy N/\/Og, Miten toteutamme
9 = * Yksikdiden asiakaskokemuskyselyt alustavat DENTYY ViE, s vision? Strategian
2 g + Osallisuusohjelman kysely linjaukset, IE A Kysely auki elokuussa toimeen-
= - Miten palvelulupaus toteutuu — arvot ja PANo XX.XX.
S = asukaskysely visio 5.6.
S 3 - Jarjestdjen ja kuntien tapahtumat
¥ O * Muut kevadn asukaskyselyt

Avointa ja akfiivista viestintad strategian valmistelusta sekd mahdollisuuksia vaikuttaa >
: o Koost Y o D o D
ooste R
g  Koosteet tuloksista : Tama on AR

- O oy o ire - alustavista . ihe
S = — mita kehittGmis- " : visiomme — tarkentuu, kun
we D .. linjauksista — e . .
¥ U0 ehdotuksia ja mill& keinoilla se Kesk ajankohta on
0T Do it o onko suuntamme foteutuu?2 selvilld
5 0 = dainelta nousee« 5 2 OTeuTuU«
2o - olkeag < > Uude. y




KEVAAN STRATEGIATYOSKENTELYA:
ESIMIEHET JA HENKILOSTO

Maalis Huhti Touko Kesa

Vko 10 Vko 11 Vko 12 Vko 13 Vko 14 Vko 15 Vko 16 Vkol17 Vko 18 Vko 19 Vko 20 Vko 21 Vko 22 Vko 23 Vko 24 Vko 25
0 :O Keusoten Toimenpide- ja Mitka ovat XY X Ehdotukset
ca vahvuuksien ja ratkaisuehdotusten arvomme ja . strategisiksi

Ommm . . . . . . L] . . o e
g :0 heikkouksien kartoittaminen toimintatapamme? ‘e 0° tavoitteiksi ja
n =% kartoittaminen Tyostetadn yksikdissd Kysely auki vkot 18-20 " mittareiksi
QL Tydstetédn yksikdissé vkot 14-16 Tydstetédn yksikdissé
—_ >~ vkot 11-12 vko 25 >

Johtamisen periaatteet
. c\ESSE€Mp Ty&stetddn tulosyksikdissa .c\eSSe€Mjp . eiESSEMIp
_ & %, vkot 13-18 & %y, & S
o . Ratkaisu- Ii(esikus.’rt.aliu
.qc’ . ehdotusten sirategisisia
4 strategia- . e linjauksista
& prosessista eyl ia paino-
= yhteistyossé el [PXellie)
7 8.3. 3.5 pisteista
o 14.6.

Keski-

Avointa ja akfiivista viestintaa strategian valmistelusta sekd mahdollisuuksia vaikuttaa

e B




KEVAAN STRATEGIATYOSKENTELYA:
LUOTTAMUSHENKILOT

Maalis Huhti Touko Kesa
Vko 10 Vko 11 Vko 12 Vko 13 Vko 14 Vko 15 Vko 16 Vkol17 Vko 18 Vko 19 Vko 20 Vko 21 Vko 22 Vko 23 Vko 24 Vko 25
. ; aksen sq suksen jjz woustoser,
wwuksen iy oW ™y oM Q, o n
o %o, X\ o, X\ %o, N %,
% S 2. Térkeimmat ¢ Strategia-
Info olvoliu . .
. toimenpide perusta,
. tulevaisuus + . .
siraieg!q- riskikartoitus ja ratkaisu- alustavat
prosessista 25-26.4 ehdotukset linjaukset ja
26.3. o 21.5. visio 6.-7.6.
Jatkuvaa palavutetta valmistelusta ja linjauksia
Yhtymé&valtuusto Yhtymé&valtuusto Yhtymavaltuusto
Yhtyméhallitus Yhtyméhallitus Yhtymdhallitus ~ Yhtymdahallitus  Yhtymdahallitus . Yhtymdhallitus
[y e : wr N F T
2.4. kuntajohtaijien 14.5. kuntajohtajien '11.6. kunigjohtaiien Q1N
neuvottelukunta neuvottelukunta neuvottelukunta
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