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1 Johdanto

TKI-toiminta on madritetty tarkeaksi osaksi Keski-Uudenmaan kuntayhtyman (Keusote)
strategiaa. Keusote haluaa olla edelldkavija, joka kehittda sote-keskuksensa uusien
kansallisten tavoitteiden mukaisesti. Pyrimme maaratietoisesti siihen, etta tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoiminta (TKI) kytkeytyy kiintedna osana perustason sosiaali- ja
terveyspalveluihin ja tukee niiden jatkuvaa kehittymista. Keski-Uudellamaalla on hyvat sote-
tutkimusaineistot ja kehittdmissuuntautunut ilmapiiri, ja siksi silla on hyvat mahdollisuudet
toimia pilottialueena myo6s kansallisia toimintamalleja kehitettdessa.

Keski-Uudenmaan soten tavoitteena on kehittaa hyvinvointi- ja terveyspalvelujen
vaikuttavuutta ja tuottavuutta palvelujarjestelman kaikilla tasoilla. Kehittamistyon tueksi
ollaan rakentamassa TKl-ekosysteemid, joka parantaa sote-alan tutkimuksen ja
innovaatioiden edellytyksid. Tavoitteena on saada Uudenmaan kaytt66n soteen keskittynyt
TKI-kehittamisalusta ja geneerinen toimintamalli, joka yhdistaa tutkijat, palveluntuottajat,
potilaat ja asiakkaat. Nopeasti muuttuva toimintaymparisto synnyttda jatkuvasti uusia
tarpeita, joihin vastaaminen edellyttaa tehokasta alueellista ja kansainvalistad yhteisty6ta eri
toimi- ja tieteenalojen, organisaatioiden, politiikkasektorien seka yksityisen ja julkisen
sektorin valilla.

Kuntayhtyman strategiassa 2020-2025 TKI-toiminnan rooli on vahva, mikd on omiaan
varmistamaan, etta kehittamistyota tullaan tekemaan pitkajanteisesti. Keusotella onkin
kaikki mahdollisuudet kehittyd monimuotoiseksi TKl-pilottialueeksi. Vaestopohjaltaan noin
200 000 asukkaan kuntayhtyma on riittavan suuri houkuttelemaan tutkijoita, kehittajia ja
uusia yhteistydkumppaneita hydodyntamaan alueelta saatavaa tutkimusaineistoa.

Keski-Uudenmaa sote-kuntayhtyman TKl-ekosysteemihanke oli Uudenmaan liiton
rahoittama ja se toimi aloituksena TKI-ekosysteemin rakentamiselle. Hanke oli tarkoitus
toteuttaa 15.9.2019-30.4.2020 valisena aikana, mutta koronaepidemian kaynnistyessa
hankeaika jatkui 30.9.2020 saakka. Hankkeen kokonaisrahoitus oli 170 000€, josta
Uudenmaanliiton rahoitusosuus oli 119 000€. Hankkeessa hyddynnettiin soveltuvin osin
Uusimaa2019-hankkeessa aiemmin tuotettua dokumenttia "Uudenmaan maakunnan TKI-
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa linjaava politiikka” seka hankkeessa luotuja
yhteistyosuhteita. TKl-ekosysteemimallin rakentamiseen kutsuttiin Uudenmaan alueen TKI-
toimijoita tiede- ja tutkimusyhteisoistd, koulutus- ja oppilaitosyhteisotista seka yrityksista.

Kehitimme hankkeessa TKI-toiminnan kokonaisuutta, joka kattaa toimijat, toiminta-
edellytykset ja tulokset (Kuvio 1). Tavoitteemme pitkalla aikavalilld on integroida TKI-
toiminta kaytantoon siten, etta palveluiden vaikuttavuus ja kustannustehokkuus kehittyisivat
jatkuvasti. Laajan yhteistyoverkostomme avulla pyrimme olemaan edellakavija sote-
palvelujen ratkaisujen ja innovaatioiden kehittadjana.
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TKI-ekosysteemi

Toimijat Toimintaedellytykset Tulokset

Sote-organisaatiot alusta
L Palvelujen vaikuttavuus

ja tuottavuus paranevat

Tutkimusprosessi

Oikealla tiedolla

i johtaminen ja
paattaminen
Tietojohtaminen vahvistuvat
| innovaatioioyritykset |

Kuvio 1: TKl-ekosysteemin elementit Keusotessa

2 Hankkeen tavoitteet ja toiminnan fokus

2.1 Tavoitteet ja tarkeimmaét toimenpiteet

Hankkeen tavoitteina oli kdynnistaa Keski-Uudenmaan TKI-toimijoiden ekosysteemin
rakentaminen, kartoittaa TKI-kehittdmisalustan edellytykset soten nakokulmasta seka laatia
kokonaiskuva nykyisistad sote-tietovarannoista ja niiden kehittamistarpeista.

Hankkeessa kdynnistettiin seuraavia pitkan aikavalin tavoitteita (PT 1-5):
1) Uudenmaan alueen TKI-toimijoista muodostuu ekosysteemi sote-palvelujen
tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi.
2) Uudenmaan alueen kaytt6on saadaan sote-spesifi TKI-kehittamisalusta.
3) TKI-ekosysteemilld on kokonaiskuva tietovarannoista ja niiden kehittamistarpeista.
4) Geneerinen yhteistydmalli ohjaa TKI-ekosysteemin toimintaa.
5) Keusoten tutkimus on osallistavaa, asiakaslahtoista ja tutkijoita houkuttelevaa.

Hankkeen tarkeimmat toimenpiteet olivat tutkimusyhteistydén rakentaminen, tutustuminen
toiminnassa oleviin ekosysteemeihin seka yhteiset tyopajat tavoitteen mukaisista teemoista.

Tutkimusyhteistyota tukemaan perustettiin tieteellinen ohjausryhma, johon kutsuttiin
Keusoten nakokulmasta keskeisten tieteenalojen professoreita. Tutkijan tyopdydan ja
tietoaltaan kehittamiseen panostettiin tutkimusyhteison esiin nostamien tarpeiden pohjalta.
Sote-spesifeihin TKI-kehittamisalustoihin perehdyttiin vierailujen, hankeraporttien,
organisaatioiden nettisivujen ja haastattelujen avulla. Naista valittiin viisi kehittdmisalustaa
tarkempaa perehtymista varten. Hankkeessa vahvistettiin myos yhteistyota alueellisten
sote-toimijoiden kanssa TKl:n nakékulmasta ja tasmennettiin yhteisia kehittamiskohteita.
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2.2 TyOpajat

Hankkeen aikana toteutettiin kolme tyopajaa ja paatdésseminaari. Tyopajojen teemat tukivat
hankkeen tavoitteita ja tyotavat aktivoivat keskustelua ja yhteisten nakemysten
muodostamista. Osallistujat koostuivat asiantuntijoista ja yhteistyokumppaneista, jotka oli
kutsuttu tyopajoihin kohdennetusti paivan teeman mukaan.

Ensimmadinen tydpaja 11.12.2019
Tutkimus- ja kehitys- ja innovaatioekosysteemi tukemaan palvelujen kehittamista
(PT 1)

TyOpaja oli avaus Uudenmaan liiton innovaatiorahoituksella toteutettavalle hankkeelle.
Kohderyhma oli Keski-Uudenmaan soten toimijat ja alueelliset yhteistyokumppanit seka ne
TKI-toimijat, jotka olivat aiemmin osallistuneet Uudenmaan TKI-politiikan valmisteluun.
Tarkoituksena oli luoda yhteinen nakyma TKI-toiminnan vahvistamisesta osana sosiaali- ja
terveyspalvelujen uudistumista.

TyOpajan tavoitteena oli
e koota yhteen TKI-toimijoita Uudeltamaalta jatkamaan Uusimaa 2019-hankeessa
luotua TKI-yhteistyota
e kayda lapi eri TKI- rahoitushakujen kriteerit
e hahmottaa, mita TKI-toiminta uudistuvassa sote-keskuksessa voisi tarkoittaa.

TyOpajaan osallistui yhteensa 40 henked, joiden taustaorganisaatiot olivat mm. Helsingin
yliopisto, HUS, Metropolia Ammattikorkeakoulu, Sosiaalitaito, Hyria koulutus Oy, Hyria
Business Institute, Hyvinkdan kaupunki, Techvilla, Business Finland, Uudenmaan liitto, STM
ja Keusote.

Toinen tydpaja 3.2.2020
Tietoaltaat tutkimuksen mahdollistajana
(PT3jaPT5)

Ty6pajan tavoitteena oli luoda tilannekuva siitd, millaisia kilpailutekijoita Keski-Uudenmaan
tietoallas antaa tutkijoille nyt ja tulevaisuudessa, ja miten sita voi tehokkaimmin hyédyntaa.
Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyma liittyi HUSin tietoaltaaseen, joka tarjoaa tutkimukselle
laajoja tietokokonaisuuksia sote-palvelujen kaytosta, asiakkaista, tuottavuudesta ja
vaikuttavuudesta seka tukee palveluketjujen toteutusta, tiedolla johtamista ja
paatoksentekoa.

Tietoallasta kasiteltiin mm. seuraavista nakdkulmista:
o Keski-Uudenmaan strategian asettamat odotukset tietoaltaalle
e ERVA-alueen tietoaltaat: ratkaisut ja palvelut
e Keusoten tietoallas tutkijoiden ja kehittdjien resurssina
e Tietoaltaan tarjoamat mahdollisuudet tutkimukselle
e Miten tietoallas luo Keusoten TKI:lle mahdollisuuksia ja kilpailuetua
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e SOTE-data tiedoksi: haasteita ja mahdollisuuksia

TyOpajaan osallistui 23 henkil6a, joiden taustaorganisaatiot olivat HUS tietohallinto, Laurea,
Kuopion yliopisto, Sosiaalitaito, Techvilla, Hyria Koulutus Oy ja Hyria Bussiness Institute ja
Keusote.

Kolmas tyopaja 2.3.2020
Yhteinen alusta TKI-ekosysteemin toimijoille
(PT 2)

Tyopajan lahtokohta: Tutkijat, kehittajat ja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset
tarvitsevat yhteisen alustan, jonka avulla he voivat 16ytaa toisensa, vaihtaa kokemuksia,
ideoida ja toteuttaa yhteisia TKI-hankkeita. Hyvin toimiva alusta tarjoaa mahdollisuuden
sosiaaliselle ja digitaaliselle kohtaamiselle sekd yhteisen tiedon tallentamiselle ja jakamiselle.

TyOpajassa kiteytettiin kriteerit Keusoten tarvitsemalle TKl-alustalle osallistujien ndkemysten
ja kahden case-esimerkin pohjalta. Tuloksia hyddynnettiin myéhemmin lopullisten kriteerien
maarittelyssa yhdessa benchmark-aineiston kanssa.

TyOpajaan osallistui 21 henkil63, joiden taustaorganisaatiot olivat HUS, Metropolia, Laurea,
Helsingin yliopisto, Sosiaalitaito ja Techvilla.

Paatosseminaari 2.9.2020
TKI-ekosysteemi rakentuu Keusotessa
(PT1jaPT4)

Seminaarin tavoitteena oli kertoa osallistujille, mita hankkeessa oli saatu aikaan ja miten
tyotd aiotaan jatkaa projektin paatyttya.

Ohjelman teemat:
e Mita Keusotessa on TKI-ekosysteemihankkeen myota tapahtunut
e Miten Keusoten TKI-ekosysteemi on rakentunut ja yhteistyd kehittynyt
= Tietoallas ja tutkijan tyopoyta
= Keusoten TKl-alustan kriteerit
= Palveluinnovaatio-yhteistydomallin kdynnistyminen
= Professoreista koostuva ohjausryhma ja kaynnistyneet TKI-hankkeet
o TKI ekosysteemi dynaamisena hankejarjestelmana: uuden mallin esittely
e Miten Keusote on mukana tulevaisuuden tutkimus- ja kehittamishankkeissa

Paatosseminaari toteutettiin webinaarina koronatilanteen vuoksi. Siihen osallistui yhteensa
41 henkil6a, joiden taustaorganisaatiot olivat HUS, Laurea, Hyria, Helsingin yliopisto,
Tampereen yliopisto, Itd-Suomen yliopisto, Socca, Sosiaalitaito ja Techvilla ja Keusote.
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3 Hankkeen organisaatio ja yhteistydtahot

3.1 Hankeorganisaatio

Hanketta johti kuntayhtyman johtaja Pirjo Laitinen-Parkkonen ja sen organisoinnista vastasi
Keski-Uudenmaan soten TKI-yksikkd: hankkeen projektipadallikko, johtava asiantuntija Hanna
Pellikka, kehittamispaallikko Sirpa Salinto ja projektipdallikkdé Frank Ryhanen.

Hankkeessa ulkopuolisina asiantuntijoina toimivat tieto- ja innovaatiojohtamisen professori
Pirjo Stahle ja Sosiaalialan osaamiskeskus Soccan johtaja Pirjo Marjamaki. Asiantuntijat
hyodynsivat osittain sita tyota, mita koko Uudenmaan TKI-valmistelussa oli aiemmin tehty.

3.2 Tieteellinen ohjausryhma

Hankkeessa aloitettiin lupaava yhteistyo yliopistojen ja muiden keskeisten tutkimustahojen
kanssa. Yliopistojen suuntaan tehtiin rohkea aloite: tunnusteltiin mahdollisuutta koota
hankkeelle eri alojen professoreista ja tutkimusjohtajista koostuva tieteellinen ryhma3, joka
olisi aloitteellinen tutkimusrahoituksen haussa ja ohjaisi Keusotessa tehtavaa tutkimusta.
Kuntayhtyman johtaja Pirjo Laitinen-Parkkonen pyysi ohjausryhmaan kymmenta Helsingin,
Itd-Suomen ja Tampereen yliopiston ja HUSin professoria ja tutkimusjohtajaa. Kaikki
vastasivat myontavasti.

Professoreista koostuvan tieteellisen ohjausryhman puheenjohtajana toimi tieto- ja
innovaatiojohtamisen professori Pirjo Stahle Aalto-yliopistosta.

Muut jasenet ovat:

Professori Marja Airaksinen, Helsingin Yliopisto, farmasia;

Johtava yliladkari Grigori Joffe, HUS

Kuntayhtyman johtaja Pirjo Laitinen-Parkkonen, Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtyma
Professori Kaisu Pitkala, Helsingin yliopisto

Tutkimusjohtaja, professori Anne Pitkdranta, HUS/Helsingin yliopisto
Hyvinvointipalvelujen professori Marketta Rajavaara, Helsingin yliopisto
Tutkimusjohtaja Ville-Pekka Sorsa, Helsingin yliopisto

Professori, Hannele Turunen, Itd-Suomen yliopisto, hoitotiede

Apulaisprofessori Liina-Kaisa Tynkkynen, Tampereen yliopisto

Professori Paulus Torkki, Helsingin yliopisto

Sihteereina ovat toimineet johtaja Pirjo Marjamaki, Sosiaalialan osaamiskeskus Socca ja
johtava asiantuntija Hanna Pellikka Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtyma

Tieteellinen ohjausryhma kokoontui hankkeen aikana kolme kertaa. Ryhmalle esiteltiin
Keusoten strategiset tavoitteet ja painopisteet, johon tutkimuksen toivottiin erityisesti
suuntautuvan. Ryhmassa syntyi tutkimusaloitteita, joita kuvataan tarkemmin tulosten

yhteydessa. Ryhma on valmis jatkamaan yhteistyota viela taman hankkeen jalkeenkin.
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3.3 Muut tarkeéat sidosryhmat

Ensivaiheen valmistelussa yhteistydkumppaneina olivat mukana yliopistojen lisaksi
Uudenmaan ammattikorkeakoulut, Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri, Uudenmaan
liitto, Sosiaalitaito Oy, Teknologiakeskus Techvilla Oy ja Business Finland.

Ammattikorkeakoulut Laurea ja Metropolia olivat mukana tyopajoissa ja niiden kanssa
kaytiin myos erillisia keskusteluja. Erityisen lupaavana aloitteena pidettiin Metropolian
uuden innovaatioekosysteemin tuomia mahdollisuuksia mm. opiskelijoiden harjoittelun
kautta.

Tutkimusrahoitusta koskien tyéhon osallistui seka Business Finland etta Uudenmaan liitto,
joilla molemmilla oman rahoituksen lisdksi on kattava asiantuntemus EU-rahoituksen
mahdollisuuksista.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS oli hankkeelle tarked kumppani monesta eri
nakokulmasta. HUS oli kiintedsti mukana tieteellisessa ohjausryhmassa, mutta myos
asiakastietoja kokoavien tietoaltaiden kehittamistyon tukena. Hankkeen aikana vahvistettiin
vhteistyotd HUSin tietoaltaan asiantuntijoiden ja Keusotessa vastaavaa tyota tekevien valilla.

Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueella toimiva sosiaalialan osaamiskeskus Sosiaalitaito osallistui
tyopajoihin ja toi mukaan kokemusta asiakasrekisterien hyddyntamisesta TKI-toiminnassa.

Merkittava paikallinen yhteistyokumppani oli TKI-toimintaa PK-yrityksia verkostoiva
Teknologiakeskus Techvilla Oy. Se tarjosi kdyttokelpoisen esimerkin siitd, miten TKI-toiminta
voisi alueellisesti muodostaa vahvan verkoston, joka pystyy hankkiman TKI-rahoitusta alueen
yritysten kayttoon.

4 Hankkeen tulokset ja vaikuttavuus

4.1

Hankkeessa saavutettiin sille asetetut tavoitteet. Onnistuttiin kdynnistamaan Keski-
Uudenmaan TKI-ekosysteemin rakentaminen, kartoittamaan TKI-kehittamisalustan
edellytykset perustason soten nakékulmasta seka laatia kokonaiskuva nykyisista sote-
tietovarannoista ja niiden kehittamistarpeista. Samalla pystyttiin edistamaan kaikkia
Keusoten pitkdn aikavalin tavoitteita (PT 1-5).

Sote-alan TKI-ekosysteemi rakentuu

TKl-ekosysteemin toimijat osallistuivat aktiivisesti tydpajoihin, joissa hankkeen tavoitteita
edistettiin heidan nakemystensa pohjalta. TyOpajat vahvistivat toimijoiden yhteisty6ta,
keskinaista tuntemista, tietoisuutta koko TKI-ekosysteemista seka sitoutumista siihen.
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TKI-ekosysteemi saatiin visualisoitua ja maariteltya edellytykset, joiden avulla ekosysteemin
rakentuminen mahdollistuu. Lisdksi kiteytettiin Keusoten TKI-ekosysteemin elementit seka
organisaation sisdisten rakenteiden osalta etta yhteistydorganisaatioiden yhdyspintojen
nakokulmasta (Kuvio 2).

KEUSOTEN TKI -EKOSYSTEEMIN ELEMENTIT Keski- SOTE

Uudenmaan

Tutkimus
- tietoallas jo tutkijan tySpdytd
- professoriohjausryhma

Kehitdminen

- Lean jaitsechjautuvuus — - tutkijaverkostot
. Loctjr:ﬁg?glmﬂrljr:cﬂli T - mm. yliopisto jo AMK yhteistyd
- Yritysyhteistyd / O [Helsingin yo. Laurea, Metropolig)

yritysyhteistydn ohjausryhmé&
- yhteistySpilotit

- hyvat k&ytannat
- Opiskelijo- jo koulutus
Innovaatio

ohjausryhma

- mm. Laurea, Metropolia, K | - yhteistySwverkostot
Keuda, Hyri - innovaatioalusta

- Innovaatiokdarjet

- sosicalipalvelut

- erikoissairaanhoidon
potilasvirat

- innovatiiviset hankinnat
hankerahaitus - perusterveydenhuollion jo
sosicalipalveluiden pilotit

MINNAN TAVOITTEENA ON SOTE-PALVELUJE!

valmiusaste
- tahtotila

ITUOTTAVUUDEN JA VAIKUTTAVUUDEN PARANTAMINEN

Kuvio 2. Keusoten ekosysteemin elementit

Hankkeessa kiteytettiin tutkimuksen ja kehittamisen kannalta keskeiset Keusoten aihealueet
jatkossa:

e Potilasturvallisuus ja rationaalinen ladkehoito etenkin turvallisen ja vaikuttavan
ladkehoidon nakdkulmasta esimerkiksi Ikaihmisten hoivakodeissa moniammatillisten
tiimien toiminnassa tai laakitysturvallisuus potilassiirroissa

e Terveyspalvelujen vastaanottopalvelujen moniammatillisen tiimimallin vaikuttavuus

e Moniammatillisen kotikuntoutuksen toiminnan kehittamisen vaikuttavuus

e |kaihmisten kotona arjessa parjaamisen kokonaisuus etenkin ikdihmisten hyvinvointia
edistavat kotikdaynnit esimerkiksi virtuaalikotihoidon
vaikuttavuus/asiakkaan/henkil6ston ndkdkulmasta

e Erikoissairaanhoidon ja perustason sosiaali- ja terveyspalvelujen integraatiot ja
palvelukokonaisuuksien kehittaminen, mm. diabeteksen alueellinen hoitomalli

e Tiedolla ohjauksen kehittaminen sisaltden mm. asiakasohjauksen ja paljon palveluja
kayttavat

e Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelun integraatio osana nuorisoasemien ja
perheneuvolan toimintaa

e Matala-mallin vaikuttavuus mielenterveys- ja paihdepalveluissa

e Ennaltaehkaisevien palveluiden seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
integraatiot

Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyman kunnat
Hyvinkaa - Jarvenpaa - Mantsala - Nurmijarvi - Pornainen - Tuusula

www.keski-uudenmaansote.fi



10

e Johtamisen ja rakenteiden kehittaminen tdman hetkisessa toimintaymparistéssa mm.
TKl-ekosysteemin muodostuminen, jarjestdja-tuottaja -vastuiden selkeyttaminen

Lisaksi hankkeessa tutustuttiin dynaamiseen hankintajarjestelmaan ja mahdollisuuteen sen
integroimisesta TKl-ekosysteemiin (Kuvio 3).

TKI -ekosysteemi dynaamisena hankintajarjestelmana

DPS - jatkuvasti avoin hankintamenettely soveltuville toimittajille

Avoin jarjestelma

. Voi jakautua erilaisiin palvelujen
soveltuville

palveluntuottajille luokkiin
Projektin- Tuotiat
Rahoitus Johto yksityinen
sektori
Tuottajat,
Tutkimus ulkinen
Tiedeyhteis6t Tuottajat, 3. sektori

sektori

Minikilpailutukset kussakin

§ LEHTI & CO luokassa tarpeen mukaan

Kuvio 3. TKl-ekosysteemi dynaamisena hankintajarjestelmana

Dynaaminen hankintajarjestelma TKl-ekosysteemin mahdollistajana on hankintalain
nakokulmasta joustavin vaihtoehto yhteisiin kehittdmishankkeisiin. Dynaaminen
hankintajarjestelma tarjoaa jatkuvasti avoimena olevan alustan, johon erilaiset
palveluntuottajat ja yhteistyokumppanit voivat TKI-hankekiinnostuksensa mukaan hakeutua.
Dynaamisessa hankintajarjestelmassa kehittamisen ja innovaation osa-alueet on jaettu
ennalta kuvattuihin luokkiin. Jarjestelmaan sitoutuneet yhteistyétahot voivat
kiinnostuksensa mukaan osallistua kilpailutuksiin, jossa kuntayhtyman hankkii kumppaneita
erilaisiin hankkeisiin. Dynaamisen hankintajarjestelma arvioitiin soveltuvan etenkin sellaisiin
kehittamishankkeisiin, joissa on useita toimijoita ja joilla tavoitellaan innovatiivisia
ratkaisuja. Dynaaminen hankintajarjestelma voisi luoda TKI-ekosysteemin rakenteisiin
joustavuutta ja konkreettisuutta seka auttaa eri toimijoita hahmottamaan omaa rooliaan
kompleksisessa ekosysteemissa.

Yhteisten kiteytysten, mallinnusten ja keskustelujen kautta koko hanke vahvisti osallistujien
tahtotilaa kehittamiseen ja loi siten pohjaa pitkdjanteiselle kehittamistyolle jatkossa.

4.2 TKl-alustan edellytykset soten nakékulmasta

TKl-alustalla tarkoitetaan tassa fyysista ja/tai digitaalista alustaa, joka tarjoaa
mahdollisuuden tutkijoiden, kehittdjien, palveluntuottajien ja asiakkaiden yhteiselle
tyoskentelylle. Perustason sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeisiin vastaavan TKI-
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kehittamisalustan maarittelya varten tehtiin kattavaa taustatyota ja tutustuttiin kaytossa
oleviin kehittamisalustoihin. Niiden pohjalta maariteltiin TKI-ekosysteemialustan kriteerit.

Maarittelytydssa hyddynnettiin myds Valtioneuvoston selvitystda Toimintamalleja sosiaali- ja
terveysalan tutkimuksen, kehittdmisen ja innovaatiotoiminnan edistdmiseen (Piirainen ym.
2019). Selvitys keskittyy tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan nakékulmaan osana
sote-jarjestelman rakenteellista kehittamista. Siind pohditaan, miten nykyiset rakenteet
tukevat maakuntien TKI-toiminnan jarjestaytymista, arvioidaan TKI-rahoituksen riittavyytta
ja tehokkuutta seka esitetdaan suosituksia siitd, miten TKI-toimintaa tulisi organisoida entista
paremmin. Johtopadatoksena esitetdan, ettd alueiden strategiselle suunnittelulle ja
koordinoinnille on selkea tarve, ja etta TKI-toiminnan kokonaiskuva tulee kirkastaa seka
alueilla ettd kansallisesti poikkihallinnollisessa yhteistydssa. Kun alueiden suunnittelu- ja
jarjestamisvapaus tulevaisuudessa kasvaa, on tarkeaa, etta kansallisten toimijoiden ja
alueiden vuoropuhelussa muodostetaan yhteisymmarrys sote-uudistuksen paamaarasta ja
tavoitteista. Tavoitteiden tulee olla mitattavia ja niiden toteuttaminen edellyttda laatu- ja
tiedolla johtamisen jarjestelmda. Lisaksi tarvitaan kannusteita, ohjausta ja rajapintojen
standardointia. Mikali sote-alan jarjestamis- ja tuotantovastuut hajautuvat jatkossakin, myos
poikkihallinnollista yhteistyota ja kansallista resurssiohjausta on syyta vahvistaa. Merkittava
osuus selvityksessa oli tunnistettujen hyvien kdytantojen ja toimintamallien kartoittaminen
ja analyysi.

Maarittelytyon aikana perehdyttiin tarkemmin seuraaviin seka Piiraisen selvityksen ettd
Keusoten sidosryhmien esille tuomiin TKl-alustoihin:

e Keski-Uudenmaan pk-yritysten omistama teknologialan yritys TechVilla, joka
hyodyntaa aktiivisesti yhteiskehittdmisessa sahkoisina alustoina yleisestikin kaytossa
olevia yhteisotiloja LinkedIn ja Teams

e Metropolian uuden Myllypuron kampuksen yhteydessa toimintansa aloittanut
“Hyvinvointi- ja terveyskylda”. Kyla on oppimisymparistd, jossa harjoitellaan
asiakastyoskentelyn ammattikaytantoja, yksilollista palvelumuotoilua, uusien
palvelujen konseptointia seka innovatiivista kehittamista.

e Health Capital Helsinki 2.0, joka on paakaupunkiseudun kuntien, Aalto-yliopiston,
HUSin ja kolmen ammattikorkeakoulun yhteisyritys, joka kiihdyttaa life-science ja
terveysteknologia-alan toimijoiden yhteistyo6ta.

e THL:n yllapitama uudistettu Innokyla, joka on kaikille avoin yhteisen kehittamisen ja
tiedon jakamisen ymparisto.

e Tampereen yliopistollisen sairaalan TKl-keskuksen yhteydessa toimiva HealthHUB,
joka on yhteiso ja kohtaamispaikka terveys- ja hyvinvointialan yhteiskehittamiseen
sekd TAYS:n ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirin KEHYS —TKI-ymparisto.

e Oulu HealthLabs -kokonaisuuteen kuuluviin OYS TestLabiin, OAMK SimLabiin ja Oulu
WelfareLabiin tutustuttiin verkkosivujen https://ouluhealth.fi/labs/ kautta.
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Kehittamisalustoista analysoitiin niiden soveltuvuus sote-alan julkista palvelua tuottavan
organisaation tarpeisiin. Saatua aineistoa esiteltiin ja kehitettiin hankkeen toisessa
tyopajassa.

Alustan kriteerien maarittelyssa kiinnitettiin huomio seuraaviin nakékulmiin:
e Miten alustassa painottuvat osa-alueet tutkimus, kehittdminen ja innovaatio
e Millaiset mahdollisuudet sosiaaliseen verkostoitumiseen alusta tarjoaa
e Miten alustan tekniset ratkaisut on toteutettu
e Miten alusta kdytanndssa toimii ja kuinka laajasti se on otettu kdyttoon

Sosiaali- ja terveydenhuoltoon soveltuvan TKI-kehittamisalustan tulee tukea kehittamistyota
tehokkaasti seka toimia tyokaluna toimijoiden asettamien tarpeiden mukaisesti. Lisdksi
alustan tulee tukea organisaation toimintatapoja. Alustan tulee mahdollistaa sosiaalisten
verkostojen hallinta ja yhteistyo kaikille osapuolille mahdollisimman helposti yksinkertaisin
teknisin ratkaisuin. Innovointi ja ideoiden jalostaminen tulee olla avointa ja vuorovaikut-
teista, jotta kehittdmisaihiot padsevat jalostumaan. Yhteiseen kehittdamiseen sitoutuminen
tulee olla ketteraa ja se tulee mahdollistaa yritysyhteistyo turvallisesti. Alustan tulee
mahdollistaa my0s padsy tutkijan tyopoytaan ja sen kautta tietoaltaan datavarantoihin. On
tarkead, ettd alusta mahdollistaa nakyvyyden Keusoten kaikkiin TKI-hankkeiden tuloksiin ja
vaikutuksiin. Alustan tulee tukea nopeaa ja eri kanavia hyodyntavaa viestintaa. Soten TKI-
ekosysteemialustan oletetaan ratkaisevan edelld mainitut tarpeet, joten ainakaan aluksi ei
ole tarpeen jarjestaa fyysisia toimitiloja TKI-ekosysteemin toimijoille.

Hankkeen tuloksena muodostui kattava kuva olemassa olevien TKI-ekosysteemialustojen
rakenteesta ja kdyttomahdollisuuksista. Keusoten TKI-kehittamisalustan kayttdonottoa
valmistellaan maariteltyjen edellytysten pohjalta. Keusoten TKl-ekosysteemialusta
maarittely jatkuu yhdessa dynaamisen hankintajarjestelman rakentamisen kanssa.
Tavoitteena on, ettd Keusoten TKI-ekosysteemialusta on kdytdssa vuoden 2021 aikana.

TOIMIVAN TKI-EKOSYSTEEMI ALUSTAN  keski- SOT€
@@ EDELLYTYKSET KEUSOTESSA Uodenmaan

,— yhieistydn ja sosiaalisten verkostojen hallinta —|
,— innowointi ja ideociden jalostaminen —|

ketterén kehitt@misen ja yritysyhteistyd foorumi

KEUSOTEN
TKI-EKOSYSTEEMI-
ALUSTA 1.0
RAKENTUU SYKSYSTA
2020 ALKAEN

tietoaltaan ja datan lagjan kéytdn mahdollistaminen

kevyetjayksinkertaiset tekniset ratkaisut

tulosten ja vaikutusten viestinn@n ndkyvyyden
mahdollistaminen

kytkeytyminen muihin TKl-ekosysteemeihin

,_
,_
,_
,— fyysisen ympdristén tarpeet eivdt 1alla hetkelld merkittave
,_
,_

|
Kuvio 4. TKl-ekosysteemialustan edellytykset Keusotessa
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4.3 Tietoallas ja tutkijan tyopoyta

Hanke linkittyi tiiviisti Keusotessa kdynnissa olevaan kuntien asiakastiedot kokoavaan
yhteisen tietoaltaan rakentamiseen. Kuuden eri kunnan asiakastiedot on koottu yhteiseen
tietoaltaaseen ja tietojen laatua ja hyodynnettavyytta kehitetdan aktiivisesti. Keusoten oma
ja HUSin tietoallas yhdessa tarjoavat jatkossa tutkijoille ainutlaatuista tutkimusaineistoa
palvelujen kaytosta.

Tiedon laatu paranee sitda mukaa, kun yhtenainen ja rakenteinen kirjaaminen vakiintuu
kaikessa asiakastyossa. Viimeistaan Kanta-arkistoon liittymisen myota on kaikki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastieto kansallisten maaritysten mukaista, keskeisilta osiltaan
rakenteista ja entistd paremmin TKI-toiminnassa hyodynnettdavaa. Naita jatkuvasti
laadultaan paranevia tietovarantoja on tarkeda voida esitella tutkijoille jo nyt.

Hankkeessa kartoitettiin, missa vaiheessa tietoaltaan kehitys on Keusoten TKI-tavoitteiden
nakokulmasta, ja millaisella aikataululla tuleva kehittdminen tapahtuu. Hankkeessa tehtiin
tiivista yhteistyota HUSin kanssa ja sovittiin yhteisista tavoitteista. HUSin kokemus seka
tietoaltaan rakentamisesta etta tyokaluista sen kayttoon tarjoavat mallin myos vastaavalle
Keusotessa tehtavalle tyolle. HUS avasi tutkijoille kevaalla 2020 palvelun
tietopalvelu@hus.fi, josta saa tietoa tarjolla olevasta datasta, ja myohemmin sinne voi myos
esittaa tietopyyntoja. HUSin tietoallas jo sindlldan ilman tietojen yhdistamista Keusoten
omaan tietoaltaaseen tarjoaa hyodynnettdavaa dataa myos Keusoten tarpeisiin.

Tietoaltaan tarjoamiin mahdollisuuksiin tutustuttiin mielenterveys- ja paihdepalveluja
koskevan tapausesimerkin avulla (Grigori Joffe ja Petri Naatanen). Konsensus yhteisen
tietopohjan tarpeellisuudesta syntyi jo Uusimaa2019-hankkeessa, ja konkreettisimmin
asiassa on edetty HUSin ja Keusoten yhteistyona.

Tavoitteena on

e yhdistaa perus- ja erikoistason sote palveluiden rekisteritietoa uudenlaisen
tietomallinnuksen avulla; testata ja virtaviivaistaa yhteen sovitetun tiedon
tuotantoprosesseja

o kehittaa palveluketjujen ja -kokonaisuuden vertailukelpoisten tietojen
tietovarastoratkaisuja ja kayttajaystavallisia analysointi-, ennuste-, raportointi- ja
visualisointimalleja

e parantaa ja skaalata kehittyvia menetelmia keskeisiin asiakas/potilasryhmiin soveltuviksi
analyysi- ja raportointipaketeiksi

e |uoda tietotuotantoprosessien monistamista helpottavat tyokirjat/manuaalit

e muodostaa vahva ja kehittyvd Uudenmaan alueen sote-tuotannon asiatuntijaverkosto
(osaksi valtakunnallista)

e testata tietoteknisia ja inhimillisia kyvykkyyksia ja tukea niiden dynaamista kehitysta
jatkuvan parantamisen kaytannailla.

Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyman kunnat
Hyvinkaa - Jarvenpaa - Mantsala - Nurmijarvi - Pornainen - Tuusula

www.keski-uudenmaansote.fi


mailto:tietopalvelu@hus.fi

14

4.4 Keusoten TKI houkuttelee tutkijoita

Keusoten TKI-ekosysteemi heratti tutkijoiden kiinnostusta yli odotusten. Professoriohjaus-
ryhma sitoutui tehtavaansa (jopa siind maarin, etta luopui sovituista palkkioista korona-
haasteiden takia) ja korona-aikanakin tutkimushankkeet etenivat suunnitellusti.

Hankkeen aikana syntyi 11 tutkimukseen ja kehittamiseen liittyvaa yhteistydsopimusta.
Tutkimuslupia my6nnettiin 55 (edellisena vuotena vastaavana ajankohtana 23), joista osa
liittyi hankkeen aikana tasmentyneisiin tutkimuskokonaisuuksiin. Talla hetkella yksi uusi
hanke on jo kaynnistynyt, rahoituksen hakuvaiheessa on kolme hanketta ja
suunnitteluvaiheessa on viisi hanketta.

Kaynnistyneet tutkimushankkeet:
e Rekisteriaineistot paljon palveluja kdyttavien tutkimuksessa, Helsingin Yliopisto

Rahoituksen hakuvaiheessa olevat hankkeet:
e Helsingin yliopiston profilointihanke (monialainen terveystutkimus) Suomen
Akatemialle, sisdltda strategisen kumppanuuden Keusoten kanssa.
e "TKl-johtamisen hyvat kdytannot”, Helsingin Yliopiston hakemus Kunnallisalan
kehittamissaatiolle
e Mielenterveys- ja paihdeaineistoihin nojaavat hakemukset Valtion rakenne-
rahoitukseen

Suunnitelmat ja tunnistetut mahdollisuudet:

e Sote-maisteriohjelman opiskelijoiden opinnadytetyot ja opettajien tutkimusaloitteet
Mielenterveys- ja paihdepotilaiden rekisteriaineistojen hyodyntdminen
Akateemisen terveyskeskuksen vaitoskirjat ja muut tutkimukset
Lastensuojelun tutkimus hyddyntaen uutta valtion tutkimusrahoitusta
Rokotetutkimukset

4.5 Geneerinen yhteistydmalli

Hankkeessa jasennettiin geneerinen yhteistyomalli, joka kuvaa TKI-toimijoiden, -
organisaatioiden ja -instituutioiden verkoston yleisella tasolla. Mallin visualisointi oli tarkea,
jotta kaikilla osapuolilla olisi riittava kasitys TKI-ekosysteemin kokonaisuudesta ja omasta
positiostaan siind. Geneerinen yhteistydmalli toimi |api hankkeen jasentavana tydkaluna,
jonka pohjalta voitiin konkretisoida TKI-ekosysteemin ideaa ja asettaa yhteisia tavoitteita.

TKl-ekosysteemi kiinnittyy uusiin sote-keskuksiin ja niiden perustehtaviin. Tavoitteena on
kyeta integroimaan TKI-toiminnan tulokset tehokkaasti palvelujen kaytannon kehittamiseen.
Tama edellyttaa, ettd 1-3 sotekeskuksella on (yhteinen) TKI-yksikko, joka kykenee
kdynnistamaan ja organisoimaan Keusoten TKI-toimintaa, ja jonka tukena toimii
professoreista koostuva tieteellinen ohjausryhma. Tutkimuksen tulee liittya laajapohjaisesti
kotimaisiin ja kansainvalisiin tutkimus-, yritys- ja jarjestoverkostoihin.
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Kuvio 5. Sote-alan TKI-ekosysteemin geneerinen toimintamalli

Perusterveydenhuollossa ja sosiaalipalveluissa TKI-toiminnan rakenteet tai asiakas- ja
potilastyon ja tutkimuksen ja opetuksen yhteistyomallit eivat ole kehittyneet yhta vahvoiksi
kuin erikoissairaanhoidossa. Tata epasuhtaa pyritdan ratkaisemaan sosiaali- ja terveyden-
huollon perustasolle TKI-toiminnan geneerisella toimintamallilla, jossa oleellista on
kdaytannon tyontekijoiden, tutkijoiden, asiakastietojen, yritysten, jarjestdjen ja oppilaitosten
vhteistyo. Yhteistyomalli edellyttaa selkeitd toiminta- ja johtamisrakenteita ja sita, ettda myos
asiakastyota tekevilld on mahdollisuus osallistua. Mahdollisuus tutkia, kehittda ja luoda
uutta tietoa on myos vetovoimatekija. Kunnianhimoiset tyontekijat hakeutuvat sinne, missa
tutkimusta ja kehittamista pidetaan arvossa.

Tulosten hyddyntaminen jatkossa

Kysymyksessa oli esiselvityshanke, jonka tuloksena syntyi perusta TKI-ekosysteemille ja
valmius jatkaa sen rakentamista. Esiselvitys osoitti, etta tutkijoiden kiinnostus kyettiin
herattamaan, vaikka kattavia asiakasaineistoja ei viela ollut tarjolla. Tata tarkeampaa
nayttikin olevan se, etta kuntayhtymassa oltiin uskottavasti liikkeella ja paattajat osoittivat
ymmartavansa tutkimuksen ja innovaatioiden merkityksen.

Tutkijoiden mielenkiinto ja sitoutuminen vahvistivat yhteisen alustan ja tietoaltaan
valmistelua siten, ettd nama mahdollistaisivat paitsi tietojohtamisen, myos tukisivat vahvasti
tutkimustoimintaa. Hankkeen tuloksia hyédynnettiin jo sote-uudistuksen hanke-
valmistelussa, ja tyo jatkuu osana naita hankkeita.
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Taman TKl-ekosysteemi avaushankkeen aloittamaa kehitystyota tullaan viemaan eteenpain
Rakennerahaston hankkeessa (Kuvio 6). Organisaatiomme sisalld painopisteena on TKl:n
vaikuttavuushyotyjen todentaminen kaikessa toiminnassamme. Tavoitteenamme on
vakiinnuttaa avaushankkeen aikana luotuja rakenteita, vahvistaa yhdyspintatyoskentelya ja
vhteistyorakenteita seka jatkaa tassa hankkeessa kdynnistettyja toimintoja, esim. tieteellisen
tutkimuksen ohjausryhman eli professoriohjausryhman osalta. Tavoitteena on saada
Keusoten TKI-ekosysteemille sdhkoinen tyoskentelyalusta, ja lisdksi suunnitteilla on
yhteistyomallin pilotointia yritysten kanssa. Tutkijan tyopoydan ja tietoaltaan rakentaminen
jatkuvat yhteistyossa HUSin kanssa.

TKl-ekosysteemi hankeen tavoitteet Rakennerahaston jatkohankkeen tavoitteet

Uudenmaan alueen TKl-toimijoista muodostuu Geneerinen yhteistydmalli ja
ekosysteemi sofe-palvelujen fuottavuuden ja TKI-toiminnan vaikuttavuushyodyt
vaikuttavuuden parantamista varten 1) TKl-toiminnan sisdisen rakenteen

vahvistaminen ja prosessin mallintaminen ==

sis. mm. oppilaitosyhteistyd: kehtaanto ja
Uudenmaan alueen kayttdédn saadaan sote- hyvien kéytantdjen jalkauttamisen

spesifi TKI-kehittGmisalusta toimintamalli

2] Ulkoisten yhteistydrakenteiden
vahvistaminen==
professoriohjausryhmdén toimintamallin

vakiinnuttaminen, vutena yhiteistyémallin

Geneerinen yhteistydn malli ohjaa TKI- pilotointi palveluyritysten kanssa

ekosysteemin foimintaa

TKI-ekosysteemilld on kokonaiskuwa
tietowvarannoista ja ndiden kehittdmistarpeista

= Sahkdisen alustan pilotointi edellisia fukewvaksi

= Tutkijan ty&pdyddn jatkokehitys osana Tiedolla
Tutkimusprosessi tukee ja houkuttelee tutkijoita, johtamisen -ohjelmaa
on osallistava ja asiakaslahtéinen

Kuvio 6. TKI-ekosysteemihankkeen ja jatkohankkeen tavoitteet

Tavoitteena on, etta Keusoten TKl-ekosysteemin toimintamallit on maaritelty taman vuoden
aikana ja yhteinen tahtotila ja tulevaisuuden visio on maaritelty. Tarkoituksen on luoda
malleja, jotka tekevat pitkdjanteisen TKI-yhteistyon mahdolliseksi. Keusoten TKI-
ekosysteemialustalla systemaattinen tiedonvaihto organisaatioiden valilla helpottaa
tutkimusta ja kehittamista seka tuo yhteistydkumppaneiden osaamista nakyviin.
Tutkimuksen ja tiedon lahteet ovat siten mahdollisimman lahella toimintaa. Vuoteen 2030
mennessa Keusotessa TKI-toiminnan kokonaisrakenne on valmis, ja se on saatu
vakiinnutettua osaksi normaalia toimintaa. Keusote tulee olemaan yhteisty6-
kumppaneidensa kanssa merkittdava innovaatioiden tuottaja ja TKI-ekosysteemi toimii
kaikkia hyodyttavalla tavalla (Kuvio 7).
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