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Esipuhe

Perustuslain (1999/731) 198:n mukaan jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen
elaman edellyttamaé turvaa, on oikeus valttamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon.
Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen valttaméatonté toimeentuloa turvaava
taloudellinen tukimuoto, jonka tarkoituksena on turvata henkilon ja perheen toimeentuloa seka
edistaa itsenaista selviytymistd. Toimeentulotuen avulla turvataan ihmisarvoisen elamén kannalta
vahintaan valttamaton toimeentulo. Ehkaisevan toimeentulotuen tarkoituksena on edistad henkilén
ja perheen sosiaalista turvallisuutta, toimintakyky&, omatoimista suoriutumista seka ehkaista
syrjaytymista ja pitkdaikaista riippuvuutta toimeentulotuesta. Toimeentulotukea kdytetaan
sosiaalityon ja -ohjauksen valineena.

Toimeentulotuesta annettu laki tuli voimaan 1.3.1998 (1412/1997) ja sitd on muutettu Lailla
toimeentulotuesta annetun lain muuttamisesta vuosina 2015 ja 2022. Lakimuutosten keskeisin
sisalto oli ensin siirtda vastuu perustoimeentulotuesta kokonaisuudessaan Kansanelakelaitokselle
(Kela) vuodesta 2017 alkaen, ja sittemmin vastuu tdydentavan ja ehkdisevan toimeentulotuen
myontamisesta hyvinvointialueille vuoden 2023 alusta alkaen. Sosiaali- ja terveysministerio (STM)
ei ole ensimmaisen lakimuutoksen jalkeen tehnyt uutta opasta toimeentulotukilain soveltayjille.

Toimeentulotukilain liséksi Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella (Keusote) on nahty tarpeelliseksi
laatia yleisluontoiset suuntaviivat toimeentulotuen myontamiskaytantojen ja -kriteerien
yhtenaistamiseksi seké asiakkaiden tasavertaisen kohtelun edistamiseksi Keusoten toiminta-
alueella. Ensimmadinen ohje taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen mydntamiseksi tydstettiin
Keski-Uudenmaan kuntayhtymassa syksyn 2018 aikana, ja sita paivitettiin syksylla 2021. Uusin
paivitys ohjeeseen on tehty vuonna 2024 hyvinvointialueelle siirtymisen jalkeen. Ohjeistus perustuu
hyvinvointialueella olemassa oleviin kaytantoihin ja toimintaohjeisiin.

STM:n oppaassa toimeentulotukilain soveltajille todetaan, ettd kunnilla on ollut mahdollisuus antaa
omia soveltamisohjeita toimeentulotuesta. Naiden ohjeiden osalta tulee kuitenkin ottaa huomioon,
etteivat ne saa rajoittaa viranhaltijoiden paatdsvaltaa harkittaessa perheen tai yksilon oikeutta
toimeentulotukeen taikka muutoinkaan olla ristiriidassa lainsdadannén kanssa. Ohjeiden
tarkoituksena on siten lahinn& korostaa yhdenvertaisuusperiaatteen toteutumista eika niilla voida
sivuuttaa lain sdannoksia. Viranhaltijoiden on paatdsvaltaa kayttaessaan noudatettava niita
periaatteita mita kulloinkin voimassa olevassa lainsdddanntssa on maaratty.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontamisohjeen
lahtokohtana on toimeentulotukilaki (1997/1412), osin STM:n toimeentulotukiopas seka
hallintolaki (2003/434). Viranomaisty0té ohjaavien lakien tunteminen ja soveltaminen
hyvinvointialueen delegointisdannon puitteissa on osa tyontekijoilta edellytettavad ammattitaitoa.
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen yhteisessd myontamisohjeessa annetaan suuntaviivat
taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontamiseen seka joihinkin toimeentulotuen
myontamiseen liittyviin erityistilanteisiin.

Ohjeeseen on lisatty linjaus lastensuojelun ja jalkihuoltonuorten taloudellisen tuen
myontamiskaytanteista. Lastensuojelun avohuollon taloudellisten tukitoimien ohjaavana ohjeena
on Lastensuojelulaki (2007/417, 358, 368).

Paatos toimeentulotuesta (perus-, tdydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki) on tehtava
viivytyksettd, kuitenkin viimeistaan seitsemantena arkipaivana hakemuksen saapumisesta.
Kiireellisessa tapauksessa paatos toimeentulotuesta on tehtéava kaytettavissa olevien tietojen
perusteella samana tai viimeistéaan seuraavana arkipaivana hakemuksen saapumisesta. Paatos
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toimeentulotuen mydntamisesta on pantava viivytyksetta taytantd6n. Jos hakemus on
puutteellinen, asiakkaalle on viimeistaan seitseméantenda arkipaivana hakemuksen saapumisesta
annettava tai lahetettava yksiloity kehotus hakemuksen taydentamiseksi maaraajassa.

Paatos toimeentulotuesta on annettava viivytyksettd, kuitenkin viimeistaan seitsemantena
arkipaivana siita, kun taydennetty hakemus on saapunut. Jos asiakas ei ole maaraajassa
taydentanyt hakemustaan tai esittanyt hyvaksyttavaa syyta taydennyksen viivastymiselle,
paatos tehdaan kaytettavissa olevien tietojen pohjalta viivytyksetta, kuitenkin viimeistaan
seitsemantena arkipaivana maaraajan paattymisesta. Asiakkaan suostumuksella paatos
voidaan tehda kaytettavissa olevien tietojen pohjalta ennen maaréajan paattymista.

1 Perustoimeentulotuki

Toimeentulotukitoiminnan yleinen johto, ohjaus ja kehittaminen kuuluvat Sosiaali- ja
terveysministeriolle (STM). STM:n yhteydessa toimii valtioneuvoston asettama
toimeentulotukiasioiden neuvottelukunta, jonka tehtavana on seurata toimeentulotukiasioiden
soveltamiskaytantda ja viranomaisten valista yhteistyota sekéa tehda esityksia toimeentulotukea
koskevista asioista. Neuvottelukuntaan kuuluu sosiaali- ja terveysministerion, Kelan ja
hyvinvointialueiden sosiaalihuollon edustus. Neuvottelukunnan tehtavista ja tarkemmasta
kokoonpanosta sdadetdan valtioneuvoston asetuksella. Hyvinvointialueella toimii myds
alueellinen toimeentulotukiasioiden neuvottelukunta. Perustoimeentulotukilain 7 8:ssa
tarkoitetun perustoimeentulotuen osalta lain mukaisia tehtéavia hoitaa Kela.

Hyvinvointialueen ja Kelan tulee tehda yhteistydta toimeentulotuen tarkoituksen
toteuttamiseksi. Kelan on tarvittaessa ohjattava ja neuvottava perustoimeentulotuen hakijaa
hyvinvointialueen sosiaalihuollon palveluihin hakeutumisessa. Kelan ohjaamis- ja
toimimisvelvollisuudesta, velvollisuudesta monialaiseen yhteisty6hon seka sosiaalihuollon
velvollisuudesta laatia asiakassuunnitelma sdadetédédn sosiaalihuoltolaissa (1301/2014, 358§,
39§, 418).

Perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat ravintomenot, vaatemenot, vahaiset
terveydenhuoltomenot seka henkilokohtaisesta ja kodin puhtaudesta, paikallisliikenteen kaytdsta,
sanomalehden tilauksesta, puhelimen ja tietoliikenteen kaytosta ja harrastus- ja
virkistystoiminnasta aiheutuvat menot seké vastaavat muut henkilén ja perheen jokapaivaiseen
toimeentuloon kuuluvat menot. Takautuvasti toimeentulotukea myodnnetaan vain erityisin syin, jos
asiakkaalla todetaan olleen toimeentulotukilain mukainen tulovaje, johon han ei ole hakenut
ajoissa perustoimeentulotukea. Tallaisia syita voivat olla esimerkiksi asumisen turvaaminen tai
sahkorastit. Lahtokohtaisesti asiakkaan tulee olla toimeentulotuen tarpeessa menojen syntyessa.

Perusosalla katettavien menojen lisaksi muina perusmenoina otetaan tarpeellisen suuruisina
huomioon:

yleisestd asumistuesta annetussa laissa (938/2014, 98) tarkoitetut asumismenot, muun kuin
yhtibmuotoisen omistusasunnon valttamattomat hoitomenot seka valttamattomat asuntoon
muuttoon liittyvat menot

taloussahkdosta aiheutuvat menot

lammityskustannukset

erikseen maksettavat vesimaksut

kotivakuutusmaksu

muut kuin perusosaan siséltyvat terveydenhuoltomenot
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¢ lasten varhaiskasvatuksesta aiheutuvat menot seka koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan
menot

¢ lapsen tapaamisesta aiheutuvat menot lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain
(361/1983) 7, 7 a ja 9 c 8:ssé tarkoitetuissa tilanteissa siltéa osin, kun lapsi tapaa eri taloudessa
asuvaa vanhempaansa ja menot perustuvat hyvinvointialueen vahvistamaan sopimukseen tai
tuomioistuimen paatokseen;

o valttamattdman henkildtodistuksen, oleskeluasiakirjan tai matkustusasiakirjan hankintamenot.

Jos toimeentulotuen hakijan asumiseen liittyvat menot ylittavat tarpeellisen suuruisena 1
momentin 1 kohdassa tarkoitetulla tavalla pidettavan maéaran, hakijaa on ohjattava hankkimaan
edullisempi asunto. Lisaksi hakijaa on ohjattava ottamaan yhteytta kuntaan asuntoasian
selvittamista varten. Hakijalle on annettava hanen tosiasialliset tarpeensa huomioon ottava,
riittava maaraaika edullisemman asunnon hankkimista varten.

Kelan tulee ottaa tuensaajan asumismenot huomioon taysimaaraisina taman maaraajan. Mita
tassd momentissa sdadetaan, ei koske sellaista toimeentulotuen hakijaa, jolle jo aiemmin on
annettu samaa asumistarvetta koskien ohje ja maaraaika hakeutua edullisempaan asuntoon.

Jos hakijalla ei ole tosiasiallista mahdollisuutta hankkia asuinpaikkakunnaltaan 2 momentissa
tarkoitettua asuntoa, asumismenot voidaan ottaa huomioon taysimaardisena myos maardajan
jalkeen.

Kela on laatinut perustoimeentulotuen osalta omat toimintaohjeensa, jotka ovat sahkdisesti
saatavilla Kelan internet-sivuilla. STM on esittanyt, ettei kunnista ja sittemmin
hyvinvointialueelta myonnettéisi tdydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea sellaisiin
menoihin, jotka kuuluvat perustoimeentulotukeen ja siten Kelan paatantavaltaan, mukaan lukien
ruoka ja ladkkeet. Kiireellisissa tilanteissa Kelalla on mahdollisuus myodntaa asiakkaalle
perustoimeentulotuki ruokaan tai ladkkeisiin maksusitoumuksena.

2 Taydentava toimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen sosiaalihuoltoon kuuluva taloudellinen tuki. Toimeentulotuen
avulla turvataan henkilon ja perheen ihmisarvoisen elamén kannalta vahintaén valttamaton
toimeentulo, ja edistetaan henkilon ja perheen itsenaista selviytymista. Arvio taydentavan
toimeentulotuen tarpeesta tehdaén aina yksilo- ja perhekohtaisen harkinnan perusteella. Tallgin on
erityisesti otettava huomioon asiakkuuden kesto, mahdolliset elaméaan vaikuttavat olosuhteet,
akilliset tuen tarpeeseen vaikuttavat tapahtumat seka henkilon ja perheen itsendinen
selviytyminen. Lasten ja heid&n tarpeidensa huomioiminen aikuisten palveluissa (ml. tdydentavan
ja ehkéisevan toimeentulotuen mydntaminen) on keskeinen osa ennalta ehkaisevaa
lastensuojelua. Lisaksi on hyva huomioida, etta yksinasuva vastaa kaikista kuluistaan itse eika
nain ollen pysty jakamaan jokapaivaisten taloustarvikkeiden kuluja muiden taloudessa asuvien
kesken.

Taydentavasta toimeentulotuesta saadetaan toimeentulotukilain 7c8:ssa. Ennen taydentavan tai
ehkaisevan toimeentulotuen paatoksen tekemista tulee varmistaa, etta asiakkaalla on Kelan
tekema perustoimeentulotukipdatds (myonteinen tai kielteinen). Ennen Kelan antamaa
perustoimeentulotukipaatosta ei taydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen paatosta
paasaantoisesti voida tehda, pois lukien akuutit kriisitilanteet (my0ds virka-ajan ulkopuolella) tai
hautausavustukset. Taydentavan toimeentulotuen mydntamisesta vastaa lahtokohtaisesti se
hyvinvointialue, jossa asiakas vakinaisesti asuu tai oleskelee.
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Taydentavaa toimeentulotukea tulee myontaa tilanteissa, joissa toimeentulotuen hakijalla on
erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvia menoja. Taydentavassa toimeentulotuessa ei ole
suljettu pois mitdan menolajia, jos menot harkitaan asiakkaalle tarpeellisiksi. Toimeentulotukilaki
ei myodskaan aseta ylarajaa taydentavana toimeentulotukena myonnettavalle tuelle, vaan arvio
tulee aina tehda asiakaskohtaisesti, asiakkaalle tehdyn perustoimeentulotukilaskelman
perusteella. Taydentavaa toimeentulotukea ei voida evata hyvinvointialueen omiin ohjeisiin
perustuen. Taydentavan toimeentulotuen myontamisen sijaan joissakin tilanteissa voi tayttya
perusteet ehkaisevan toimeentulotuen myontamiseen.

Tydikaisille aikuisille suunnatuissa sosiaali- ja terveyspalveluissa on huomioitava, selvitettava ja
turvattava myds aikuisten hoidossa ja kasvatuksessa olevien lasten tuen tarve. Aikuisten
sosiaality0 ja sen piirissd my6nnettava toimeentulotuki ovat osa ennaltaehkaisevaa
lastensuojelua. Aikuisille suunnatuissa palveluissa edellytetéén erityista lasten nakdkulman
huomioimista. (Lastensuojelulaki 2007/417, 35-368.)

Taydentavaa toimeentulotukea my6dnnettdessa otetaan huomioon tarpeellisen suuruisina
erityismenot, joita ovat:

e Henkilon tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat, toimeentulon turvaamiseksi
tai itsenaisen suoriutumisen edistamiseksi tarpeelliseksi harkitut menot. Henkilon tai perheen
erityisena tarpeena tai olosuhteena voidaan pitaé pitkaaikaista toimeentulotuen saamista,
pitkdaikaista tai vaikeaa sairautta, lasten harrastustoimintaan liittyvia erityisia tarpeita ja
muita naihin verrattavia olosuhteita tai tarpeita.

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen THL:n maaritelmén mukaan toimeentulotuen
pitkaaikaisasiakkaana tulee pitaa henkilda tai perhettd, joka on viimeisen vuoden aikana saanut
vahintaan 10 kuukauden ajan perustoimeentulotukea.

2.1 Vuokravakuuden myontaminen ja realisointi

Vuokravakuus ja takuuvuokrat kuuluvat perustoimeentulotukeen ja siten Kelan paatantavaltaan.
Vain niissa poikkeustilanteissa, joissa Kela on hylannyt asiakkaan vuokravakuushakemuksen, ja
sosiaalihuollon ammattilainen pitédd vuokravakuuden myontamistéa asiakkaan erityistilanne
huomioiden edelleen perusteltuna, voidaan vuokravakuuden mydntamistéa puoltaa Kelalle tai
viimesijaisena vaihtoehtona myontaa siihen taydentavaé toimeentulotukea. Vuokravakuuden
myontaminen taydentavana toimeentulotukena edellyttédé aina ensin hylkaavan paatoksen Kelalta
seka asiakkaan olosuhteiden selvittamisen.

Paatoksentekijan tulee huolehtia, ettd vuokrasopimuksesta ilmenee kaikki pdatdksen kannalta
oleelliset tiedot. MyOnteista vakuuspaatosta ei voida tehda puutteellisen vuokrasopimuksen
perusteella.

Paasaantoisesti takuuvuokrana myonnetaén enintdan kahden (2) kuukauden kohtuullista vuokraa
vastaava maara. Vuokravakuus myonnetaan maksusitoumuksena. Vuokravakuutta ei myonneta
rahana. Vakuuspaatoksesta ja -sitoumuksesta tulee selkeasti ilmetéa asiakkaalle ja
vuokranantajalle ne kustannukset, joita vakuudella voidaan kattaa. Vuokranantajalle
toimitettavasta vakuussitoumuksesta tulee lisaksi ilmeta, ettd vuokranantajan tulee ilmoittaa
vakuuden realisointitarpeesta viimeistaan kolme (3) kuukautta vuokrasuhteen paattymisen
jalkeen.

Maksusitoumus vuokravakuuteen on hyvinvointialueen sisalla muutettaessa voimassa toistaiseksi
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tai méaraaikaisissa vuokrasopimuksissa maaraajan mukaan. Mikali maéardaikaista
vuokrasopimusta jatketaan, ohjataan asiakasta hakemaan jatkovakuutta ensisijaisesti Kelasta.
Hyvinvointialueen ulkopuolelle muutettaessa maksusitoumus myonnetaén korkeintaan yhden (1)
vuoden maaraajalle.

Mikali vuokranantaja hakee vuokravakuuden realisointia, tulee hyvinvointialueelle toimittaa
kirjallinen realisointivaatimus. Vaatimuksesta tulee ilmeta riittavalla tavalla selvitys realisoinnin
perusteista, vuokrasopimuksen paattymispaiva, vuokralaisen poismuuttopaiva seka vaaditun
korvauksen maaré. Realisoinnin perusteiden selvittamiseksi liitteina tulee liséksi tarvittaessa
toimittaa, ellei toimitettu jo aiemmin:

o Kopio vuokrasopimuksesta ja vuokravakuuteen myodnnetysta maksusitoumuksesta

e Vuokrasopimuksen irtisanomis- tai purkamisilmoitus tai karajaoikeuden paatds haadosta

e Kirjallinen raportti asunnon alku- ja lopputarkastuksesta; valokuvat, tarkastusraportti ja/tai
muu vastaava selvitys asunnon vahingoista tai siivouskuluista; tositteet valttamattomista
korjauksista, tyotunneista ja/tai materiaalimaksuista ja/tai; maksutositteet lukkojen
sarjoituksesta.

Vuokravakuuden takaisinperinndsta paatettaessa voi konsultoida hyvinvointialueen lakimiesta.
(kts. my6s Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481).

2.2 Muuttokulut

Asiakas jarjestaa ensisijaisesti muuton itse omilla varoillaan. Tarvittaessa asiakas voi hakea
Kelasta perustoimeentulotukea muuttokustannuksiin (omatoimimuutto, muuttopalvelu,
kokonaismuutto, terveydellisin perustein haettava avustettu muutto). Mahdollisissa
poikkeustilanteissa, joissa Kela on hylannyt asiakkaan muuttokuluhakemuksen, ja sosiaalihuollon
ammattilainen pitda edelleen muuttokuluissa tukemista asiakkaan erityistilanteen huomioiden
perusteltuna, voidaan ensisijaisesti puoltaa muuttokustannusten myontamista Kelalle tai
toissijaisesti selvittdd muuttoavun mahdollisuutta esimerkiksi alueellisten
yhteistydkumppaneiden kautta. Vain erityisen poikkeuksellisissa tilanteissa asiakkaalle voidaan
myontaa muuttokuluihin taydentavaa toimeentulotukea.

2.3 Koti jaelaminen
2.3.1 Huonekalut

Kodin irtaimiston hankintaan kaytetaan ensisijaisesti hyvinvointialueella sijaitsevia palveluja.
Taydentavaa toimeentulotukea kodin irtaimiston hankintaan voidaan myontaa erityisperustein,
esimerkiksi pitkdan kestaneen asunnottomuuden, laitoshoidon tai vankeuden jalkeen taikka
nuorille ensiasuntoon muuttaville, mikali heilla ei ole muuta keinoa hankkia valttamatonta kodin
irtaimistoa (esimerkiksi vanhemmat ovat perustoimeentulotukiasiakkaina). Erotilanteissa on
selvitettava asiakkaan mahdollisuus saada valttaméaton kodin irtaimisto puolisoiden keskinaisen
jakamisen tai virallisen osituksen kautta.

Valttamattomaan kodin irtaimistoon voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea perhekoosta
riippuen lahtokohtaisesti enintdan 800 euroa; lahtokohtaisesti yksin asuvalle korkeintaan 500
euroa ja neljan hengen perheelle korkeintaan 800 euroa riippuen siitd, mita kalusteita asiakkaalla
tai perheelld jo on. Suurien perheiden kohdalla on tarvittaessa kaytettava erityista harkintaa.
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Valttamattomiksi kodin hankinnoiksi katsotaan yleensa sénky ja patja, keittion poyta ja tuolit seka
kohtuullinen m&ara valaisimia, astioita, kodin tekstiileja (esimerkiksi pyyhkeet, matto) ja
siivousvalineet (ml. polynimuri).

Kodin irtaimistohankinnat esimerkiksi valttimattomien huonekalujen, kuten s&ngyn tai muiden
tarvikkeiden rikkoutuessa voivat tuottaa vaikeuksia myds pitkaaikaisille toimeentulotuen saajille
ja/tai pitkaan lahella toimeentulotukirajaa elaneille asiakkaille, jolloin harkinnan kaytto
toimeentulotuen myontamisessa korvaavien tarvikkeiden hankkimiseksi voi tulla kyseeseen.
Sangyn hankintaan voidaan myontaa perustoimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaalle aikuisille ja
seitseman vuotta tayttaneille lapsille korkeintaan 120 euroa (60 euroa sanky, 60 euroa patja) seka
alle seitsemanvuotiaille lapsille korkeintaan 80 euroa (50 euroa sanky, 30 euroa patja).

Etavanhemmalle voidaan myontaa avustusta lapsen sdngyn hankintaan, mikali lapsi viettaa oita
saannollisesti etivanhemman luona.

Taydentava toimeentulotuki valttamattomiin kodinhankintoihin myonnetaan ensisijaisesti
maksusitoumuksena ja toissijaisesti laskua vastaan tai rahana asiakkaan tilille. Asiakkaan on
tarvittaessa esitettava kuitti tai muu selvitys ostetuista kodintarvikkeista. Asiakasta ohjataan
selvittamaan mahdollisuus hankkia valttaméaton kodin irtaimisto kaytettyina.

2.3.2 Kodinkoneet

Valttamattoman kodinkoneen rikkouduttua on asiakkaan ensisijaisena vastuulla selvittaa
mabhdolliset korjauskustannukset seké myyjan takuuehtojen ja/tai kotivakuutuksen soveltuvuus
tapaukseen.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa pyykinpesukoneeseen lapsiperheelle, ja muille
tuen tarpeessa oleville esimerkiksi pitk&aikaisen tai vaikean lilkkkumista rajoittavan sairauden,
muun terveydellisen perusteen tai muun erityisen perusteen johdosta enintdan 400 euroa.
Asiakkaan tulee pyydettdessa toimittaa tilannetta selvittava perustelu hakemuksen liitteena. Mikéli
asiakkaan kaytettavissa on taloyhtion pyykkitupa tai muu pyykinpesumahdollisuus, edellytetaan
asiakkaan kayttavan ensisijaisesti sita. Taydentavaa toimeentulotukea pyykinpesukoneen
hankintaan myodnnetaan lahtokohtaisesti vain toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaille.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa omistusasunnon kohtuuhintaisiin jadkaappiin
ja/tai lieteen edullisimman vaihtoehdon mukaan. Taydentavaa toimeentulotukea omistusasunnon
jaakaapin tai lieden hankintaan myodnnetaan lahtékohtaisesti vain toimeentulotuen
pitkaaikaisasiakkaille.

MyoOnnettaessé taydentavaa toimeentulotukea valttamattomien kodinkoneiden hankintaan voidaan
tarvittaessa lisaksi myontaa koneen kuljetuksesta, asennuksesta ja vanhan koneen poisviennista
aiheutuvat valttamattomat kustannukset edullisimman vaihtoehdon mukaan ilman lisapalveluja,
ellei asiakas perustellusta syysta kykene itsendisesti niistd huolehtimaan omilla varoillaan.

Taydentava toimeentulotuki valttamattomiin kodinkoneisiin mydnnetaan ensisijaisesti
maksusitoumuksena ja toissijaisesti laskua vastaan tai rahana asiakkaan tilille. Asiakkaan on
tarvittaessa esitettava kuitti tai muu selvitys ostetuista kodinkoneista. Asiakasta ohjataan
selvittamaan mahdollisuus hankkia valttamattomat kodinkoneet kaytettyina.
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2.3.3 Tavaroiden varastointi

Kela voi huomioida varastointipalvelua perustoimeentulotukeen oikeuttavana menona yleensa
enintdén kolme kuukautta. Kela edellyttaé sosiaalitydn suunnitelmaa asumisen jarjestamiseksi.
Erityistilanteissa ja asiakkaan yksil6llisen palvelutarpeen mukaan, voidaan asiakkaalle myontaa
maaraaikaisesti taydentavaa toimeentulotukea tavaroiden varastointiin. Taydentéava
toimeentulotuki myonnetdan maksusitoumuksena, jos varastointi on perusteltua ja varastointiaika
kohtuullinen.

Varastoitavien tavaroiden arvosta riippuen voi asiakkaan joissain tilanteissa olla jarkevaé harkita
tavaroiden havittamista ja korvaavien hankkimista (esimerkiksi taydentavana toimeentulotukena
valttamattomaan kodin irtaimistoon) siind vaiheessa, kun asiakkaalla on jalleen oma asunto.

2.3.4 Myrkytykset

Kiinteiston omistajalla tai taloyhtiolla on vastuu tuholaismyrkytyksesta. Tuholaismyrkytyksista
aiheutuneisiin kuluihin ei my6nneta toimeentulotukea. Myrkytysten jalkeen asiakkaalle voidaan
tarvittaessa myontaa taydentavaa toimeentulotukea valttamattoman kodinirtaimiston (sanky,
vuodevaatteet) hankintaan, jos myrkytys on edellyttanyt niiden havittamista.

2.3.5 Turvapalvelut

Turvapalvelut (turvapuhelin, turvaranneke ja halytyskaynnit) huomioidaan Kelan
perustoimeentulotuessa muuna terveydenhuoltomenona eika niihin myonneta taydentavaa
toimeentulotukea.

2.3.6 Siivoukset

Henkilokohtaisesta ja kodin puhtaudesta aiheutuvat menot kuuluvat perustoimeentulotuen
perusosalla katettaviin menoihin eik& niihin lahtokohtaisesti myonneta taydentavaa
toimeentulotukea. Erityistilanteissa ja asiakkaan yksilollisen palvelutarpeen mukaan, voidaan
asiakkaalle myontaa kertaluontoisesti tdydentavaa tai ehkaisevaé toimeentulotukea siivouksen
kohtuullisiin kuluihin, jos siten voidaan turvata asiakkaan itsendisen asumisen jatkuminen.
Asiakkaan voi tarvittaessa ohjata selvittamaan mahdollisuutensa saada siivousapua
hyvinvointialueen jarjestamana tukipalveluna tai hyddyntamaéan kotitalousvahennysta itse
hankittavaan siivouspalveluun.

2.3.7 Erityisruokavaliot ja ateriamaksut

Ravintomenot kuuluvat perustoimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin. Yksittaisten ruoka-
aineiden poistaminen ruokavaliosta tai korvaaminen toisella ruoka-aineella ei yleensa aiheuta
tavanomaista suurempia ravintomenoja. Myoskaan esimerkiksi keliakiasta johtuva gluteeniton
ruokavalio ei oikeuta taydentavan toimeentulotuen myontamiseen. Alle 16-vuotiaan lapsen on
mabhdollista saada Kelasta vammaistukea muun muassa keliakian tai muiden vaikeiden vilja- ja
maitoallergioiden vuoksi.

Ateriamaksuihin ei myonneta taydentavaa toimeentulotukea. Hyvinvointialueen mydntamissa
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asumispalveluissa asiakkaille huomioidaan ateriamaksut asiakasmaksulaskelmissa
asiakasmaksua vahentavana menona, tai niihin voidaan myontaa tarvittaessa maksualennusta.

2.3.8 Auto ja ajokortti

Ajokortin hankkimisesta tai sen uusimisesta aiheutuviin kustannuksiin ei my6nneté taydentavaa
toimeentulotukea.

Auton kaytosta aiheutuviin kuluihin tai autopaikkamaksuihin ei mydnneta taydentavaa
toimeentulotukea. Kela voi huomioida asiakkaan autopaikkamaksun perustoimeentulotuessa, jos
autopaikan tarve johtuu terveydellisisté syista.

Invapysakdintilupaan voidaan myontéa perustoimeentulotukiasiakkaalle taydentavaa
toimeentulotukea.

2.4 Lastentarvikkeet

Perustoimeentulotuen (pitkaaikais-)asiakasta voidaan tukea valttamattomien lastentarvikkeiden
hankinnassa. Syntyvan lapsen tarvikkeisiin voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea
aikaisintaan kaksi (2) kuukautta ennen laskettua aikaa. Tarvittaessa asiakkaalta voidaan pyytaa
raskaustodistus.

Lastentarvikkeiden, -vaunujen- ja -rattaiden osalta asiakasta ohjataan aina ensisijaisesti
selvittamaan kaytettyjen tarvikkeiden ostomahdollisuus. Lastentarvikkeisiin (vaunut, rattaat,
sanky, patja ja turvaistuin) voidaan myontaa kertaluontoisesti taydentavaa toimeentulotukea
ensimmaiselle lapselle enintddn 400 euroa ja seuraaville sisaruksille enintaan 250 euroa/ lapsi.
Jos perheessa ei ole entuudestaan lapsia ja kyseessa on monikkoraskaus, voidaan
lastentarvikkeisiin mydnt&a enintaéan 400 euroa/ syntyva lapsi. Jos perheessa on muita
sisaruksia ja kyseessa on monikkoraskaus, mydnnetéan lastentarvikkeisiin enintdan 300
euroa/syntyva lapsi. Tuplalastenvaunuihin voidaan myontaa tukea vain, jos perheessa on kaksi
alle 3-vuotiasta lasta.

Taydentava toimeentulotuki valttamattomiin lastentarvikkeisiin mydnnetaan ensisijaisesti
maksusitoumuksena ja toissijaisesti laskua vastaan tai rahana asiakkaan tilille. Asiakkaan on
tarvittaessa esitettava kuitti tai muu selvitys ostetuista lastentarvikkeista.

2.5 Harrastusmenot, leirit ja tuetut lomat

Alaikaisten lasten harrastusmenoihin voidaan myontaa toimeentulotukea pitk&aikaisen
toimeentulotukiasiakkuuden, sairauden tai muun vastaavan erityisperusteen vuoksi, ellei
vastaavaa avustusta ole muualta myonnetty eika perheen ole mahdollisuutta saada
kustannuksiin maksunalennusta vahavaraisuuden vuoksi. Asiakas ohjataan selvittamaan
mahdollisuutensa maksun alennukseen tai vapautukseen. Toimeentulotuen myontamiseen
vaikuttaa muun muassa toimeentulotukiasiakkuuden kesto, harrastuksen kesto ja lapsen ika.
Tukea maksetaan lapsen yhteen ohjattuun harrastukseen edullisimman vaihtoehdon mukaan.
Toimeentulotuen kohde tulee olla perusteltu, ja niiden kuluista tulee tarvittaessa esittaa kuitti
ja/tai lasku. Samoin perustein kuin harrastusmenoihin voidaan perheelle myontaa
toimeentulotukea lapsen polkupyoraan, suksiin ja luistimiin. Asiakkaan tulee selvittaa
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mahdollisuus hankkia harrastusvalineet ensisijaisesti kaytettyina.

Perustuslain (816) ja perusopetuslain (628/1998, §31) mukaisesti jokaisella on oikeus
maksuttomaan perusopetukseen, jolloin opetussuunnitelman mukaisesta opetuksesta, ml.
koulun tybaikana toteutetuista retkista, vierailuista ja muusta vastaavasta koulun ulkopuolella
tapahtuvasta toiminnasta, ei saa aiheutua oppilaalle kustannuksia. Koululiikuntaa varten
tarvittaviin liilkuntavalineisiin ei siten mydnneta toimeentulotukea. Mydskaan koulun
leirikoulumaksuihin ei myodnneta toimeentulotukea.

Toimeentulotukea ei mydnneta rippikoululeireihin, koska rippikoulu on mahdollista suorittaa
maksuttomana paivarippikouluna tai saada seurakunnasta maksuvapautus perusleirimaksusta.

Paatoksentekija vastaa, ettei harrastuskuluinin myonnettava summa ylita enimmaismaaraa
kalenterivuoden aikana. Tuen mydntamisessa harrastusvalineisiin huomioidaan perheen
nuorempien sisarusten mahdollisuus hy6dyntaa vanhemmilta sisaruksilta pieneksi jaaneita
valineita.

Kohtuulliset summat lasten harrastemenoihin vuodessa:

o Kausi- ja lukukausimaksut: yksi harrastus/lapsi, enintéd&n 350 euroa/vuosi

o Lisaksilapsen harrastuksen edellyttamat valttamattomat valineet enintaan 250 euroa

e Muut urheiluvalineet enintdan 250 euroa/vuosi (esimerkiksi sukset, luistimet,
pelivalineet). Muiden urheiluvalineiden hankinnassa tuetaan vain, jos lapselle ei ole
myo6nnetty toimeentulotukea ohjattuun harrastukseen ja sen valttamattomiin valineisiin

o Polkupyora lapsen idsta riippuen alle kouluikéiselle enintéan 200 euroa ja kouluikaiselle
lapselle korkeintaan 300 euroa, liséksi pyorailykypéaré 35 euroa. Mikéali saman perheen
lapsille on jo aiemmin mydnnetty polkupydra, tulee perheelté tarkistaa edellisten pyorien
soveltuvuus nuoremmille sisaruksille.

Ratkaistaessa harrastusmenoja koskevaa hakemusta tulee huomioida, ettei tukeminen ylikalliissa
harrastuksissa ole perusteltua, jos perhe ei voi kohtuudella maksaa myonnetyn toimeentulotuen
ylittavia harrastuskuluja itse.

Perustoimeentulotuen pitk&aikaisasiakkuudessa olevien perheiden alaikaisille lapsille voidaan
myontaa taydentavaa tai ehkaiseval toimeentulotukea lasten harrasteretkiin, -leireihin tai
huvipuistorannekkeen hankintaan kerran vuodessa korkeintaan 80 euroa/lapsi/vuosi.
Tarvittaessa perhetta voidaan kertaluontoisesti tukea talloin myds kohtuullisissa matkakuluissa.

Tuetun loman omavastuuosuuksissa ja kohtuullisissa matkakuluissa voidaan tukea
toimeentulotuen pitk&aikaisasiakkuudessa olevia perheita korkeintaan joka toinen vuosi.

Retki-, leiri- tai huvipuistomaksu ei vahenna lapselle harrastekuluihin mydnnettavaa
toimeentulotukea.

Taydentavaa tai ehkaisevaé toimeentulotukea ei lahtokohtaisesti mydnneta aikuisten

harrastuksiin. Aikuisasiakasta voi ohjata selvittamaan mahdollisuus kotikunnan tukemaan
kulttuuri- tai liikuntaharrastukseen (esim. Kaikukortti, opintosetelialennukset jne.).

2.6 Tavanomaista suuremmat vaatemenot

Toimeentulotuen perusosa siséltaa vaatemenoihin tarkoitetun vahimmaismaaran eika
perusosaan siséltyviin menoihin paasaantoisesti myonneta erikseen toimeentulotukea. On
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kuitenkin tilanteita, joissa tasta voidaan asiakkaan eduksi poiketa, kun se henkil6n tai perheen
erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuen on perusteltua; esimerkiksi vankilasta vapautuvat tai
pitkdan asunnottomana tai toimeentulotuen varassa olleet asiakkaat.

Vaatteisiin voidaan myontaa erikseen toimeentulotukea julkisen terveydenhuollon omalaakarin
tai sairaanhoitajan lausunnolla, jos tarve johtuu sairaudesta (esimerkiksi &killisestéa painon
muutoksesta). Vaatteista paatoksen tekee sosiaalihuollon ammattilainen.

KHO (7.4.2000/686) on ottanut kantaa toimeentulotuen myodntamisesta romaninaisen pukuun.
Puku on katsottu osaksi romanikulttuuria ja sen hankintamenot niin suuriksi, ettei sita voida lukea
kokonaan toimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin. Romaninaisen perinneasua
vakituisesti kayttavéalle toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaalle voidaan myontaa
perinneasuun/romanihameeseen taydentavaa toimeentulotukea 500 euroa enintddn kahden
vuoden vélein. Tukea voidaan myontdd myds nuoren ensimmaiseen romanihameeseen, jos nuori
ottaa perinneasun vakituisesti kayttoon. Tuki mydnnetddn maksusitoumuksena. Edellisten
asuinkuntien myontamat avustukset tulee tarkistaa, mikali hyvinvointialueelle muutto on
tapahtunut alle kaksi vuotta sitten. Aina ei ole valttamatdnta hankkia uutta vaatetta, vaan
kysymykseen voi tulla myds vaatteen tai helman korjaus. Kustannusarvion hankinta ja hinnan
selvittaminen on asiakkaan tehtava. Asiakkaan tulee myds yksildida tarve ja perustelut
hakemuksessaan.

Romano Mission kannan mukaan romaninainen ei yleensa tarvitse raskausajalle erikseen toista
hametta.

Kiintiopakolaisena tai pakolaisen perheenyhdistamisen kautta maahan tulleelle voidaan myontaa
kerta-avustuksena tukea talvivaatetuksen hankintaan. Kerta-avustus myonnetaan vain
ensimmaisend maahantulovuotena ja on suuruudeltaan 150 euroa/henkil6.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa valttamattomiin tyokenkiin
perustoimeentulotuen pitk&aikaisasiakkaan aloittaessa tyon, opiskelun, tydllistymista edistavan
ammatillisen kuntoutuksen tai tyokokeilun. Taydentavaa toimeentulotukea myonnetaan
korkeintaan 70 euroa maksusitoumuksena tai rahana asiakkaan tilille. Asiakkaan tulee
tarvittaessa esittaa hankinnasta kuitti.

2.7 Perhetapahtumat

Perhetapahtumiin ei pddsaantdisesti myonneta erikseen toimeentulotukea. On kuitenkin
tilanteita, joissa perheen tai henkilon etu vaatii taydentavan toimeentulotuen kayttdoa esimerkiksi
ristiaisten, konfirmaatiotilaisuuden tai hautajaisten jarjestamiseen, kahvitus enintdan 50 euroa.
Perustoimeentulotuen pitk&aikaisasiakkaalle voidaan myontaa lahiomaisen hautajaisiin
kukkavihkoa varten enintaan 60 euroa. Mikali hautaustilaisuus ei ole asiakkaan
kotipaikkakunnalla, voidaan myds matkakulut huomioida edullisimman vaihtoehdon mukaan.
Muilta osin tukeminen edellyttda aina yksilo- ja perhekohtaista harkintaa. Lahiomaisiksi
katsotaan puoliso, isovanhemmat, vanhemmat, sisarukset, omat lapset tai otto-/kasvattilapset.

2.7.1 Hautauskulut

Kohtuullisina pidettavat hautauskulut ovat 760 euroa (tai edullisin tarjous). Lisaksi
hautausavustuksessa huomioidaan hautaustoimiston ja/tai seurakunnan valttamattomat erilliset
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kulut (esimerkiksi vainajan pukeminen ja arkkuun laitto, tuhkan sirottelumaksu, maan avaus ja
peitto, vainajan kuljetus, hautakiven siirtaminen haudan avaamisen yhteydessa jne.).
Hautapaikka- ja hautauspalvelumaksut maaraytyvat vainajan viimeisen asuinpaikkakunnan
mukaan. Hautakiven tai -ristin taikka muistotilaisuuden jarjestamisesta aiheutuviin kuluihin,
esimerkiksi kappelin vuokraan tai tarjoiluihin ei myonneta toimeentulotukea, vaan omaisten tulee
halutessaan kustantaa ne itse. Hautauskulujen myontamisperusteet ovat yhdenmukaiset
riippumatta vainajan uskontokunnasta tai seurakuntaan kuulumisesta.

Perustoimeentulotukea saaneen vainajan hautaukseen voidaan myontaa kohtuulliset hautauskulut
ilman takaisinperintapaatosta. Talldin kuolinpesan varattomuus tiedetaan eika perukirjaa tarvita
varallisuuden tutkimiseen. Myoskaan Kelan perustoimeentulotukipaatksen hakeminen ennen
hautauskulujen myontamista ei ole valttamatonta, mikali vainajan tiedetaan olleen
perustoimeentulotuen asiakkaana. P&atos taydentavasta toimeentulotuesta hautauskuluihin
tehd&én vainajan tai vainajan kuolinpesan nimelld. P&atds voidaan tehdé etuuskasittelyssa, mikali
siihen ei liity harkinnan tarvetta.

Mikali vainaja ei ole ollut perustoimeentulotuen saaja, edellyttaa taydentavan toimeentulotuen
myontaminen hautauskuluihin vainajan ja mahdollisuuksien mukaan lesken tulojen ja varojen
huomioimista. Avopuolison tuloja ja varoja ei huomioida. Kuolinpesan hoitajaa pyydetaan
toimittamaan taydentavan toimeentulotukinakemuksen yhteydesséa vainajan ja lesken pankkitilin
kuolinhetken saldot seké esitaytetyt veroilmoitukset. Lisaksi selvitetdan vainajalle maksussa olleet
tulot. Hautausavustuksen myontamisessa huomioidaan kaikki kateisvarat seka nopeasti
realisoitavissa oleva omaisuus. Kuolinpesan hoitaja voi pyytaa hautaustoimistolta ja seurakunnalta
maksuaikaa laskuille omaisuuden realisoimisen vuoksi.

Jos tiliotteen ja verotuspdattksen mukaan varoja ja omaisuutta ei ole, voidaan hautaus myontaa
ilman takaisinperintaa. Jos vainajalla on kiinted& omaisuutta, mutta ei varoja tililla, myonnetaan
hautaukseen maksusitoumus taydentavana toimeentulotukena. Talloin hautausavustuksesta
tehdaan takaisinperintéapaatts. Toimeentulotuen takaisinperintéapaatos tehdaan kuolinpesan
varoista. Perinnasté ja perukirjan toimittamisesta sosiaalitoimeen sen valmistuttua tulee ilmoittaa
taydentavan toimeentulotukipaatoksen yhteydessa; ks. myos luku 7 Toimeentulotuen
takaisinperinta.

Mikali taydentavaa toimeentulotukea hautauskuluihin haetaan hautajaisten jalkeen, pyydetaan
omaisia esittamaan perukirja, josta kay ilmi vainajan taloudellinen tilanne kuolinhetkella. Vainajalta
maksamatta jaaneet muut maksut kuin hautauskulut eivat oikeuta taydentavaan tai enkaisevaan
toimeentulotukeen, vaan ne ovat kuolinpesan velkaa. Hautaus- ja pesénselvityskulut ovat aina
ensisijaisia maksuja vainajan ja kuolinpesan muihin velkoihin néhden. Jos kuolinpesédn omaisuus
koostuu kiintedsta tai irtaimesta omaisuudesta, vastaavat omaiset omaisuuden realisoinnista ja
hautauskuluista. Jos omainen tarvitsee neuvoja kuolinpesan hoitamisessa, voi hdnet ohjata
olemaan yhteydessé oikeusaputoimistoon.

Jos poliisi ilmoittaa vainajasta, jolla ei ole tiedossa omaisia, ohjataan poliisia tekem&an asiasta
kirjallinen ilmoitus karajaoikeudelle peséanhoitajan maaraamiseksi. On mahdollista, etta
hautauskustannukset tulevat tdssa tapauksessa sosiaalitoimen maksettaviksi, jolloin on
perusteltua tehda perinté kuolinpesassa mahdollisesti olevaan varallisuuteen. Perintapaatos
lahetetaan vainajan kuolinpesdlle, ellei kuolinpesan hoitajan nimi ole tiedossa.

Jos sosiaalitoimeen tulee muuta kautta ilmoitus vainajasta, jolla ei ole omaisia, on lain mukaan
kunnan velvollisuus tehda ilmoitus ja vireyttdd hautaaminen (Hautaustoimilaki §23). Kunnan
edustajaa voi tarvittaessa ohjeistaa kirjallisen ilmoituksen tekemisessé vainajasta karajaoikeudelle
kuolinpesan toimitsijan eli prosessiedunvalvojan maaraamiseksi hautausasiassa. Sahkdpostitse
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tehtavaan ilmoitukseen tulee laittaa kaikki se tieto, mika vainajasta on kaytettavissa. llmoitus on
pyydettava kasittelemaan kiireellisesti ja se toimitetaan osoitteeseen ita-uusimaa.ko@oikeus.fi.
Usein naissakin tapauksissa poliisi kay toteamassa tapahtuneen, jolloin poliisilla on
kaytettavissddn kattavammat tiedot, joiden perusteella ilmoitus kérajaoikeudelle voidaan tehda.
Hautausavustusta varten myonnettavaan maksusitoumukseen kirjataan, jos vainajalla ei ole
omaisia, jotta hautaustoimisto voi hoitaa hautauksen yhteistytsséa kunnan ja seurakunnan kanssa.

Sosiaalitoimi ei hoida sukuselvitysta, hautausta tai perunkirjoituksia, vaikka tiedossa oleva
omainen jattaisi sen tekematta. Mikali kuolinpesélle ei I16ydy hoitajaa, vainajalla ei ole perillisia ja
pesaan jaa varallisuutta, méaaraa Valtiokonttori pesanhoitajan. Kuolemantapauksesta tulee
ilmoittaa Valtiokonttoriin, jolloin vainajan omaisuus menee valtiolle.

Mikali varattomalle kuolinpesalle ei [6ydy hoitajaa tai kukaan omaisista ei ole halukas asiaa
hoitamaan, tehdaan asiasta ilmoitus karajaoikeuteen, joka maaraé pesanhoitajan.

Mikali kuolinpesélla ei ole hoitajaa, asunnon tyhjentdminen kuuluu vuokranantajalle. Asunnon
tyhjentamisesté aiheutuneisiin kuluihin ei mydnneté taydentavaa toimeentulotukea.

Jos hyvinvointialueella vakituisesti asuva henkild kuolee toisessa Suomen kunnassa, voidaan
vainajan kuljetus kotikuntaan hyvinvointialueella sijaitsevaan kappeliin korvata. Myds arkun tai
uurnan kuljetus hyvinvointialueen lahikuntaan sukuhautaan voidaan korvata, mutta kuljetusta
kauemmas Suomeen ei korvata toimeentulotuella. Yleisessa oikeuskaytanndssa lahikuntana on
lahtokohtaisesti pidetty maantieteellista rajakuntaa.

Jos laakari on todennut henkildn kuolleeksi paikan paalla (esimerkiksi hoitokodissa), tulee
kuolinpesalle lasku vainajan siirtokuljetuksesta ruumishuoneelle. Jos siirtokuljetukseen haetaan
toimeentulotukea, voidaan siihen myontaa taydentavaa toimeentulotukea samoin perustein kuin
hautausavustukseen.

Jos henkild on kuollut ulkomailla, neuvotaan omaisia olemaan yhteydessa ulkoministerioon.
Vainajan kuljetuskuluihin ulkomailta Suomeen ei myonneta taydentavaa toimeentulotukea.
Hautauskuluihin ulkomailla ei mydskaan myonneta taydentavaa toimeentulotukea.

2.7.2 Lasten tapaaminen

Lapsen tapaamisesta aiheutuvat menot sisaltyvét lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta
annetussa laissa (361/1983, 87, 89c) tarkoitetuissa tilanteissa perustoimeentulotuessa
huomioitaviin menoihin silta osin, kun lapsi tapaa eri taloudessa asuvaa vanhempaansa ja menot
perustuvat hyvinvointialueen vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen paatdkseen. Kela ei
korvaa sopimuksen ylittavia kuluja. Jos tapaamissopimusta ei ole tehty, ohjataan asiakasta
tekemaan se. Kela ei korvaa lapsen tapaamiskuluja ulkomaille eiké niihin myonnetéa taydentavaa
tai ehkaisevaé toimeentulotukea.

Jos tapaamisista ei ole vahvistettua sopimusta tai oikeuden paatosta, voi tapaamiskuluihin olla
perusteltua myontaa taydentavaa toimeentulotukea siksi aikaa, kunnes tapaamissopimus on tehty
tai asia on vireilla. Talloin tukea voidaan myontaa tapaamisesta aiheutuneisiin matkakuluihin seka
lapsen ruokamenoihin. Lapsen matkakulut huomioidaan edullisimman matkustustavan
mukaisesti. Lapsen ruokamenoina huomioidaan 49% perusosan maarasta/tapaamispaiva. Hakijaa
tulee ohjata tekemé&an tapaamissopimus lastenvalvojalla tai vahintaan pyytamaan
lahivanhemmalta selvitys lapsen tapaamisista Kelalle toimitettavaksi.
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2.7.3 Avioeromaksut

Avioeromaksuihin ei myonneta taydentévaa toimeentulotukea. Oikeusaputoimistosta on
mabhdollista hakea oikeusapupaatostd maksuttomasta avioeroasiankasittelystd, jos on
toimeentulotuen asiakas.

2.8 Opiskelutarvikkeet ja -maksut

Maksuton toisen asteen koulutus koskee ensimmaisen kerran niita nuoria, jotka paattivat
perusopetuksen kevaalla 2021. Maksuttomuus koskee opetuksessa tarvittavia oppikirjoja ja
muita materiaaleja seka tyovalineitd, -asuja ja —aineita seka ylioppilastutkinnon suorittamiseksi
edellytettavia viitta (5) koetta (myo6s hylattyjen kokeiden uusimista). Opinnoissa tarvittavat
erityisvalineet, kuten soittimet ja urheiluvélineet, jaavat edelleen opiskelijan itsensa
maksettaviksi. Maksuttomuus on voimassa sen kalenterivuoden loppuun saakka, jona
opiskelija tayttaa 20 vuotta. Maksuttomuusaikaa voidaan myos perustellusta syystéa pidentaa,
esimerkiksi sairauden tai nivelvaiheen koulutuksen suorittamisen johdosta.

Mikali asiakas ei kuulu maksuttoman koulutuksen piiriin, tulee vanhempien osallistuminen
alaikaisen nuoren koulutuskustannuksiin selvittaa. Lisaksi asiakasta ohjeistetaan ensisijaisesti
hakemaan Kelasta opintorahan oppimateriaalilisaa. Mikali alaikaisen opiskelijan vanhemmat
eivat voi selvityksensa perusteella (esim. vanhemmat ovat perustoimeentulotukiasiakkaita)
tukea opiskelijaa tai Kelan myontaméa oppimateriaalilisa ei riitd kohtuudella kattamaan
valttamattomia opiskelukustannuksia, voidaan koulutuskustannuksiin omatyontekijan
suunnitelmaan perustuvalla harkinnalla my6ntaa taydentavaéa toimeentulotukea lukukausi
kerrallaan. Opiskelutarvikkeissa tukeminen edellyttaa laht6kohtaisesti toimeentulotuen
pitkdaikaisasiakkuutta. Asiakkaan tulee toimittaa oppilaitoksen edustajan todistama tai muu
luotettava selvitys valttamattomista opiskelutarvikkeista, jossa on mukana hinta-arvio.
Asiakkaan tulee lisaksi selvittaé opinnoissaan eteneminen esittamalla esimerkiksi
opintosuoritusotteensa.

Opiskelukustannuksiin taydentavaa toimeentulotukea voidaan myéntaa vain, mikali asiakas ei
tosiasiassa voi lainata kirjoja kirjastosta, saada niita kaytettyna, hyddyntaéa oppilaitoksen
materiaaleja tai muulla tavoin hankkia valineistéa. On hyva huomioida, etté oppilaitoksilla on
paasaantoisesti velvollisuus tarjota oppimateriaalit oppilailleen, pois lukien muun muassa
kampaajaksi ja kokiksi opiskelevien tarvikkeet, jotka jaavat opintojen jalkeen heidan omaan
kayttoonsa. Nain ollen opiskelutarvikkeista valttamattomat oppikirjat, taskulaskin, tydvaatteet
ja -kengat huomioidaan lukiolaisille ja ammattioppilaitoksissa opiskeleville tdydentavan
toimeentulotuen menona edullisimman vaihtoehdon mukaan, mikali oppilaitos ei naita korvaa,
niitd ei voi hankkia lainaksi ja edellyttaen ettéa perhe tai opiskelija itse on toimeentulotuen
asiakkaana. Lisaksi opintojen suorittamiselle valttamattomat ylioppilaskirjoitus-, ndytto-, lupa-
ja paasykoemaksut kohtuullisine matkakuluineen voidaan huomioida taydentavan
toimeentulotuen menona.

Toisen ammatillisen tutkinnon tai jatko-opintojen opiskelukustannuksiin, kuten yliopiston
ilmoittautumismaksuun, mydnnetaén taydentavaé toimeentulotukea vain suunnitelmaan
perustuen ja erityisella harkinnalla esimerkiksi tilanteessa, jossa kouluttautuminen uuteen
ammattiin on tarkoituksenmukaista henkilon tyollistymisen nakokulmasta. Asiakkaan tulee
tarvittaessa esittaa selvitys mahdollisuudesta hyddyntaa aiempien opintojen tarvikkeita.
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Tietokoneen hankintaan ei lahtokohtaisesti myonneté toimeentulotukea. Asiakasta tulee ohjata
hyddyntamaan maksuttomia yhteiskayttoisia tietokoneita esimerkiksi oppilaitoksessa tai
kirjastossa. My0s jarjestot ja kolmas sektori lahjoittavat ajoittain tietokoneita vahavaraisille
opiskelijoille. Mikali asiakas ei saa tietokonetta oppilaitoksesta, ei pysty kayttamaan
yhteiskayttoisia koneita ja esittaa oppilaitoksen selvityksen tietokoneen valttamattomyydesta
opintojen suorittamiseksi, voidaan toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaalle myontaa
suunnitelmaan perustuen maksusitoumuksella korkeintaan 300 euroa tietokoneen hankintaan.

Lukukausimaksuja tai omaehtoisten opintojen maksuja ei huomioida toimeentulotukeen
oikeuttavana menona.

Opintonsa paattaneiden pienituloisten korkomenoja ei huomioida toimeentulotukimenona,
koska Kela myontaa hakemuksesta korkoavustusta kokonaisuudessaan pienituloisuuden
perusteella.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myont&aa tavanomaisiin tydssa tai koulutuksessa
tarvittaviin lupiin, kortteihin ja passeihin, kuten anniskelu-, hygienia- tai tyoturvallisuuspassiin
seka tulityokorttiin silloin, kun perustoimeentulotukiasiakas on aloittamassa tyon tai osallistuu
suunnitelman mukaiseen koulutukseen, se on tyon aloittamisen tai opiskeluiden edistymisen
kannalta valttimatonta eika TE-toimisto, koulutuksen jarjestaja taikka tydnantaja maksa
kyseisia lupia. Taydentava toimeentulotuki mydnnetdan edullisimman koulutusvaihtoehdon
mukaan tositetta vastaan (lasku tai tosite suoritetusta maksusta).

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa valmistuvalle sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkil6lle Valviran perimaan ammattioikeuden rekisterditymismaksuun, mikali sen
arvioidaan olevan asiakkaan tyollistymisen kannalta valttamatonta.

2.9 Edunvalvontapalkkio

Mikali edunvalvonnan asiakkaalla on oikeus perustoimeentulotukeen, myénnetaan hanelle
valttamattomat edunvalvontapalkkiot ja tilintarkastusmaksut taydentavana
toimeentulotukena edunvalvojan ilmoituksen ja/tai laskun mukaisesti. Mikali Kelan
perustoimeentulotukipdétds on kielteinen, otetaan perustoimeentulotuen laskelman ylijagagma
huomioon mydnnettaessa edunvalvontapalkkion ja tilintarkastusmaksun kuluja. Jos
edunvalvoja on maaratty vastaamaan asiakkaan taloudellisten asioiden hoidosta, tulee
toimeentulotukihakemuksen olla edunvalvojan jattama, ellei edunvalvoja ilmoita
sosiaalitoimelle muuta.

Mikali edunvalvontapalkkio on huomioitu asumispalvelun asiakasmaksun laskelmassa
kuukausittaisena menona, ei maksuun myonneta erikseen taydentavaa toimeentulotukea.

2.10 Matkakulut eri tilanteissa

Asiakasta voidaan tarvittaessa tukea valttamattomissa tydmatkakuluissa ensimmaisen kuun
ajan silta osin, kuin Kela ei mydnna perustoimeentulotukea niihin. Matkakulut huomioidaan
edullisimman julkisen liilkenteen vaihtoehdon mukaan. Ellei julkista liikennetté ole kohtuudella
kaytettavissa, auton kaytto on perusteltua tai tulee julkista liikennetta edullisemmaksi,
huomioidaan auton kayttd Kelan perustoimeentulotuessa huomioitavan kilometrikorvauksen
mukaan.
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Tyokokeiluun tai muuhun tyévoimapoliittisen toimenpiteeseen lahtevan asiakkaan ensimmaisen
kuukauden matkakuluihin voidaan myontaa taydentavaé toimeentulotukea suunnitelmaan
perustuen edullisimman julkisen liikenteen vaihtoehdon mukaan, ellei asiakkaalla ole viela
kaytettavissa naihin matkoihin tarkoitettua kulukorvausta.

Kelan koulumatkatuki on osa ensisijaisia etuuksia toisen asteen opiskelijoille. Koulumatkatukea
myoOnnetaan eri perustein maksuttomaan koulutukseen oikeutetuille opiskelijoille ja muille kuin
maksuttomaan koulutukseen oikeutetuille opiskelijoille, ajantasaiset ehdot ovat saatavilla
Kelasta. Mikéli asiakas ei saa koulumatkatukea tai se ei riita kattamaan tosiasiallisia matkakuluja
kokonaisuudessaan, voidaan asiakkaalle my6ntaa taydentavaa toimeentulotukea
opiskelumatkakuluihin suunnitelmaan perustuen edullisimman julkisen liikenteen vaihtoehdon
mukaan.

Omaehtoisten opintojen matkakuluihin (esimerkiksi avoimen yliopiston opinnot), joiden
suorittamiseen asiakkaalle ei ole my&nnetty Kelan etuisuuksia, koulumatkatukea eika
kulukorvausta, ei paasaantoisesti mydnneta taydentavaa toimeentulotukea.

Yhdyskuntapalvelusta aiheutuneista matkakustannuksista vastaa Rikosseuraamuslaitos eika
nithin myodnneta erikseen taydentavaa toimeentulotukea. Myds oikeudenkayntiin asianosaisena,
vastaajana tai todistajana osallistumisesta aiheutuneet matkakulut seké koevapauden valvontaan
liittyvat tarpeelliset matkakulut kuuluvat valtion korvattaviksi.

Terveydenhuollon matkakulut kuuluvat perustoimeentulotuessa huomioitaviin menoihin.
Valttamattomaksi arvioituihin paihdekuntoutus- tai muihin terveydenhuollon ryhmiin
osallistumisesta aiheutuviin matkakuluihin voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea
suunnitelmaan perustuen edullisimman julkisen liikenteen vaihtoehdon mukaan, mikali Kela ei
korvaa kustannuksia. Hyvinvointialueen asumispalvelussa oleva asiakas hakee tarvittaessa
korvaushoidon matkakulut (esimerkiksi Kela-taksin omavastuuosuudet) perustoimeentulotukena.

Hyvinvointialueella oleskeleville varattomille henkil6ille voidaan my6ntaa taydentavaa
toimeentulotukea kotikuntaan matkustamiseksi edullisimman julkisen likkenteen vaihtoehdon
mukaan. Ennen paatdksentekoa on oltava yhteydessa asiakkaan kotikunnan mukaiselle
hyvinvointialueelle, josta myonnetty toimeentulotuki peritaan takaisin.

Asiakkaalle voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea matkakuluihin ensisuojaan.
Taydentava toimeentulotuki mydnnetaan ensisijaisesti edullisimman julkisen likkenteen
vaihtoehdon mukaan.

Perhesosiaalitydn tukitoimena myonnetyn rynméamuotoisen perhetydn matkakulut voidaan
huomioida taydentavan toimeentulotuen menona perustoimeentulotukea saaville
perhesosiaalityon asiakkaille. Mikali perheella ei ole perustoimeentulotukioikeutta, voi
perhesosiaality0 erityiseen harkintaan perustuen puoltaa ryhmamuotoisen perhetydn matkakulujen
myontamista ehkaisevana toimeentulotukena. Naissa tilanteissa perhesosiaalityo kirjaa
matkakulujen huomioimisen perhesosiaalitydossa laadittuun sosiaalityon suunnitelmaan.

2.11 Tyottomyyskassan jasenmaksu

Tyottomyyskassojen jasenmaksut kuuluvat pddsaéntdisesti Kelan perustoimeentulotuessa
huomioitaviin menoihin. Ellei Kela huomioi maksua perustoimeentulotuessa, voidaan niihin
myontaa taydentavaa toimeentulotukea silloin, kun katsotaan, ettei asiakkaalla itsellaén ole siihen
taloudellista mahdollisuutta, ja maksuilla turvataan asiakkaalle oikeus ansiosidonnaiseen
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tyottomyysturvaan mahdollisen tydttomyyden kohdatessa. Asiakkaan on toimitettava
tyottomyysehtojen tayttymisesta kirjallinen selvitys.

2.12 Lainat jasakot

Lainojen, kulutusluottojen ja osamaksuvelkojen tai ulosottomaksujen ja jaAannésverojen
takaisinmaksuun ei lahtokohtaisesti mydnneté toimeentulotukea. Asiakasta ohjataan
neuvottelemaan velkojan kanssa maksusuunnitelmasta tai lyhennysten lykkaamisesta taikka
velkajarjestelyyn hakeutumisessa.

Sakkoihin ei myonneta toimeentulotukea.

2.13 Terveydenhuollon menot

Yksityisten terveyspalveluiden, kuten yksityislaakarin, yksityisen fysioterapian tai yksityisen
hammashoidon menoihin, ei padsaéantoisesti mydnneta taydentavaa toimeentulotukea. Kela
huomioi perustoimeentulotuessa tietyissa poikkeustilanteissa joitakin yksityisia
terveydenhuoltopalveluiden maksuja, kuten optikon maaraaman silmalaakarin kulut, Ylioppilaiden
terveydenhoitosaation (YTHS) asiakasmaksut ja Kelan kuntoutuksena korvaamien
psykoterapioiden omavastuuosuudet (pois lukien tutustumiskaynnit).

Terveydenhuoltolaki velvoittaa hyvinvointialueet antamaan riittavan terveydenhuollon asukkailleen
henkilon terveydentilan edellyttaméassa ajassa, joko omana toimintana tai ostopalveluna (myds
palvelusetelilld), jolloin asiakas maksaa vain kunnan asiakasmaksun suuruisen maaran. Myos
fysioterapia ja fysikaalinen hoito kuuluvat julkisen terveydenhuollon piiriin joko omana toimintana
tai ostopalveluna, jolloin maksu huomioidaan Kelan perustoimeentulotuessa menona.

Apuvalineet, kuten tukisukat, tukiliivit, peruukit ja erityisjalkineet, kuuluvat laakinnéallisen
kuntoutuksen piiriin ja ovat asiakkaalle sen kautta maksuttomia. Joissain tilanteissa vammaisen
asiakkaan on mahdollista saada apuvalineisiin vammaispalvelun kautta korvausta, mikali
ladkinnallisen kuntoutuksen kriteerit eivat tayty (esimerkiksi vapaa-ajan harrastusvélineet).
Asiakkaan tulee saada edella mainitut asiat terveydenhuollosta silloin, kun terveydenhuolto katsoo
ne asiakkaalle valttamattomaksi, eika naihin siksi ole paasaantoisesti perusteita myontaa
toimeentulotukea. Mikali asiakkaan ei ole mahdollista saada tukisukkia lagkinnallisena
kuntoutuksena, mutta tukisukkien kaytélle on osoitettu laaketieteellisin selvityksin terveysperuste,
on tukisukat mahdollista huomioida Kelan perustoimeentulotuen menona.

Kela huomioi perustoimeentulotuessa Kelan kuntoutuksena korvaamien psykoterapioiden
omavastuuosuudet, mutta ei psykoterapian aloittamista edeltavia tutustumiskaynteja
psykoterapeutille. Kela tekee paatdksen vasta terapeutin [6ytymisen jalkeen.
Tutustumiskaynneista ei saa Kela-korvausta.

Tutustumiskaynteihin voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea 1-3 tutustumiskertaa, jos
perustoimeentulotukea saavalla asiakkaalla on psykiatrian erikoislaékarin B-lausunto terapian
aloittamisesta. Mahdollisiin tutustumiskayntien jalkeisiin terapiakaynteihin ennen Kelan paatosta
ei mydnneta toimeentulotukea.
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3. Ehkaiseva toimeentulotuki

Ehkaisevéan toimeentulotuen tarkoituksena on edistda henkilon ja perheen sosiaalista turvallisuutta
ja omatoimista suoriutumista seka ehkaista syrjaytymista ja pitkaaikaista riippuvuutta
toimeentulotuesta.

Hyvinvointialue myontaa paattamiensa perusteiden mukaan ehkaisevaa toimeentulotukea edella
mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan myontaa esimerkiksi tuen saajan ja/tai taméan perheen
aktivointia tukeviin toimenpiteisiin, vanhemmuuden tukemiseen ja lapsen kasvuolosuhteiden
turvaamiseen, asumisen turvaamiseen, ylivelkaantumisesta aiheutuvien vaikeuksien
lieventamiseen, taloudellisen tilanteen &killisesta heikentymisesté aiheutuvien vaikeuksien
lieventamiseen, nuorten syrjaytymista ehkaiseviin ja aktivointia tukeviin toimenpiteisiin tai muihin
tuen saajan sosiaalista turvallisuutta ja omatoimista suoriutumista edistaviin tarkoituksiin.
Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan myontad myos pitkaaikaisen toimeentulotuen tarpeen
katkaisemiseksi tai tilanteissa, joissa asiakas ei ole oikeutettu saamaan varsinaista
perustoimeentulotukea.

Ehkaiseva toimeentulotuki on osa viimesijaista taloudellista tukea ja sen mydntamisen tulee aina
perustua sosiaalitydn suunnitelmaan, jonka lahtokohtana on asiakkaan ja/tai perheen
kokonaistilanne. Suunnitelmaan sisaltyy tuen vaikutuksen arvioiminen yhdessa asiakkaan kanssa.

Ehkaisevaa toimeentulotukea varten hyvinvointialueen talousarvioon on varattu erillinen
menokohta ja sen myodntaminen on sidottu maararahaan. Ehkaisevan toimeentulotuen
myontamisperusteista paattaa hyvinvointialue ja maararahat tulee varata siten, etta
toimeentulotukilain tarkoittamat ehkaisevan toimeentulotuen tavoitteet saavutetaan. Sosiaali- ja
terveysministerion suosituksen mukaan ehkaisevaan toimeentulotukeen tulisi kayttaa 3,3%
varsinaisen toimeentulotuen menoista. (HE 134/2000; STM:n opas toimeentulotukilain soveltajille
2013,125.)

3.1 Vuokravelat

Kohtuulliset asumismenot kuuluvat perustoimeentulotukeen ja siten Kelan paatantavaltaan.
Vuokravelkojen maksamista ei lahtokohtaisesti pideta ehkaisevassa toimeentulotuessa huomioon
otettavina menoina. Mikali asiakkaalla on oikeus takautuvaan perustoimeentulotukeen, tulee
vuokravelkoihin aina ensisijaisesti hakea Kelasta perustoimeentulotukea.

Vuokravelkoihin voidaan myontééa ehkaisevaa toimeentulotukea, mikali erityisperusteet
myontamiseen ovat olemassa. Ehkaisevaa toimeentulotukea myonnettaessa on huomioitava
toimeentulotukilain sddnndkset seka niiden asettama velvoite laatia asiakkaalle suunnitelma
taman itsendisen selviytymisen edistdmiseksi. Ennen vuokravelan maksamista asiakkaalle
laadittavan suunnitelman yhteydessa tulee aina varmistaa, etta toimenpiteella turvataan asiakkaan
asumisen jatkuminen.

Perustellusta syystéa vuokravelkaan voidaan myontda ehkaisevad toimeentulotukea, vaikka
laskelman mukaan asiakkaalla ei olisi tdhéan takautuvasti oikeutta. Naissa tilanteissa on aina
arvioitava asiakkaan kokonaistilanne, nykyisen asumismuodon sopivuus seka erityisen tuen tarve
taloudellisten asioiden hoitoon.

Asunnottomuuden uhka on aina peruste asiakkaan kanssa tehtavélle suunnitelmalliselle
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sosiaalityolle tai -ohjaukselle seké sen selvittamiselle, millaisin sosiaalihuollon tarjoamin
tukitoimenpitein asiakas voisi valttda asunnottomuuden.

Lahtokohtaisesti vuokravelat maksetaan vain kerran. Vuokravelkoja maksettaessa asiakkaalle
tehd&éan suunnitelma, jossa sovitaan jatkotoimenpiteista, joiden tavoitteena on ehkaista jatkossa
vuokrarastien syntyminen ja asiakkaan itsendinen selviytyminen. Suunnitelmaan kirjattavia keinoja
voivat olla muun muassa asiakkaan ja vuokranantajan laatima maksusuunnitelma, taloudellinen
ohjaus ja neuvonta tai valitystilin taikka edunvalvonnan hakeminen.

4 Toimeentulotuen perusosan alentaminen

Toimeentulotuen perusosan alentamisesta saadetaéan toimeentulotukilain 10 §:ss&. Perusosan
alentamisesta paattaa Kela, joka tarvittaessa harkintansa mukaan huomioi hyvinvointialueen
sosiaalialan ammattilaisten ja tydvoimaviranomaisten lausunnon harkittaessa toimeentulotuen
perusosan alentamista. Asiakkaan tilanne ja toimeentulotuen perusosan alentamisen
tarpeellisuus arvioidaan vasta kun asiakas on saanut tyévoimapoliittisen lausunnon.

Toimeentulotuen perusosan alentaminen edellyttéaa aina palvelutarpeen arviointia.
Sosiaalihuoltolain (§36) mukaisen palvelutarpeen arvioinnin laatiminen on hyvinvointialueen
sosiaalitoimen vastuulla. Palvelutarpeen arviointi tehdaan yhdessa asiakkaan kanssa ja
tarvittaessa yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa. Hyvinvointialueen sosiaalihuollon
viranomainen ratkaisee palvelutarpeen arvioinnin perusteella, mitéa palvelua asiakkaalle tarjotaan
ja tarvittaessa laatii asiakassuunnitelman yhdessa asiakkaan ja muiden viranomaisten kanssa
(TotuL 810a).

Hyvinvointialueen vastuulla on antaa Kelalle pyydettédessa tietoja asiakkaan tilanteesta perusosan
alentamisen harkintaa varten. Tieto annetaan mygs siitd, jos asiakas ei osallistu palvelutarpeen
arviointiin. Kela toivoo, etta tiedot toimitetaan nopeasti ja perustellen tasmallisesti. Ensisijaisesti
tiedot voi toimittaa Kelmun kautta.

5. Lastensuojelun taloudellisen tuen mydntaminen

5.1 Lastensuojelun asiakassuunnitelma

Lastensuojelulain mukaiset taloudelliset tukitoimet (LsL 36 8 2) perustuvat aina lapsen edun
mukaiseen harkintaan ja perheen kokonaistilanteen huomioimiseen perheen taloudellisesta
tilanteesta riippumatta. Toimeentulotukilaskelma tulee kuitenkin edellyttaa vahintaan kerran
vuodessa seka perheen taloudellisen tilanteen muuttuessa. Mikali perheen
toimeentulotukilaskelma on ylijaadmainen, eik& perheen tulot kuitenkaan riita lapsen menoihin,
lastensuojelun taloudellisella tuella ei tule pitkakestoisesti paikata tilannetta. Naissa tilanteissa
lastensuojelun sosiaalityontekija tekee tarvittaessa yhteistyota Kelan, tyoikaisten
asiakasohjauksen ja aikuissosiaalityon kanssa, jotta perheen taloudellinen tilanne selvitetaan
tarkemmin ja suunnitellaan tarpeenmukaiset tukitoimet.

Avohuollon tukitoimena mydnnettavasta taloudellisesta tuesta paattaa lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekija. Lastensuojelun sosiaalitydntekija tekee taloudellisista tukitoimista
suunnitelman lapselle ja tarvittaessa koko perheelle. Lapselle tai perheelle voidaan
suunnitelmaan perustuen myontéa harkinnanvaraista tukea (esimerkiksi harrastukset,
harrastusvalineet, leirimaksut, loma- ja virkistystoiminta, opiskeluun liittyvaa tuki, matkakulut,
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pyykinpesukone tai astianpesukone liittyen erityisen haasteellisiin tilanteisiin).

Riittavan toimeentulon ja asumisen turvaaminen ovat lastensuojelulain mukaan subjektiivisia
oikeuksia (Toimeentulon ja asumisen turvaaminen 35 8). Naita tukitoimia on jarjestettava aina,
kun lastensuojelun tarve sosiaalityontekijan arvion perusteella oleelliselta osin aiheutuu
riittamattomasta toimeentulosta, puutteellisista asuinoloista tai asunnon puuttumisesta. Samoin
silloin, kun ndma seikat ovat oleellisena esteena lapsen tai perheen kuntoutumiselle. Naméa
tukitoimet on jarjestettava viivytyksettd. Jos lastensuojelun tarpeessa olevalle perheelle ei pystyta
jarjestamaan asuntoa, siité on tehtéava lastensuojelulain mukainen kielteinen hallintopaatos.

Mahdollinen taloudellinen tuki vuokravelkaan on tydikaisten asiakasohjauksessa tai
aikuissosiaalityossa tehtava paatos, koska se edellyttéaa tarkempaa perehtymista perheen raha-
asioihin myos lastensuojelun asiakasperheill.

5.2 Lapsen taloudellinen ja muu tukeminen
5.2.1. Lasten harrastemenot

e Kausi- ja lukukausimaksut: yksi harrastus/lapsi, enintdan 300 euroa/vuosi

o Lisaksilapsen harrastuksen edellyttamat valineet enintaan 200 euroa

e Muut urheiluvalineet enintdan 250 euroa/vuosi (esimerkiksi sukset, luistimet,
pelivalineet)

o Polkupyora iasta riippuen alle kouluikaiselle enintdan 200 euroa ja kouluikéiselle lapselle
enintdén 300 euroa. Lisaksi pyorailykyparéa enintdéan 35 euroa.

5.2.2. Koulunkéynnin tukeminen

e Erityistilanteissa (perhe turvakodissa, lapsi sijoitettu lyhytaikaisesti) koulumatkoja tuetaan
ensisijaisesti julkisilla liikennevalineilla ja ainoastaan lyhyen aikaa taksikuljetuksella.

e Maksuttoman toisen asteen koulutuksen ulkopuolella jadvat opetuksessa tarvittavat
erityisvalineet (kts. kohta 2.8. maksuton toinen aste).

5.2.3. Laheisten ihmissuhteiden yllapitaminen

o Pihlajan pitkdaikaiseen perhehoitoon sijoitetun lapsen yhteydenpitokulut (matka- ja
ravintomenot).

e Matka- ja ravintomenot mydnnetaan etukateen, jotta lapsen loma vanhemman/omaisen
luona mahdollistuu.

e Matkat tukiperheisiin korvataan vanhemmille perheen taloudellisen tilanteen mukaan
julkisilla liikennevalineilla tai Kelan kilometrikorvauksen mukaisesti.

5.2.4. Loma- ja virkistystoiminta

e Leirimaksut, tuettujen lomien omavastuuosuudet ja matkakulut, huvipuistorannekkeet ja
matkakulut
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5.2.5. Lapsenhoitotarvikkeet

e Ensisijaisesti ohjataan hakemaan taydentavana toimeentulotukena
e Tarpeellinen sdanmukainen vaatetus, lastenvaunut, turvaistuin, sanky

5.2.6. Muut henkilokohtaiset tarpeet

o Erityismenot perheen jaksamisen turvaamiseksi muun muassa terveydellisin perustein
e Perheen itse hankkima lastenhoitopalvelu (muun muassa Vaestoliitto, MLL:n
lapsenhoitopalvelu).

5.2.7. Laheisverkoston kartoittaminen ja viranomaisaloitteiset huoltajuusratkaisut

Ennen lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle on selvitettava lapsen sukulaisten tai muiden
laheisverkostoon kuuluvien mahdollisuus ottaa lapsi luokseen asumaan. Perheselvityksen
mabhdollisesta oheishuoltajuusperheesta tekee Perhehoitoyksikkd Pihlaja yhdessé lapsen asioista
vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen tulee ryhtya
toimenpiteisiin lapsen huollon jarjestamiseksi sopimuksella tai tuomioistuimen paatoksella, jos
tata on lapsen edun kannalta pidettava aiheellisena ja sopiva laheisverkostoperhe 10ytyy.
Lahtokohtana on aina lievimman riittavan toimenpiteen periaate ja huostaanotto on viimesijainen
vaihtoehto. Mikali lapsen asuminen voidaan jarjestda oheishuoltajuusjarjestelyin, tulee
oheishuoltajan riittava taloudellinen toimeentulo turvata. Oheishuoltajalla ei ole velvollisuutta
vastata lapsen elatuksesta.

o Perheselvityksen ja oheishuoltajuushakemuksen késittelyn aikana laheiselle maksetaan
perhehoitoyksikko Pihlajan maarittama kulukorvaus lapsen kuluihin.

e Perhehoitoyksikko Pihlajan hyvaksymalle huoltajuusperheelle maksetaan hoitopalkkio ja
kulukorvaus Pihlajan ohjeen mukaisesti. Kulukorvauksesta vahennetééan lapsen tulot.

5.3 Jalkihuoltonuoret

Nuorella on oikeus lastensuojelulain 75 8:n mukaiseen jalkihuoltoon huostaanoton ja
sijaishuollon paatyttya ja vahintaan puoli vuotta kestaneen avohuollon sijoituksen jalkeen.
Velvollisuus jalkihuollon jarjestamiseen péaattyy viiden vuoden kuluttua siitd, kun sijoituksen
jalkeen lapsi tai nuori on ollut lastensuojelun asiakkaana, kuitenkin viimeistaan nuoren tayttaessa
25 vuotta. Hyvinvointialueen on jarjestettava jalkihuollon piirissé olevalle nuorelle viivytyksetta
riittava taloudellinen tuki, kun riittdmaton toimeentulo on esteena nuoren kuntoutumiselle (LsL 76
8).

o Alaikaiset jalkihuoltonuoret ovat lastensuojelun asiakkaita. Taysi-ikaisten jalkihuoltoon
oikeutettujen nuorten aikuisten jalkihuollon palvelut jarjestetaan aikuisten mielenterveys-,
paihde- ja sosiaalipalvelujen toimesta lastensuojelulain mukaisesti. Vastuutyontekijana
toimii sosiaalityontekija tai erityissosiaaliohjaaja.

e Jalkihuoltonuorien taloudellinen tuki perustuu jalkihuollon suunnitelmaan.

e Jalkihuoltonuorelle voidaan myontaa taydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea taméan
ohjeen mukaisesti samoin kuin muille asiakkaille.

e Jalkihuoltonuorelle voidaan myontaa taloudellista tukea myos lastensuojelulain

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




mukaisesti.
e Jalkihuoltonuorelle on lastensuojelulain mukaisesti saattanut kertya itsendistymisvaroja,
joilla voidaan tukea nuoren taloudellista tilannetta itsenédistymisessa.

5.3.1 Pakolaistaustaiset maahanmuuttajanuoret

llIman huoltajaa Suomeen tulleet, alaikéaiset toimeentulotuen hakijat rinnastetaan
jalkihuoltonuoriin siihen saakka, kunnes he tayttavat 25 vuotta. Heilla on oikeus jalkihuoltoon
rinnastettaviin tukipalveluihin, eiké heidan tarvitse nostaa opintolainaa. Jalkihuoltoon
rinnastettavia tukipalveluita voidaan tarvittaessa ostaa kotoutumisajan puitteissa.

Taydentavan toimeentulotuen myodnnettavat summat yksin alaikdisena tulleille ovat samat kuin
muilla jalkihuoltonuorilla.

6. Maahanmuuttajat

6.1 Alkuavustukset ja kuntaan muuttaminen

Oleskeluluvan saaneille turvapaikanhakijoille tai kiintiopakolaisille haetaan vuokravakuus ja
kohtuulliset asumismenot Kelalta tarvittaessa etukateen silté ajalta, kun perhettd/pakolaista
odotetaan saapuvaksi Suomeen. Kelaan kannattaa olla suoraan yhteydessa heti, kun kuntaan
tulijoiden maara ja tuloaikataulu on tiedossa.

Suoraan maahan saapuville kiintiopakolaisille, tulottomille vastaanottokeskuksesta tai
ryhmékodista ensimmaiseen omaan asuntoonsa muuttavalle henkil6lle myonnetaan kaksi kertaa
(2x) Kelan perustoimeentulotuen yksinasuvan perusosan suuruinen alkuavustus. Lisaksi samaan
aikaan muuttavalle perheelle myonnetaan 200 euroa/henkild perheen 2. jasenesta alkaen. Samoin
menetellaan, jos perheenkokoaja on ensin yksin saanut oleskeluluvan ja alkuavustuksen, ja hanelle
tulee mydhemmin pakolaisen perheenyhdistamisen perusteella perheenjaseni; tulijoille
myonnetaan alkuavustuksena 200 euroa/henkild. Avustus myonnetaén vain ensimmaiseen
kotikuntaan Suomessa.

Yhteistalouteen tai ns. kimppak&ampp&an muuttaville alkuavustus jaetaan tasan asuntoon
muuttavien kesken. Kahden hengen muuttaessa kimppakdmppaéan on alkuavustus kaksi kertaa
(2x) yksin asuvan perusosa + 200 euroa jaettuna kahdella, kolmen hengen muuttaessa
kimppakamppaan on alkuavustus kaksi kertaa (2x) perusosa + 200 euroa + 200 euroa jaettuna
kolmella jne.

Henkildille, jotka muuttavat ensimmaisesté kunnasta toisen kuntaan, ei enda uudelleen mydnneta
alkuavustusta. Alkuavustuksen myontaminen edellyttaa yleensa kotikaynnin tekemista.

Kiintibpakolaisena tai pakolaisen perheenyhdistamisen kautta maahan tulleelle voidaan myontaa
kerta-avustuksena tukea talvivaatetuksen hankintaan. Kerta-avustus myonnetaan vain
ensimmaisena maahantulovuotena ja on suuruudeltaan 150 euroa/henkil6. Kiintiopakoiselle
myonnetaan lisaksi tukea 70 euroa/henkild kustannuksiin, jotka elamisen ja asumisen osalta
tulevat katettavaksi valittomasti henkilon ja/tai perheen saavuttua Suomeen, ennen varsinaisten
muiden ensisijaisten etuuksien ja alkuavustuksen maksuun saamista.

Tarvittaessa Kelalta kysytddn mahdollisuutta myontaa valttamattomat ladkkeet ja ruoka
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maksusitoumuksena. Myos terveydenhuollon matkoihin on mahdollista pyytaa maksusitoumuksia
ennakkoon, mikali on tiedossa valttamattomia terveydenhuollon matkoja. Niihin ei myonneta
taydentavaa toimeentulotukea.

Mydhemmin perheisté itsendistyvat nuoret, jotka muuttavat omiin asuntoihin, hakevat
tarvittaessa toimeentulotukea Kelasta, kuten muutkin toimeentulotuen tarpeessa olevat
itsenaistyvat nuoret.

6.2 Kotoutumista edistavat kurssit, oppimateriaalit ja matkakulut

Suomen kielen kurssit ja oppimateriaalit seka sanakirjat voidaan myontaa taydentavana
toimeentulotukena paasaantoisesti kotoutumisaikana (3-5 vuotta). Kurssien tukemisen tulee
perustua suunnitelmaan.

YKI-testin kustannuksissa voidaan tukea, mikali testi on valttamaton tyon tai opiskelupaikan
hakemiseksi. Kansalaisuushakemusta varten suoritettavan YKI-kurssin tai -testin kustannuksiin ei
myoOnneta toimeentulotukea.

Mikali asiakas osallistuu kotoutumis- ja tyollistymissuunnitelman mukaisesti kotoutumista ja/tai
tyollistymista edistavaan toimintaan, mutta ei saa toiminnan ajalta Kelan tydomarkkinatuen
kulukorvausta, voidaan asiakasta toiminnan ajan tukea matkakuluissa edullisimman julkisen
liilkenteen vaihtoehdon mukaan.

6.3 Kansalaisuushakemusten, oleskelulupien ja muiden asiakirjojen kustannukset

Taydentavana toimeentulotukena ei makseta kansalaisuushakemuksen, oleskeluluvan eika
matkustusasiakirjan hankintakuluja.

Oleskelulupien kustannuksista vastaa Kela. Ensimmaiseen oleskelulupaan ei
perustoimeentulotukea mydnnet&, mutta seuraaviin sitd on mahdollista saada. Poikkeuksena
Suomessa vastasyntynyt lapsi, jonka oleskeluluvan hankintaan Kela voi myontaa
perustoimeentulotukea. Lapsen perheen tulee tayttaa vakinaisen oleskelun kriteerit ja tukea on
haettava kolmen (3) kuukauden kuluessa lapsen syntymasta. Taydentavalla toimeentulotuella ei
tueta ensimmaisen oleskeluluvan hankkimiskuluja, vaan asiakkaan kuuluu kustantaa ne itse.

Henkilollisyystodistuksen hankkimiskulut, myds valokuvat ja mahdolliset matkakulut, kuuluvat
perustoimeentulotukeen ja niista vastaa Kela. Niita ei myonneta taydentavana
toimeentulotukena.

Asiakirjojen kdannattamisesta (esimerkiksi tutkintojen rinnastamiseksi ja/tai laillistamiseksi
edellytettavat opintotodistusten kaanndskulut tai opetushallituksen hakemusmaksut)
aiheutuvissa kustannuksissa perustoimeentulotuen (pitkaaikais-)asiakkaita voidaan tukea vain
harkinnalla, mikali asiakirjojen kaannattaminen on valttamatonta esimerkiksi asiakkaan
tyollistymiseksi.
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6.4 Pakolaisten paluumuuttoavustus

Hyvinvointialue voi maksaa paluumuuttoavustuksena pakolaistaustaiselle henkil6lle kohtuulliset
matka- ja muuttokustannukset pakolaiselle ja joka palaa vapaaehtoisesti koti- tai [ahtomaahansa
muuten kuin tilapéisessa tarkoituksessa, ellei han saa avustusta muuta kautta. Avustusta ei
myonneta henkilblle, joka on saanut Suomen kansalaisuuden. Lisaksi hyvinvointialue voi maksaa
yhdelle henkil6lle enintd&n kahden kuukauden ja perheelle enintdan neljan kuukauden Kelan
perustoimeentulotuen perusosan maaraa vastaavan paluumuuttoavustuksen. Edellytyksena
paluumuuttoavustuksen maksulle on tarkoitus muuttaa maasta muuten kuin tilapaisessa
tarkoituksessa. Osoituksena tasta kay esimerkiksi Digi- ja vAestovirastolle tehty muuttoilmoitus,
josta ilmenee ulkomailla oleskelun vakinainen tarkoitus. Muuttajan tulee itse huolehtia muuttoon
liittyvat asiat.

Korvauksen matka- ja muuttokustannuksista sekd paluumuuttoavustuksen myéntaa
hakemuksesta se-hyvinvointialue, jossa mainittu henkild asuu. Muuttajan tulee itse huolehtia
muuttoon liittyvat asiat. Matkajarjestelyt kannattaa hoitaa IOM:n (International Organization of
Migration) kautta. Hyvinvointialueelle korvataan annetusta paluumuuttoavustuksesta aiheutuvat
kustannukset ilman mé&araaikaa. Lisatietoja paluumuuttokorvausten hakemisesta saa Ely-
keskukselta. Hyvinvointialue voi peria takaisin matka- ja muuttokustannuksista myontamansa
korvauksen seka paluumuuttoavustuksen, jos osoittautuu, etté korvaus tai avustus on maksettu
virheellisin perustein tai perusteettomasti. Hakemus takaisinperinnasta tehdaan sille hallinto-
oikeudelle, jonka tuomiopiirissa hyvinvointialue sijaitsee.

6.5 Paperittomat asiakkaat

Paperittomilla asiakkailla tarkoitetaan:

o Kielteisen lainvoimaisen paatoksen turvapaikkaan saanut henkild, joka ei vapaaehtoisesti
poistu maasta tai ei voi poistua maasta lahtomaahansa (esim. Irak, Afganistan)

e Maassa ilman oleskelulupaa oleskeleva, muualta kuin EU-, ETA-valtiosta tai Sveitsista
tullut henkild, jolla ei ole oleskelulupaa

e Suomeen muualta kuin EU-, ETA-valtiosta tai Sveitsista tullut henkil®, jonka oleskeluluvan
tai viisumin edellytyksena on ollut yksityinen sairasvakuutus, mutta vakuutusturva on
paattynyt tai se ei ole kattava

e EU-kansalainen, jonka tilapainen maassa oleskelu on laillista, mutta jolla ei ole
vakuutusturvaa sairauden tai sairaanhoidon varalle.

Paperittomiksi maaritellyilla asiakkailla on oikeus saada kiireellisessa tapauksessa yksil6lliseen
tarpeeseensa perustuvat sosiaalipalvelut siten, ettei hdnen oikeutensa valttamattomaan
huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu. Paperittomille asiakkaille tulee jarjestaa valttamattomat
ravinto- ja terveydenhuoltomenot seké tarvittaessa majoitus (hatamajoitus/tilapainen majoitus).
Valttamattdman tuen saaminen ravinto- ja terveydenhuoltomenoihin tulee ensisijaisesti selvittaa
Kelan perustoimeentulotuen kautta. Paperittomien asiakkaiden tilannetta tulee seurata ja
uudelleen arvioida vahintaan kahden viikon vélein.

7. Toimeentulotuen takaisinperinta

Taydentavaa tai ehkaisevaé toimeentulotukea voidaan myontaa takaisinperinnalla. Talloin
paatokseen kirjataan, etta myonnetty toimeentulotuki peritédan takaisin toimeentulotukeen nahden
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ensisijaisten varojen ollessa kaytettavissa, esimerkiksi kuolinpesan selvittamisen ja jakamisen
jalkeen.

Hakija, asianhoitaja tai kuolinpesan hoitaja voi takaisinperintapaatoksen perusteella maksaa
myonnetyn toimeentulotuen suoraan Keusotelle laskun perusteella. Paatokseen tulee kirjata
yhteydenotto-ohjeet paatoksen tehneen yksikon asiakassihteeriin tai etuuskasittelijaan
myonnetyn toimeentulotuen suorittamiseksi takaisin, kun perinnan kohteena olevat varat ovat
kaytettavissa. Asiakassihteeri tai etuuskasittelija tarkistaa asiakastietojarjestelmasta
perintapaatoksella mydnnetyn toimeentulotuen maaran ja ilmoittaa sen Keusoten osto- ja
myyntilaskutiimille, joka l&hettda laskun em. taholle. Perintapaatoksesta on hyva ilmoittaa
ennakolta osto- ja myyntitiimille takaisinmaksujen seuraamiseksi.

Mikali hakija, asiahoitaja tai kuolinpesan hoitaja ei ota yhteytta perinnalla mydnnetyn
toimeentulotuen takaisinmaksamiseksi, em. tahoja ei tavoiteta tai asiassa ei [6ydy yksimielisyytta,
asia vireytetaan hakemuksena hallinto-oikeuteen ennen maérdajan umpeutumista. Hakemus
toimeentulotuen takaisinperinnasté on tehtava hallinto-oikeudelle toimeentulotukilain
(1997/1412) 20 8:n 1.mom. tarkoitetuissa tapauksissa kolmen vuoden ja 20 8:n 2.mom.
tarkoitetuissa tapauksissa viiden vuoden kuluessa siitd, kun tuki on maksettu. Hakemukseen on
liitettava tarpeellinen selvitys toimeentulotuen myontamisen syista seka korvausvelvollisesta ja
edellytyksista korvauksen suorittamiseen. Jos tukea myodnnettédessa on paatetty, etta tuki
peritdan korvausvelvollisen varoista vasta hanen kuoltuaan, hakemus tuen perimisesta on
pantava vireille vuoden kuluessa korvausvelvollisen kuolemasta.

Jos toimeentulotuen mydntaminen on perustunut tahallaan annettuihin erehdyttéviin tietoihin tai
toimeentulotukilain 17 § sdadetyn ilmoitusvelvollisuuden tahalliseen laiminlydntiin, voi
hyvinvointialue peria tuen takaisin tietojen antajalta tai ilmoitusvelvollisuuden laiminlytneelta silta
osin kuin tuen myontaminen on perustunut virheellisiin tietoihin.

Jos toimeentulotukea on myénnetty joko kokonaan tai osaksi ennakkona odotettavissa olevaa
etuutta vastaan, voi hyvinvointialue peria henkilolle tulevat tulot, korvaukset ja saamiset silta
ajalta, jolta tukea on annettu ennakkona ja kayttaa niitd ennakkona annetun tuen kuittaukseen.
Hyvinvointialueen on suoritettava toimeentulotuen kuittaukseen kaytettyjen varojen jalkeen jaavat
varat valittdmasti tuen saajalle. Jos samaan saatavaan kohdistuu seké Kelan, etta
hyvinvointialueen maksuvaatimus, maksetaan saatavat toimeentulotukilain mukaan ensisijaisesti
Kelalle. Kela suorittaa perustoimeentulotuen kuittaukseen kaytettyjen varojen jalkeen jaljelle
jaaneet varat hyvinvointialueelle.

Lisatietoja toimeentulotuen takaisinperinnasta hallinto-oikeuden kautta on saatavissa esimerkiksi
oikeus.fi-internetsivuilta.
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