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LAHTOKOHTA Keski-SOTE

Uudenmaan

* Vuonna 2019 asumispalvelun kokonaisvolyymi oli 554 asiakasta, joista
omaa palvelua 199 asumispalvelupaikkaa (Tahka, Jyva, Warttina | ja
kotikuntoutus) ja ostopalvelua 355 asumispalvelupaikkaa.

« Kuntayhtyman jasenkuntien sopimukset on siirretty kuntayhtymalle
yhtymahallituksen 18.12.2018 § 166 paatdksen mukaisesti ja
kuntayhtymassa talla hetkella voimassa olevat mielenterveys- ja
paihdekuntoutujia koskevat puitesopimukset paattyvat 30.6. 2021.

« Kyseessa olevan hankinnan arvonlisaveroton kokonaisarvo on noin
66 m€ hankintakautena (72 kk). Kokonaisarvio kustannuksista perustuu
nykyisten palvelujen piirissa olevien mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien maaraan.

+ Kilpailutettavissa asumispalveluissa huomioidaan voimassa olevat
paihde- ja mielenterveyskuntoutujien asumispalvelujen kriteerit ja
myontamisperusteet, jotka yhtymahallitus hyvaksyi 12.3.2019 § 34.



Keski- SOTE
KILPAILUTUKSEN VALMISTELU Uodenmaan

+ Kilpailutus on tarkoitus toteuttaa dynaamisena kilpailutuksena

« Markkinavuoropuhelu oli alun perin tarkoitus toteuttaa toukokuussa
2020, ja vallitsevat olosuhteet huomioiden se kaynnistetaan
valittbmasti, kun koronaviruksesta aiheutuneet toimenpiteet sen
sallivat.

« Suunnitelman mukaan hankinta kaynnistetaan niin, etta
tarjouspyyntOasiakirjat olisivat valmiina joulukuussa 2020, kilpailutus
tehtaisiin tammikuussa 2021.

« Mikali kilpailutus etenee suunnitellussa aikataulussa, hankintapaatos
tuodaan yhtymahallituksen paatettavaksi huhtikuussa 2021 ja uudet
sopimukset tulisivat siten allekirjoitettaviksi heinakuussa 2021.
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AJANKOHTAISTA KORONATILANTEESSA

(MIELA)

YHTYMAHALLITUS 31.3.2020
PALVELUJOHTAJA TIINA SALMINEN, KESKI-UUDENMAAN SOTE



Sote ihmisen kokoiseksi

https://www.keski-uudenmaansote.fi/
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Kiireellinen hoito

! Ajanvaraus l3dkarille/hoitajalle
Koronavirus (cevid-19) :
Toimintaohjeita ja
neuvontaa

Q

Hammashaita
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Ajankohtaista koronaviruksesta, toimintachjeita ja neuventaa Ikdinmisten neuvanta

ja asiakasohjaus
p W

Talta sivulta saat kootusti tietoa ja apua koronavirustilanteeseen.

T @ 5

@

+
+ -
e
Epaéiletkd koronavirustartuntaa? | Onko sinulla hengitystieinfektio, Tarvitsetko apua
Tarvitsetko hoito-ohjeita? etka pdrjaa kotihoito-ohjeilla? arjen haasteisiin?
Tee pirekysely Soita koronahoitopuhelimeen, Soita korona neuvaonta- ja
Nettipalvelussa p. 019226 0099, 8 - 20 tukipuhelimeen,

p. 019226 0098, 8 - 20

Mita voit itse tehda estadksesi | Koronaviruksesta muilla kielilld Yleists koronaviruksesta
tartunnan?

Linkkeja eri kieliversioinin verkossa Yleistietoa karonaviruksesta,

Caronavirus - COVID-19 / tartunta ja oireet
Information in other languages

Ohijeita ja videoita tartunnan
ehkaisemiseksi
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KORONA NEUVONTA- JA TUKIPUHELIN Keski-SO7€

Uudenmaan

Soittomaarat
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KORONA NEUVONTA- JA TUKIPUHELIN Keski-SOTE

Uudenmaan
Soittosyyt
100 %
S0 %
80 % Lisaksi:
70 % 4 Maanantaina 30.3.
- kaynnistyi psykiatristen

sairaanhoitajien
50 % puhelinpalvelu
takaisinsoittopalveluna ja

A0 % . .
maanantain 30.3. aikana

30 % takaisinsoittopyyntoja tuli
ykKsi.

20 %

10 %

0 %

30.3. 313 14 2.4 34 4.4 54

m Siirto terveydenhuollon numeroon  m Keskustelutarve tilanteesta
m Sosiaalihuollon palveluiden kysely Terveydenhuollon palveluiden kysely

m Muiden palveluiden kysely m Muu syy




POIKKEUSOLOJEN JA RAJOITUSTEN NAKYMINEN Eﬁékgnsmoogen
PALVELUISSA (MIELA)

= Talla hetkella poikkeusolojen ja rajoitusten vaikutus ei viela nay Keusoten
aikuisten mielenterveys-, paihde- ja sosiaalipalveluissa, vaikka Hyvinkaan
sairaalan paivystyksessa on jo ajoittain nakynyt paihdeasiakkaiden
maaran kasvua

= Lasten, nuorten La perheiden palveluissa ennakoivia merkkeja
palvelutarpeen kasvusta nakyy

= Vanhempien taloudellisen tilanteen heikkeneminen on edellyttanyt
elatussopimusten uusimisia

= Lomautukset ja Uudenmaan rajojen sulkeminen on synnyttanyt ensimmaisia
tapaamisoikeuksiin littyvia kiistoja vanhempien valila

= Ensimmaisia oireita kiireellisten sijoitusten tarpeellisuudesta vanhempien
lisdantyneen paihteiden kayton vuoksi

= Kouluista oltu yhteyksiss&, kun opettajilla on vaikeuksia tavoittaa ns. erityisnuoria

= Aikuissosiaalitydssa lisdantynyt jonkin verran ruoka- ja asiointiavun seka
ruokamaksusitoumusten pyynnot

= Tilanteen edetessa ja poikkeusoloihin liittyvien rajoitusten pidennyttya on
odloteltt_awssa asiakastilanteiden vaikeutumisia kaikissa palvelualueen
palveluissa



TUOTTAVUUSOHJELMAN TILANNEKATSAUS
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Tuottavuusohjelman sisalto

@ Tuottavuusohjelman tausta ja tavoitteet
@ Tuottavuusohjelma

@ Johtamisen ja seurannan malli
Toimenpiteet

Keski-SOTE

Uudenmaan




(1] Tuottavuusohjelman tausta

TUOTTAVUUSOHJELMAN TAUSTA Keski-SOT€

- Kuntien taloustilanne haasteellinen seka valtakunnallisesti etta Keski-
Uudenmaan sote —-kuntayhtyman omistajakuntien osalta. Samanaikaisesti
sotepalvelujen tarpeen kasvu haastaa kuntayhtymaa toteuttamaan
kehittamistoimintaansa entista nopeammin ja innovatiivisemmin yhteistyossa
sidosrynmien kanssa, jotta kustannusvaikuttavia palveluita voidaan tuottaa
kestavalla tavalla alueen vaestolle.

= Vuoden 2019 alussa kaynnistetty toiminnan ja talouden kehittamisohjelma on
laajentunut kuntayhtyman tuottavuusohjelmaksi. Tuottavuutta kehittamalla on
tarkoitus taittaa kuntayhtyman kustannuskehitys kohti kuntien maksukyvyn
mukaista tasoa. Ohjelman toimenpiteilla tavoitellaan noin 38 miljoonan euron
kustannusten alenemaa vuosien 2020-2022 aikana.

- Keusoten tuottavuusohjelma on kuvattu tiiviisti tassa dokumentissa.
Tuottavuutta parantavia kehittamistoimenpiteita on suunniteltu yhteistyossa
henkildstbn kanssa.

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos



2200 Tuottavuusohjelman tausta

. . Keski-SOTE
KEUSOTEN ALUEEN VAESTO VANHENEE, V. 2035 Uodenmaan

MENNESSA YLI 65-V. OSUUS KASVAA ~50%

Keusoten vaestdrakenne segmenteittain, 2020E-2035E

108 245 201 236 203 673 205 67 Vaesto ikaantyy ja lasten maara vahenee

2.0%
5.9%

* Yli 65-vuotiaiden maéara kasvaa ~50% v. 2035 mennessa

* Samanaikaisesti toissakayvien suhteellinen osuus
vahenee, jolloin veronmaksu kyky heikkenee samalla,
kun ikdantymisen kustannukset kasvavat

* ESH:n ja vanhusten hoidon tarpeen kasvun
ennustetaan olevan Keski-Uudenmaan alueelle muuta
Uuttamaata voimakkaampaa.

19%

Lahde: Keusoten strategian taustaraportti
20208 2025E 20308 2035E 14.6.2019, Tilastokeskus

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos




(2] Tuottavuusohjelma

KEUSOTEN KUSTANNUKSET KASVAVAT VOIMAKKAASTI Eeékgnsmoc]en
JA VAATIVAT VOIMAKKAITA TOIMIA — 2 SKENAARIOTA"" <

Keusoten toimintakulut, 2019-2022E, M€ Tarkeimmat huomiot
M€
760 A
— 1: lilman kehitystoimintaa, Apotti + merkittava ESH-kasvu* 741
740 A 2: llman kehitystoimintaa, Apotti + maltillinen ESH-kasvu**
= =1 + tuottavuusohjelma
720 - _ 207
2 + tuottavuusohjeima 703 « Riippuen ESH:n kasvusta,
700 1 — Budietti 686 _ _———— " 687 kustannusennuste vaihtelee paljon
680 - 674 _— _ _---""
~ 666" 674
660 A — — ~ 658
_—== o5 652 649
640 A 4
642 643 048 641
620 -
20 A
MTA 2019 TA 2020 1S 2021 1S 2022 Lahde: ”Keusoten talousarvio 2020 ja

taloussuunnitelma 2021-2022” seka

*ESH kasvaa vuosittain 10% ja Apotti lisaa kustannuksia n. 5 M€ v. 2020 eteenpain, liséksi oma toiminta 1% vuosikasvu yhtymavaltuuston poytakirja 19.12.2019
**ESH kasvaa vuosittain 3,5%, Apotti lis&é& kustannuksia n. 5 M€ v. 2020 eteenpain lis&ksi oma toiminta 1% vuosikasvu

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos




(2] Tuottavuusohjelma

KUSTANNUKSET OVAT JOPA 741 M€ VUONNA 2022 Eeékgnsm%{fn
ILMAN TUOTTAVUUSOHJELMAA .

Keusoten toimintakulut, 2019-2022E, M€ Tarkeimmat huomiot
M€ » Keusoten kustannusten ennustetaan
760 - kasvavan n. 100 M€ vuoteen 2022
= |Iman kehitystoimintaa, Apotti + merkittava ESH-kasvu* 741 menlflessé'l, mikali ESH:n kasv.u ja’Fkuu
740 4 = = Tuottavuusohjelman jalkeen ennuste edellisvuoden trendin mukaisesti
700 4 T Budjetti  Kustannuskasvusta leikkaantuu noin
703 kolmannes, mikali
700 A - tuottavuusohjelman tavoitteet
- saavutetaan
680 - i~
» Lopputuloksena ollaan siltin. 60 M€
taloussuunnitelman ylapuolella
660 -
vuonna 2022
640 1 642 643 648 641 + Tuottavuusohjelman toteuttamista
vaikeuttaa 1. vuoden osalta
620 - koronatilanne
20 A
0 Lahde: ”Keusoten talousarvio 2020 ja
MTA 2019 TA 2020 152021 15 2022 taloussuunnitelma 2021-2022” seka
*ESH kasvaa vuosittain 10% ja Apotti lisaa kustannuksia n. 5 M€ v. 2020 eteenpain, liséksi oma toiminta 1% vuosikasvu yhtymavaltuuston poytakirja 19.12.2019

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos



(2] Tuottavuusohjelma

KUSTANNUKSET KASVAVAT ESH:N AJAMANA, MUTTA Keski-SOT€
TUOTTAVUUSOHJELMALLA LAHES BUDJETIN TASOLLE "

Keusoten toimintakulut, 2019-2022E, M€ Tarkeimmat huomiot
M€ « Keusoten kustannusten ennustetaan
700 - kasvavan n. 45 M€ vuoteen 2022

liIman kehitystoimintaa, Apotti + maltillinen ESH-kasvu* mennessa, mikali ESH:n kasvu on
687 3,5% tulevina vuosina

Tuottavuusohjelman jalkeen ennuste

— Budijetti « Kustannuskasvusta leikkaantuu |ahes
kokonaan pois, mikali
tuottavuusohjelman tavoitteet
saavutetaan

680

674

660

658 652 » Lopputuloksena ollaan n. 8 M€
649 taloussuunnitelman ylapuolella

vuonna 2022
Lot 64_

642 643 641 « Tuottavuusohjelman toteuttamista
vaikeuttaa 1. vuoden osalta
koronatilanne

640

\\
\\

0 . o . .
Lahde: ”Keusoten talousarvio 2020 ja
WA VS LLaSAU2Y 152021 15 2022 taloussuunnitelma 2021-2022” seka

*ESH kasvaa vuosittain 3,5%, Apotti lisd& kustannuksia n. 5 M€ v. 2020 eteenpain liséksi oma toiminta 1% vuosikasvu yhtymavaltuuston poytakirja 19.12.2019

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos




(2] Tuottavuusohjelma

Keski-
TUOTTAVUUSOHJELMAN TAVOITTEET, Keski- SOTE
TOTEUTUS JA TULOKSET

1) Kuntayhtyman 1) Tuottavuuspotentiaalin ja 1) Tuottavuusohjelma
kustannustaso laskee tarvittavien investointien viedaan lapi
kuntien maksukyvyn tarkentaminen kymmenilla harkituilla
mukaiselle tasolle - Vertailu vastaaviin kuntiin toimenpiteilla
2) Palveluiden painopiste - Palvelualueittain 2) Tuottavuusohjelman
siirtyy raskaista palveluista tarkennetut toimenpiteet alkana osallistetaan ja
kevyempiin palveluihin - Henkiloston, potilaiden ja sitoutetaan henkilostoa
3) Palvelut tuotetaan asiakkaiden laajempi ja kuntalaisia
tarkoituksenmukaisella osallistaminen 3) Tuottavuusohjelman
tavalla eli oma tuotanto ja 2) Tuottavuustoimenpiteiden toimenpiteiden avulla
ostopalvelut arvioidaan suunnittelu tavoitteellisesti ja Keusoten on
("make or buy”’-analyysi) niilden vastuuttaminen mahdollista leikata

3) Tuottavuusohjelman kustannusten kasvua

toimeenpano systemaattisesti nettona 38 M€

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos



(2] Tuottavuusohjelma

Keski-SOTE
38M€ TAVOITE JAKAUTUU TASAISESTI ERI Uudenmaan

PALVELUIHIN
. Tavoite ja sen mahdollistavat
Hankeryhma mekanismit

Keusoten tuottavuusohjelman jatkuvat

nettosaastodtavoitteet hankeryhmittain vuonna 2022, m€
 Tavoite: 5,1m€
 Mekanismit: ESH:n ja

peruspalveluiden vahvempi
intergraatio ja yli palveluiden
menevien hoitoketjujen kehittdminen

51 22,2 10,8

TEPASA
5,9 ESH

Asiakasohjaus
6,6

 Tavoite: 22,2 m€

* Mekanismit: Palvelutuotannon
Muut sotepalvelut keventaminen, joka perustuu
ennaltaehkaisevien palveluiden

Palve:)m7/erkko vahvistamiseen

e Tavoite: 10,8 m€
e  Mekanismit;: Henkildston

Henkilosto o _ _ _ _ _
3,5 Lapileikkaavat sairauspoissaolojen vaheneminen ja

keskitetyn asiakasohjauksen
vahvistaminen

ESH Muut sotepalvelut Lapileikkaavat

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos



TUOTTAVUUSOHJELMA 2020-2022 Keski- SOTE
Uudenmaan

Hankkeet

Ikaihmisten lyhytaikaisen kuntoutuksen kehittaminen

Kotihoidon valittoman tybajan lisaaminen

Keusoten tuottavuusohjelman nettosaastot, 2020-2022, M€ Ikaihmisten asumispalveluiden palvelurakenteen keventaminen
Painopisteen siirtaminen ikdihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
palveluihin (IKVA)

38 Kehitysvammaisten tuetun asumisen lisaaminen

Ikaihmisten ja vammaispalveluiden tukipalveluiden kilpailutusten koordinointi
Sahkoisten palveluiden kehittaminen ja kayttoonotto (IKVA)

Lasten sijoituksien vahentaminen

Paihdeavokuntoutuksen laajentaminen

Sahkoisten palveluiden kehittaminen ja kayttoonotto (MIELA)

Painopisteen siirtadminen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palveluihin (MIELA)
Akuuttiosaston purkaminen

Kijavan sairaalan ottaminen omaksi toiminnaksi

Sahkoisten palveluiden kehittaminen ja kayttoonotto (TEPASA)

Painopisteen siirtaminen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palveluihin (TEPASA)
Terveys- ja sairaanhoidon tukipalveluiden ulkoistaminen ja toimintamallien
yhtenaistaminen

ESH-yhteispaivystyksen kaytdn vahentaminen

ESH-yhteisty® kuntoutuksen osalta

ESH-yhteistyd mtp-palveluiden osalta

ESH:n polikayntien vaheneminen

ESH:n vuodeosastotoiminnan vahentaminen

Johtamisen kehittaminen ja sairauspoissaolojen seka sijaiskustannusten
vahentaminen

Henkiloston matkakustannusten vahentaminen

Rekrytoinnin kehittdminen ja vuokralaakareiden kayton vahentaminen
2020 2021 2022 Asiakasohjauksen ja hoidon tarpeen arvioinnin kehittaminen

Tilojen tehokas kaytto

21

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos




TUOTTAVUUSOHJELMA 2020-2022 Keski-SOT€

Uudenmaan

IKVAN tuottavuusohjelman nettosaastot, 2020-2022, M€

IKVAN hankkeet

Ikaihmisten lyhytaikaisen kuntoutuksen kehittaminen
Kotihoidon valittbman tydajan lisaaminen

lkaihmisten asumispalveluiden palvelurakenteen
keventaminen

Painopisteen siirtaminen ikaihmisten hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen palveluihin (IKVA)

11 Kehitysvammaisten tuetun asumisen lisaaminen

lkaihmisten ja vammaispalveluiden tukipalveluiden
kilpailutusten koordinointi

Sahkoisten palveluiden kehittaminen ja kayttoonotto (IKVA)

2020 2021 2022

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos




TUOTTAVUUSOHJELMA 2020-2022 Keski-SOT€

Uudenmaan

MIELARN tuottavuusohjelman nettosaastot, 2020-2022, M€

MIELAN hankkeet

Lasten sijoituksien vahentaminen
Paihdeavokuntoutuksen laajentaminen
Sahkoisten palveluiden kehittaminen ja kayttoonotto (MIELA)

Painopisteen siirtadminen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
palveluihin (MIELA)

2020 2021 2022

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos




TUOTTAVUUSOHJELMA 2020-2022 Keski-SOT€

TEPASAN tuottavuusohjelman nettosaastot, 2020-2022, M€ U U d enmaan

TEPASAN hankkeet

Akuuttiosaston purkaminen
Kiljavan sairaalan ottaminen omaksi toiminnaksi
Sahkoisten palveluiden kehittdminen ja kayttoonotto (TEPASA)

Painopisteen siirtAminen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
palveluihin (TEPASA)

Terveys- ja sairaanhoidon tukipalveluiden ulkoistaminen ja
toimintamallien yhtenaistaminen

ESH-yhteispaivystyksen kayton vahentaminen

11
ESH-yhteisty0 kuntoutuksen osalta
c ESH-yhteisty0 mtp-palveluiden osalta
ESH:n polikayntien vAheneminen
ESH:n vuodeosastotoiminnan vahentaminen
-0
2020 2021 2022

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos



TUOTTAVUUSOHJELMA 2020-2022 Keski-SOT€
Uudenmaan

Yhteisten hankkeiden tuottavuusohjelman nettosaastot,
2020-2022, M€

Yhteiset hankkeet

Johtamisen kehittdminen ja sairauspoissaolojen seka
sijaiskustannusten vahentaminen

Henkiloston matkakustannusten vahentaminen

Rekrytoinnin kehittdminen ja vuokralaakareiden kayton
vahentaminen

11 Asiakasohjauksen ja hoidon tarpeen arvioinnin kehittaminen

4 Tilojen tehokas kaytto

2020 2021 2022

Keusoten tuottavuusohjelma, luonnos
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