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Vastaanottopalvelujen puhelinpalvelun odotusajat 2022

Alla olevassa taulukossa on esitetty terveysasemien puhelinpalvelun takaisinsoittojen vasteaikojen mediaanit. Luvut on eritelty
puhelulinjoittain.

Terveysasemien puhelinpalvelun takaisinsoittojen vasteaikojen mediaanit vuonna 2022

Kuukausi Hyvinkaa Hyryla Jokela Jarvenpaa Kellokoski Kirkonkyld Klaukkala Mantsidla Pornainen Rajamaki

Vastaanottojen puhelinpalvelu (asiakkaaksi tulon vayla)

Tammikuu 0,8h 0,6 h 0,7h 1,5h 0,7h 0,8h 0,5h 0,8 h 09h 1,2h
Helmikuu

Maaliskuu

Huhtikuu

Toukokuu

Hoitovastaavat

Tammikuu 2,5h 0,8h 09h 1,4h 09h 1,0h 0,6 h 0,7h 09h 1,3h
Helmikuu

Maaliskuu

Huhtikuu

Toukokuu



